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Resumo: o papel da universidade é formado por um tripé: pesquisa, ensino e extensao. A extensao
universitaria ocorre quando a universidade atua em parceria com a sociedade, oferecendo solu¢des
para seus problemas. Dentre as possiveis areas a serem implementadas as extensfes dentro da
Engenharia de Producao, esta o marketing, tema com grande importancia dentro das organizagoes.
Diante disso, o objetivo desse artigo foi relatar a construgdo de uma disciplina com carga horaria
extensionista na area de Marketing no curso de Engenharia de Producdo. Para isso, foram
conduzidos 5 projetos de extensdo na disciplina, onde os estudantes construiram planos de
marketing e implementaram suas a¢cdes com solucdes reais para a organizagdes selecionadas. As
entregas — tanto de apresentagdo, como de contetdo — aconteceram periodicamente ao longo do
periodo letivo, com correcao constante. A metodologia mostrou-se eficaz no desenvolvimento de
competéncias e ha integracdo entre ensino e extensdo. Os estudantes de 3 equipes conseguiram
publicar um artigo com a tematica trabalhada no CONBREPRO 2024; além disso, todos eles
desenvolveram habilidades pertinentes & sua formacédo e ficaram satisfeitos com as entregas
realizadas para a sociedade.

Palavras-chave: Extenséo Universitaria. Marketing. Engenharia de Produgéo.

Construction of university extension projects in a marketing
discipline in the Industrial Engineering Course

Abstract: the role of the university is formed by three pillars: research, teaching, and extension.
University extension occurs when the university works in partnership with society, offering solutions
to its problems. Among the possible areas for implementing extensions within Industrial Engineering
is marketing, a topic of great importance within organizations. Therefore, the objective of this article
was to report the development of a course with extension hours in the area of Marketing in the
Industrial Engineering course. To this end, five extension projects were conducted in the course,
where students developed marketing plans and implemented their actions with real solutions for the
selected organizations. Submissions—both presentation and content—occurred periodically
throughout the academic year, with constant review. The methodology proved effective in developing
competencies and integrating teaching and extension. Students from three teams managed to
publish an article on the topic addressed at CONBREPRO 2024; furthermore, all of them developed
skills relevant to their training and were satisfied with the contributions they made to society.

Keywaords: University Extension. Marketing. Industrial Engineering.
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Segundo o artigo 207 da Constituicdo Federal do Brasil, as universidades devem seguir o
principio da indissociabilidade entre pesquisa, ensino e extensao (BRASIL, 1988, art. 207).
O papel mais tradicional nas universidades é de ensino, onde estudantes cursam
graduac0es e pos-graduacdes em busca de conhecimento e formacao. A pesquisa também
€ amplamente reconhecida, ja que os proprios docentes da instituicdo coordenam e
participam dos projetos de pesquisa. Ja a extensdo vem ganhando espaco, principalmente
com a implementacéo da lei n° 13.005 de 25 de junho de 2014 (BRASIL, 2014), onde o
Plano Nacional de Educacéo estabelece que no minimo 10% da carga horaria curricular
dos cursos de graduacéo deve ser voltada para extenséao.

O Ministério da Educacéo por meio da resolucdo n° 7 de 18 de dezembro de 2018 (BRASIL,
2018) estabeleceu as diretrizes para a Extensdo na Educacdo Superior Brasileira,
reiterando a importancia dessa articulacdo entre as instituicbes de ensino superior e 0s
demais setores da sociedade, onde ha uma relacdo de ganha-ganha: a sociedade ganha
com o aproveitamento do conhecimento que provém da universidade, e a universidade
ganha com a aplicacdo pratica de suas pesquisas, e uma formacao de profissionais que
tem experiéncias reais.

Com a expansao das politicas de curricularizacdo, a extensao universitaria deixou de ser
compreendida como uma atividade paralela a formacéo e passou a integrar as praticas
pedagdgicas das disciplinas de graduacgdo. Essa integracdo promove 0 protagonismo
estudantil, estimula o senso critico e favorece a construcdo autbnoma do conhecimento,
em contraposi¢cado aos modelos tradicionais de ensino (LAVOR et al., 2023).

No ambito das Engenharias, tal abordagem assume relevancia ainda maior, pois contribui
para equilibrar o foco técnico-cientifico com uma formacdo humanistica e socialmente
comprometida (OLIVEIRA-MELO et al., 2025). Estudos vem relatando a necessidade de
metodologias de ensino-aprendizagem dentro da Engenharia (OLIVEIRA-MELO;
SANT'ANNA; BARBOSA, 2025) que fomentem a interagdo com a sociedade e permitam
esse aprendizado significativo, possibilitado pela pratica extensionista. Estudos como o0s
feitos por Oliveira-Melo, Sant’Anna e Barbosa (2025), Mello et al. (2025) e Mello et al. (2016)
mostram, dentro do contexto da Engenharia de Producdo, o quéo satisfatério para os
estudantes é a implementacdo de extensdes, seja atrelado a alguma disciplina, ou no
formato de projeto independente.

A Engenharia de Producao é uma profissdo ampla e completa (LIMA; RIBEIRO, 2021) que
€ representada pela Associacao Brasileira de Engenharia de Producdo (ABEPRO, 2025).
Segundo a ABEPRO, uma das éareas de formacdo deste curso € a Engenharia
Organizacional, que tem como subtépico a Gestdo Estratégica Organizacional. Dentro
deste subtépico estd o marketing, que ao estudar o mercado, busca implementar
estratégias dentro da organizacao para se posicionar e conquistar clientes.

Perante a necessidade do estudo do marketing dentro da Engenharia de Producéo, e a
carga horaria obrigatdria extensionista, é vital ter-se solugdes de como fazer essa conexéo
nos cursos de graduagdo brasileiros de Engenharia. Entdo, chegou-se a pergunta
problema: “Como conduzir uma disciplina de marketing que alie conhecimento teérico com
a prética, de forma a beneficiar tanto estudantes como sociedade por meio da extensao?”,
se alinhando a area 10 da Engenharia de Producéo, relativa a Educacado (ABEPRO, 2025).

Diante disto, o objetivo deste artigo foi relatar a construgdo de uma disciplina com carga
horéaria extensionista na area de Marketing no curso de Engenharia de Producéo. Para isso,
€ demonstrado um estudo de caso na UNESPAR — Universidade Estadual do Parana —
campus Paranagua, onde, sdo conduzidos 5 trabalhos de extensédo por estudantes da
disciplina de Marketing e Comércio Internacional do curso de Engenharia de Produgéo.
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Este trabalho estd dividido em 5 secdes, sendo elas: 1. Introducdo, que apresenta a
contextualizacdo do trabalho; 2. Metodologia, com a descricdo de como o trabalho foi
construido; 3. Resultados, com a apresentacao do que o trabalho se prop0s a fazer e as
entregas realizadas; 4. Discussdes, com uma analise dos resultados apresentados,b.
Concluséo, sumarizando o que o trabalho entregou, limitacdes e possibilidades, e por fim
as referéncias utilizadas no estudo.

2. Metodologia

Este estudo foi realizado na UNESPAR — Paranagua em uma turma de 2° ano durante o
ano de 2024 na disciplina de Marketing e Comércio Internacional. Essa € uma disciplina de
60h semestrais, sendo dessas, 45h tedricas e 15h praticas (de carater extensionista). A
cada 15h de carga horaria corresponde 1 aula semanal, portanto, essa disciplina prevé o
uso de 4 aulas semanais, sendo 3 tedricas e 1 para aplicacdo da extensao.

No inicio da disciplina foi apresentada a ementa, contendo toda a organizacao da disciplina;
neste momento foi comunicado o carater extensionista da disciplina e orientado aos
estudantes para verificar em qual organizacao iriam aplicar o Plano de Marketing - um
documento que orienta as acdes de marketing, baseado em estudo e planejamento - e as
ferramentas aprendidas — como anélise SWOT, gréafico de Gantt, 5W2H. Essa organizagao
poderia ser uma empresa que comercializa bens e servicos, assim como um evento,
experiéncia ou lugar, conforme prevé Kotler (2018) nas aplicagbes do marketing. Para
construcdo do Plano de Marketing, o conteido necessario foi apresentado nas aulas:

a) Planejamento de Marketing;

— Andlise de ambiente, com o0 uso da analise SWOT e levantamento de
informacdes acerca do mercado;

— Definicdo do publico-alvo, com segmentacdo, construcdo de personas e
pesquisas de mercado para entender o publico-alvo;

— Posicionamento de mercado, baseado na estratégia do negdcio; definicdo da
identidade da marca (branding ou rebrading) — com constru¢édo do manual da
marca;

— Estratégias (4 P’s do marketing — preco, praca, produto e promocéo),
definigdo de como o marketing atuara em cada um dos P’s;

— Objetivos e metas, com sua definicdo em relagdo ao marketing, assim como
guais sao os indicadores, como acompanha-los;

— Implementacao — definicdo das acdes que devem ser feitas, por quem, onde,
como, porque, quando, quanto ira custar (5W2H);

— Avaliacdo e Controle — acompanhamento e acdes em relacdo aos
indicadores.

b) Plano de Marketing;

— Estrutura do documento — sumario executivo (uma apresentacao/resumo do
plano de marketing) com todo o conteudo estudado — planejamento de
marketing - em relagdo a organizacéo analisada;

— Artigos inspiracao/exemplos — estudantes apresentam um artigo que trabalhe
com a mesma tematica que a sua, para terem uma ideia do que deve ser feito,
e dar dimensé&o de que as ferramentas estudadas sdo usadas na vida real.

Os estudantes fizeram duas entregas: (i) documento escrito do Plano de Marketing e (ii)
apresentacao do Plano de Marketing. A criagdo de indicadores nao foi realizada por falta
de tempo habil. Para ambas as entregas foram realizadas entregas parciais e a final. E de
suma importancia a realizacdo de entregas parciais, tanto para alinhamento das
expectativas, como para evitar acumulo de atividades ao final do periodo letivo por parte
dos estudantes.
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Foram construidos 5 trabalhos, descritos no Quadro 1. Como ainda ndo ha muita abertura
em empresas para a implantacao das atividades académicas, algumas equipes decidiram
fazer sobre lugares e eventos de forma a divulgar a cultura local, indo de encontro ainda
mais com 0s preceitos da extensao.

Quadro 1 —Trabalhos Desenvolvidos

Tema de Aplicacdo Descricao
. Divulgacgéo das ilhas da Baia de Paranagua, com informag&es
1 llhas Paranagua ; ~ 9 ~
sobre transporte, alimentacdo, acomodacdes e opcdes de lazer.
> Aventuras no Litoral Divulgacéo de alternativas turisticas relacionadas a aventura
Paranaense como trilhas e cachoeiras presentes no litoral paraense.
3 Festa da Tainha de Divulgacdo da programacéo e acontecimentos relacionados ao
Paranagua evento “Festa da Tainha de Paranagua”.
Pagina do curso de Desenvolvimento e aplicacao da estratégia de marketing da
4 : ~ P e 4 ~
Engenharia de Producédo pagina do proprio curso de Engenharia de Producéo.
. Desenvolvimento e aplicagéo da estratégia de marketing de
5 Cafeteria .
uma cafeteria local.

Fonte: Autoria Prépria

3. Resultados

Todas as equipes construiram o plano de marketing completo, conforme apresentado na
metodologia. Porém, neste topico, serdo apresentadas as principais entregas, nao
repetindo as mesmas ferramentas entre as equipes para permitir uma exploracédo melhor
do conteudo elaborado.

3.1 llhas de Paranaguéa

Neste trabalho a equipe estruturou uma estratégia de marketing para divulgar as ilhas que
fazem parte da Baia de Paranagud, sendo elas: llha do Teixeira, llha de Sao Miguel, llha
dos Valadares, llha de Europinha, llha Rasa, Ilha de Eufrasina, Ilha do Maciel, Ilha de
Piacaguera, llha de Superagui, Ilha das Pecas, llha da Cotinga e llha do Amparo. Essa
estratégia incluia a divulgacao de informa¢des como estadia, transporte e alimentacao nas
ilhas em um perfil no Instagram, @ilhas_paranagua, conforme mostra a Figura 1.

Embora haja paginas na internet que promovam algumas das localidades, ainda héa
oportunidades de divulgacéo, principalmente ao conectar os prestadores de servico com 0S
turistas em um local centralizado. Logo, as estudantes desta equipe tiveram que
desenvolver habilidades de comunicacéo, além das habilidades técnicas de planejamento
€ execucao.

Também foi trabalhada a habilidade de autoanalise e andlise do entorno para a Analise de
Ambiente, em especifico matriz SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities e Threats),
presente na Figura 2. A capacidade critica foi necessaria para estruturar estratégias que
potencializem as oportunidades, neutralizem as ameacas, aproveitem as forgas e diminuam
as fraquezas. Na continuacao da construgcéo do plano de marketing, foi feita a definicdo do
publico-alvo utilizando as personas, conforme a Figura 3.
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Figura 1 - Pagina llhas Paranagua

ilhas_paranagua Seguindo vV Enviar mensagem 42, eee

15 publica¢des 55 seguidores 54 seguindo

Turismo em Paranagua
Projeto de Extensdo Ilhas Paranagua.
Venha conosco conhecer e desbravar as ilhas do litoral do Parana e da nossa Baia de... mais

B PUBLICACOES ® REELS & MARCADOS

Aquia
aventuraeé
garantida!

(V] Trilhas em diferentes
ilhas do litoral
paranaense 2

u

JeRs scobrirjunios cestinosincdyaimevanibe om i I

A

Fonte: Atividadé\entregue pela e ipé 1 (2024)

Figura 2 - Analise SWOT da llhas Paranagué

pe
Q Forcas Fraquezas - ﬁg
( * Inexperiéncia no mercado a

¢ Contelido de qualidade
* Diversidade das informagoes * Tempo limitado
* Capacidade de criagao * Inflexibilidade

* Equipe engajada
S W

Ameacas Oportunidades

T O

¢ Informacao desatualizada .
Z ), * Divergéncia das informacdes * Marketing eseasso

. ! . b
¢ Escassez de informagdes N?v§s tendéncias
e Publicos novos

¢ Resisténcia dos informantes

UNESPAR

Universidade Estadual do Parana

Fonte: Atividade entregue pela equipe 1 (2024)

Figura 3 - Personas pertencentes ao publico-alvo da llhas Paranagué

o° persona [/ O persona

rapidas, eventos de

Nome: Heloisa Soares
Idade: 64

Estado civit: divorciada
Profissao: auxiliar
administrativa

Nome: Luis Wilkam Torricelii
Idade: 32 -]
Estado civil: solteiro

Profissdo:  motociclista  de

aplicativo

Necessidade

veiculos, viagens $e recuperar da rotina agitada, informagoes sobre bem-estar, aproveitar as férias dos filhos para informagées sobre gastronomia
Se O oS s HManton o entretenimento gratuito ou mediragdo, esportes descansar e realizar atividades saudavel e acessivel, atividades
lugares que proporcionem barato, promogdes de transporte aerébicos esportivas esportivas gratuitas e servigos

experiéncias incomum e hospedagem de hospedagem

musica

Fonte: Atividade entregue pela equipe 1 (2024)
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3.2 Aventuras no Litoral Paranaense

Neste trabalho, as estudantes buscaram promover aventuras do litoral paranaense, visto
gue ha uma expansao do turismo de aventura e a regido litordnea paranaense compreende
muitas ilhas, area de Mata Atlantica e a Serra do Mar, que proporciona varias atividades
em meio a natureza, como trilhas, cachoeiras e rios. Na Figura 4 é apresentada uma figura
gue mostra parcialmente o resultado do trabalho.

Figura 4 - Pagina da Aventuras no Litoral Paranaense
pr.rotas Seguindo v Enviar mensagem +2

7 publicagoes 59 seguidores 34 seguindo

Turismo Paranagua

« Turismo de aventura #¢

- Litoral do Parana

« Adrenalina em cada passo
« Trilhas da serra do mar

B PUBLICAGOES ® REELS & MARCADOS

Aquia
aventurae
garantida!

[VA Trilhas em diferentes
ilhas do litoral
paranaense

Fonte: Atividade entregue pela equipe 2 (2024)

As estudantes contaram com desafios para ir até as trilhas e gravar os materiais, mostrando
a habilidade de resolucédo de problemas. Para realizar a analise SWOT, foi realizado um
checklist que lista as forcas e fraquezas, relacionando a importancia de cada item com o
desempenho atual da equipe, conforme mostra a Figura 5, demonstrando capacidades
criticas e de analise, assim como a equipe 1. Na Figura 6 € mostrado como a equipe
manteve a organizacao interna da execucéo do trabalho, com o uso da plataforma Trello®.

Figura 5 - Andlise das Forgas e Fraquezas das Aventuras Litoral Paranaense

FORCA/FRAQUELR (_oeseweeno ) | aniyise FORA/FRAQUELA ( mronrincia )

FRAQUEZA

Fonte: Atividade entregue pela equipe 2 (2024)
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Figura 6 -'Org_anizagéo da construgdo do Trabalho com o uso do Trello

Calendario Editorial %

Publicados 01/07

+ Adicionar um cartio

Post 03/07

C
nupcay

antes:

R’

Post 04/07

Fonte: Atividade entregue pela equipe 2 (2024)

i rinmml & Compartilhar B3
T 1L NN

Post 07/07

No Quadro 2 é mostrada a ferramenta 5W2H com a estruturacdo das acbes, onde foi
necessario aprender a construir acdes palpaveis, justificando o porqué delas.

Quadro 2 - 5W2H das acdes executadas para o marketing das Aventuras no Litoral Paranaense

what? | 0 que? Criacéo de uma Criacéo do Conta em Rede | Gravacéo de contetdo
) que: logomarca Calendario editorial Sociais de Reels
. Para possuir uma .
Para possuir R . Para trazer engajamento
. 5 ) . organizacgéo Para divulgar o - .
Why? | Por que? | uma identidade ; para pagina e divulgar a
visual estruturada e conteudo aventura
padronizada
Where?| Onde? Canva Trello Instagram Trilha da Quintilha
When? | Quando? 08/06/2024 01/07/2024 28/06/2024 30/06/2024
Who? Quem? Pessoa 1 Pessoa 2 Pessoa 3 Pessoal,2e3
Pesquisando Distribuindo ao Criando uma .
) Fazendo registros da
How? Como? qual a melhor | longo do tempo os | conta e editando trilha e depois montando
| ' representacao temas a serem as principais um vilzieo sobre
e criando-a publicados caracteristicas
R$10,00 de cada uma da
mTJ(z:Vf\]l'7 CQJJSE}EQE)O - - - equipe para entrar no
| ) local.

Fonte: Atividade entregue pela equipe 2 (2024)

3.3 Festa da Tainha de Paranagua

O objetivo deste trabalho foi aumentar a visibilidade e engajamento da Festa da Tainha de
Paranagua, um evento anual que celebra as tradi¢cdes locais ao promover a gastronomia
da Tainha, um peixe tipico da regido. Na Figura 7 é apresentada a pagina da festa.

A pagina criada ficou conhecida pelos frequentadores do evento, que mandavam recados
e faziam marcacfes da pagina, repetindo suas a¢gbes no ano de 2025. Os estudantes
ficaram contentes com a forma de engajamento do publico, tendo inclusive artistas do
evento interagindo com a pégina, mostrando que a extensdo fornece servicos que a
sociedade aprecia e que os estudantes podem oferecer. Além disso, a gestdo da pagina
exigiu disciplina e conhecimento do publico por parte dos estudantes.
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Figura 7 - Pagina da Festa da Tainha de Paranagué

A

B8 PUBLICACOES

- J

4 \\
[quietrouxemos ojpailno
o= * e et
inicio da nossa gestao)
‘ |

promovendoeventos_ep Seguindo v Enviar mensagem

13 publicagbes 111 seguidores 29 seguindo
Festa da Tainha Paranagua
Gastronomia | 44 Cultura
72 Junho-Julho 2024
© Paranagua, PR, Brasil
Venha saborear a tradi¢éo!
Seguido(a) por goncalvesjoyce242, maryds_96 e outras 10 pessoas

(]

® REELS & MARCADOS

)

CONCORDIN/SE

AUA ROBERTA

PARAHAGUA/FR

3.4 Pagina do curso de Engenharia de Producéo

+9,

Nesta equipe, destaca-se a criacdo da identidade visual do curso. Esta etapa foi importante
para o direcionamento de como devem ser construidas as postagens, quais cores e fonte
de tipografia padrao. Também foi importante o entendimento de quem é o publico-alvo da
pagina, de forma a orientar os tipos de postagens feitas. A pagina com essa reestruturacao

esta presente na Figura 8.

Figura 8 - Pagina do curso de Engenharia de Producgéo
unespar_ep Seguindo v Enviar mensagem 42 eee
47 publicagdes 402 seguidores 243 seguindo

Engenharia de Produgdo - UNESPAR Paranagua

Servico local

Perfil oficial do curso de Engenharia de Produgdo

Universidade Estadual do Parana - @unespar

Campus de Paranagud

& paranagua.unespar.edu.br/graduacao/copy_of_Engenharia2

Seguido(a) por gui.cameird, urrbanski_ e outras 55 pessoas

©000000

Formaturas Projetos

8 PUBLICAGOES

Engenharia
de Produgdo

Visitas SAEPRO Professores Calouros

& REELS 2 MARCADOS

Mercado de
Trabalho

Sobre o
Curso

Fonte: Atividade entregue pela equipe 4 (2024)

Aulas
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3.5 Cafeteria

Esta equipe trabalhou com uma empresa fisica, uma cafeteria na periferia da cidade.
Durante a construcdo do plano de marketing, foi optado por uma estratégia fora das redes
sociais, ja que o publico-alvo identificado eram moradores da regido que encontram a
cafeteria em seu caminho rotineiro. Uma das estratégias adotadas foi a criacdo de uma
forma de fidelizac&o dos clientes, conforme a Figura 9, os incentivando a comprar no local.

Figura 9 - Politica de Fidelizagdo da Cafeteria_

Complete esse card e ganhe um corﬁbQi':‘

g (?’9 Um carimbo a cada R$15,00.

B
o L
® e 7%
B sen
.

“Fonte: Atividade entregue pela equipe 5 (2024)

4. Discussoes

A prética extensionista possui beneficios para ambas as partes interessadas: sociedade e
universidade. O conhecimento adquirido pelos estudantes ao implementar na pratica os
conceitos agrega a sua formacgéao profissional, uma vez que os desafios séo reais, assim
como o produto que estdo entregando. Por sua vez, a sociedade se beneficia do
conhecimento e disponibilidade dos estudantes, que com boas entregas promovem
impactos positivos nas organizacées. E a relagcdo ganha-ganha.

A extensao se torna vital para a formacdo de um engenheiro completo, que além de ter
esse olhar voltado a sociedade, desenvolve as habilidades e adquire o conhecimento
acerca da profissdo. Os estudantes puderam desenvolver habilidades de autonomia (ao
buscar de forma independente as informacdes e contato com a organizagdo estudada),
trabalho em equipe (as equipes eram compostas por 4 estudantes), analise critica e
planejamento (ao analisar como estava posicionada a organizacéo, pontos fortes, fracos, e
estabelecer uma estratégia de forma a melhor posicionar a marca no mercado), carater de
pesquisa (ao precisar buscar informacoes e embasamentos para justificar suas acgoes),
além do conhecimento técnico sobre as ferramentas utilizadas e marketing.

Os trabalhos apresentados promoveram a cultura local, divulgando informacgdes que sao
de facil acesso para os nativos, porém, nem tdo acessiveis aos turistas, reiterando a
importancia de construgbes dessa forma; enfatizando que a maioria dos trabalhos
apresentados nao trabalhou com marketing de bens fisicos, e sim de lugares, eventos,
experiéncias, cursos, que sendo houvesse essa iniciativa, provavelmente néo seria
produzido o conteudo. O trabalho gerado pelos estudantes foi de suma importancia para o
desenvolvimento da economia local, ao possibilitar que comunidades que n&do tem acesso
a esse tipo de informacdo tenham um conteddo estruturado e implementado com
estratégias.

Os estudantes ficaram satisfeitos com os resultados entregues, visto que o conteddo
gerado atingiu varias pessoas e conhecimento foi gerado. Além disso, com essa
metodologia, o aproveitamento da turma foi maior, jA que todos os estudantes estavam
envolvidos durante a construcdo do trabalho, uma vez que muitas das atividades foram
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realizadas na sala de aula, onde o docente verificava o0 andamento das entregas
constantemente entre as equipes.

O papel docente foi transformado: o professor atuou como mediador e orientador, enquanto
0s estudantes se tornaram protagonistas do processo de aprendizagem, em consonancia
com as diretrizes da extensdo universitaria brasileira.

Durante a disciplina é importante que sejam feitas as constru¢cdes do trabalho dentro da
sala de aula; por mais que isso “ocupe” um tempo que poderia ser ministrado contetdo, 0s
estudantes fazerem as suas constru¢cdes tem um aprendizado tdo significativo quanto.
Essas construcdes benéficas uma vez que o professor estando presente faz as orientagdes
necessarias e alinha as expectativas. Percebeu-se que os estudantes precisam dessa
orientacdo em relagdo a como ocorre na realidade, visto que estdo em fase de
aprendizagem e podem ir por caminhos mais dificeis, reiterando a importancia da pratica
extensionista.

E importante que no decorrer da disciplina facam-se entregas de conteido por meio das
apresentacoes, para garantir que haja uma entrega de qualidade para a organizagéao,
permitindo que as equipes facam seus ajustes. Um ponto de melhoria para préximas
implementagBes é o estabelecimento das expectativas de entrega. Muitas vezes 0s
estudantes ndo sabem por onde comecar e o processo de comunicacdo do que deve ser
entregue néo fica tao claro. Entdo mostrar exemplos, elaborar um guia do que deve ser
colocado nas apresentacdes, com quantidade de slides, imagens e conteudo a ser colocado
auxilia no alinhamento de expectativas versus entregas.

Para futuros trabalhos sugere-se que os estudantes facam entregas parciais também de
conteldo escrito no modelo de formato de artigo de evento, jA& deixando trabalhos
preparados para publicacdo, incentivando a divulgacdo cientifica, preparando os
estudantes para atividades académicas como escrita de TCC - Trabalho de Concluséao de
Curso, e colaborando para a obtencéo de horas nas atividades complementares. A partir
desta disciplina 3 equipes conseguiram publicar em um congresso 0s resultados obtidos
(ALVES et al, 2024; CORREA et al, 2024; SILVA et al, 2024), reiterando a eficacia da
metodologia para geragéo de conhecimento e aprendizado dos alunos.

5. Conclusdes

Neste artigo foi apresentada a construcdo de uma disciplina de marketing que envolve
projetos extensionistas; foram mostrados cinco trabalhos elaborados pelos estudantes e
algumas das ferramentas utilizadas. Os trabalhos apresentados foram a divulgacao: das (i)
ilhas de Paranagud, (ii) aventuras no litoral paranaense, (iii) festa da Tainha de Paranagua,
(iv) pagina do curso de Engenharia de Producdo da UNESPAR Paranagua e (v) uma
cafeteria da regido. Desta forma, o objetivo deste artigo foi atingido, que foi o de relatar a
construcdo de uma disciplina com carga horaria extensionista na area de Marketing no
curso de Engenharia de Produgéo.

Para isso, criou-se um roteiro de assuntos teoricos que foram abordados para a construcao
do plano de marketing, e os estudantes iam aplicando cada passo na sua organizagao com
a orientacéo constante do docente durante as aulas. Como resultado obteve-se trabalhos
extensionistas aplicaveis a realidade da sociedade, com varias ferramentas da Engenharia
de Producéo, e desenvolvimento dos estudantes. Também foram pensadas em melhorias
para uma préxima vez que essa disciplina precise ser ministrada.

Com o relato feito, espera-se que sirva de inspiragcdo para implementacdo de outros
trabalhos que possam contribuir com a sociedade, ndo sendo apenas para cumprir a carga
horéaria, mostrando que sim, é possivel fazer entregas de qualidade e que os alunos se
sintam bem sucedidos. A metodologia se mostrou eficiente, pois além de gerar
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conhecimento para a sociedade, conectar grupos de pessoas, permitiu que os estudantes
se desenvolvessem a ponto de ter material para ser publicado em Congresso, enriqguecendo
seu curriculo.

Como limitacdes deste estudo destaca-se a falta de métricas relativas as a¢des, para que
seja mensurado seu o impacto. Além disso, a amostra se restringe a uma Unica instituicéo,
0 que limita a generalizacédo dos resultados.

Recomenda-se, para estudos futuros, a ampliacdo da aplicagdo da metodologia em outras
disciplinas e contextos institucionais, bem como o desenvolvimento de instrumentos de
avaliacdo do aprendizado e do alcance social dos projetos. Conclui-se, por fim, que a
integracdo entre ensino e extensao representa uma estratégia pedagogica essencial para
tornar o processo de ensino-aprendizagem mais significativo e alinhado as demandas
contemporaneas da formacdo em Engenharia de Producéo.
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