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Resumo: A ergonomia é crucial para melhorar a satde e eficiéncia no ambiente industrial, prevenindo
lesbes e promovendo um ambiente de trabalho seguro. Nesse sentido, este estudo avalia a
importancia da ergonomia e a aplicacdo de praticas ergondmicas na industria, focando em métodos
especificos como 0 mapa de risco e as técnicas OWAS e NIOSH. Desta forma, a pesquisa foi
conduzida em uma fabrica de 6leos e margarina, dividida em trés etapas principais: definicdo do
escopo, elaboracdo do mapa de risco e analise ergondmica. Como resultado foram identificados os
riscos ocupacionais da operacao, além da elaboragéo de estratégias de prevencdo desses agentes.
Como contribuicdo tedrica, destaca-se a aplicacdo de ferramentas ergondmicas em um cenario
industrial, explorando ambientes de aplicacdo para os conceitos de ergonomia. Em termo de
contribuigBes préticas, busca-se identificar estratégias de melhoria para a empresa, proporcionando
um ambiente mais seguro e eficiente para os trabalhadores.

Palavras-chave: Ergonomia; Riscos Ocupacionais; Mapa de Risco; Método OWAS; Método NIOSH.

Application of Ergonomic Tools: Case Study in an Oil and Margarine

Factory
Abstract: Ergonomics is crucial to improving health and efficiency in the industrial environment,
preventing injuries and promoting a safe work environment. In this sense, this study evaluates the
importance of ergonomics and the application of ergonomic practices in the industry, focusing on
specific methods such as the risk map and the OWAS and NIOSH techniques. Thus, the research was
conducted in an oil and margarine factory, divided into three main stages: definition of the scope,
preparation of the risk map and ergonomic analysis. As a result, the occupational risks of the operation
were identified, in addition to the development of strategies to prevent these agents. As a theoretical
contribution, the application of ergonomic tools in an industrial setting stands out, exploring application
environments for ergonomic concepts. In terms of practical contributions, it seeks to identify
improvement strategies for the company, providing a safer and more efficient environment for workers.

Keywords: Ergonomics; Occupational Risks; Risk Map; OWAS Method; NIOSH Method.
1. Introducéo
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A ergonomia no ambiente industrial é fundamental para garantir a saude, seguranca e
produtividade dos trabalhadores (Melo, 2023), pois com o desenvolvimento das operacdes
industriais (De Oliveira et. al., 2024), a aplicacdo de praticas ergondmicas torna-se
fundamental para a prevencdo de lesbes garantindo um ambiente de trabalho seguro
(Pacheco, 2023). De acordo com Mariano e Mariano (2023), a analise ergonémica dos postos
de trabalho permite identificar e corrigir problemas que podem causar riscos para a saude do
trabalhador e proporciona uma qualidade de vida permitindo ganho operacional, reduzindo a
falta de operadores e 0s custos ocasionados por riscos (de Oliveira Silva; da Silva; Mazurek,
2024).

A andlise dos riscos ocupacionais € um componente essencial na gestdo de seguranca no
trabalho (Lopes; Miranda, 2022). Por esta razao, o mapa de risco € uma ferramenta essencial
para a seguranca e saude no trabalho, proporcionando uma visao precisa em cada area e
processo da empresa (Pacheco, 2023). Segundo Lisboa (2021), este instrumento permite
identificar, avaliar e classificar os riscos de acidentes, riscos ergonémicos e outros fatores que
possam comprometer a integridade dos trabalhadores. Através do mapa de risco, é possivel
mapear as medidas preventivas e corretivas, criando um ambiente de trabalho mais seguro e
saudavel (Silva, 2023).

Segundo Braatz, Rocha e Gemma (2021), a industria enfrenta barreiras relacionadas a
seguranca e ergonomia devido a automatizagdo e a busca por inovag¢do e produtividade.
Pacheco (2023) complementa que a avaliacdo ergonO6mica, aliada ao uso de ferramentas
como o mapa de risco, permite uma metodologia proativa na identificagcdo de problemas e
implementacdo de solucdes. Algumas técnicas como o OWAS (Ovako Working Posture
Analysing System) e o método NIOSH (National Institute for Occupational Safety and Health)
sdo utilizadas para analisar a postura (Toledo; Luna e Ambrosano 2023) e o manuseio de
cargas (Martins, 2021), respectivamente, ajudando a identificar riscos e a propor melhorias.

Por fim, a implementacdo de praticas de ergonomia e seguranca no trabalho requer uma
aplicacdo continua pela gestdo e trabalhadores (Figueiredo, 2023), sendo necessario
treinamento adequado (Konzen et al, 2020), o uso de equipamentos de protecao individual
(EPIs), além da participacdo dos colaboradores na identificacéo e solugéo de problemas.

Este estudo teve como obijetivo aplicar o mapa de risco e métodos de andlise ergonémica em
uma empresa de 0leos e margarina. Os processos analisados foram o envase do produto final
e a paletizacdo manual para expedicdo. Por meio deste artigo foi possivel elaborar estratégias
de mitigacado e prevencgao dos riscos ocupacionais da companhia. Como contribuicao tedrica,
destaca-se a aplicacdo de ferramentas ergonbmicas em um cenario industrial, explorando
ambientes de aplicacdo para os conceitos de ergonomia. Em termo de contribui¢des praticas,
identificou-se estratégias de melhoria para a empresa, proporcionando um ambiente mais
seguro e eficiente para os trabalhadores.

2. Metodologia
2.1 Escopo de aplicacéo

O estudo foi aplicado em uma fabrica de Oleos e gorduras vegetais de grande porte da regido
sul do Brasil e visou aplicar o mapa de risco e analise ergonémica no processo de envase de
creme vegetal, a fim de identificar melhorias e propor solugdes estratégicas. No cenario atual,
a companhia conta com mais de 100 mil funcionarios ao redor do mundo e possui um
faturamento anual em torno de 50 bilhdes. A coleta de dados da empresa foi realizada durante
a operacdo, utilizando as informac6es do layout do maquinario como visto na Figura 1.

Figura 1 - Layout do maquinario de envase e paletizagao.

| la-Inicio do processo. | 1b — Disposicéo das caixas. | 1c — Paletizacdo e Expedicéo. |

2de2



Com base na Figura 1 é possivel identificar a disposicdo do equipamento e como estao
segregadas as func¢des, podendo analisar como 1a) Inicio do processo; 1b) Disposicdo das
caixas e 1c) Paletizacdo e Expedicdo. A partir desses dados foi mapeado o mapa de risco do
local para identificar quais agentes estdo presentes no ambiente estudado. Por outro lado,
para a analise ergondmica, foram coletadas as posturas nos processos de paletizacdo
manual, como mostra a Figura 2.
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Pode-se ver na Figura 2, as posi¢des do trabalhador desempenhando as atividades de
paletizacdo manual. Essas informacfes nortearam as andlises pelos métodos ergondmicos
OWAS e NIOSH.

2.3 Mapa de risco

A coleta de dados para o mapa de riscos foi realizada através da medicdo do ambiente do
magquinario, sendo mapeados todos 0s processos da operagao, conforme a Figura 3.

Figura 3 - Layout de operacéo.
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Como visto na Figura 3, as etapas do processo consistem em 7, sendo: 1) Esteira
Transportadora de Potes de Margarina; 2) Entrada dos Potes na Maquina de Encaixotamento;
3) Alimentacdo da Embalagem Secundaria; 4) Saida de Potes Encaixotados; 5) Transferéncia
para Paletizacdo Robética; 6) Transferéncia para Paletizacdo Manual e 7) Area de Paletizac&o
Manual.

3de3



2.3 Andlise Ergondmica
2.3.1 Método OWAS

O Método OWAS é um método tradicional na avaliacdo postural do colaborador (Cardoso
Janior, 2006), que contribui para determinar o aparecimento de problemas ergonémicos que
geram incapacidade no trabalho, absenteismo e até mesmo custos pela auséncia deste
colaborador na linha de producédo (Cardoso Junior, 2016). Assim, o método permite classificar
e avaliar a postura do dorso, posi¢cao dos bragos e pernas, e por fim, a carga/forca realizada
durante a atividade (Figura 4).

Figura 4 - Método OWAS e Codificacdo nas Posturas Observadas
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Autor: lida (2016)
Apos realizada a codificacdo, as posturas sdo ordenadas conforme a Figura 5a, variando entre
os niveis de gravidade, como: Nivel 1: Postura Aceitavel; Nivel 2: Postura deve ser corrigida
na proxima revisdo perioddica; Nivel 3: Postura deve ser corrigida em curto prazo; Nivel 4:
Postura deve ser corrigida imediatamente. Em seguida é avaliado a questdo da duracéo de
postura da atividade analisada para determinar o nivel de criticidade que aquela postura pode
oferecer ao operador por realizar determinada atividade (Figura 5b).

Figura 5 — classificacfes do método OWAS
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7. Duas pernas suspensas

+
|
I
|

5
2|3
212
2|2
2|3
3|3
4|4
4|4
4|4
4|4
4|4
4|4
4|4
4|4
od

Adaptad

Para a analise OWAS as informacdes de posi¢cédo do Dorso, Bragos, Pernas, Carga e Duragao
foram coletadas, sendo: Dorso (4), bragos (1), pernas (3), carga (1) e duracdo méaxima de 10%
da jornada de trabalho.
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Desta forma, a andlise ergonémica da atividade de paletizacdo manual de caixas revela que
o nivel de risco para o dorso, sendo classificado como 4, para 0s bragos, o risco € menor,
classificado como 1, sugerindo uma carga relativamente baixa de estresse. As pernas
apresentam um risco significativo com uma classificacdo de 3, devido ao levantamento
repetitivo e & necessidade de agachamento e movimentacdo constante. A carga levantada,
classificada como 1, indica que o peso individual das caixas nao é excessivo, mas a repeticdo
frequente pode acumular estresse fisico. A duragdo maxima dessa atividade manual € limitada
a 10% da jornada de trabalho, demonstrando nao ser a atividade principal do trabalhador.

2.3.1 Método NIOSH

O Método NIOSH foi desenvolvido para determinar a carga maxima a ser manuseada
manualmente no trabalho, utilizando uma equacao que considera fatores como manipulagcéo
assimétrica, duracdo da tarefa, frequéncia dos levantamentos e qualidade da pega
(Chechetto, 2012). lida e Buarque (2016) destacam que os valores de referéncia da equacao
sdo de 23kg, a uma altura de 75 cm do solo e distancia méaxima de 25 cm do corpo do
operador. O método NIOSH é separado em dois indices, Carga Limite Recomendada (CLR)
e o Indice de Levantamento (IL). Segundo Dias (2019), as variaveis que compdem esta
férmula sdo apresentadas na Figura 6.

Figura 6 - Demonstracéo das Varidveis do Método NIOS

LPR: limite de peso recomendavel;

H: distancia horizontal entre o individuo e a carga (posicao
das méos) em (cm);

V: distancia vertical na origem da carga (posicao das maos)
em (cm);

D: deslocamento vertical, entre a origem e o destino, em
(cm);

A: &ngulo de assimetria, medido a partir do plano sagital;

F: frequéncia média de levantamento em
levantamentos/min;

C: qualidade da pega.

Autor: lida (2016)

A Equacdo (1) representa o calculo para obter o Limite de Peso Recomendado para o
operador realizar o manejo da carga.

LPR = 23 x (25/H) x (1-0,003/[v-75]) X (0,82+4,5/D) x (1-0,0032 X A) X F X C (1)

A Figura 8a representa o Fator de Frequéncia de Levantamento (F) para determinar o nimero
de levantamentos durante um determinado periodo de tempo. Além do fator de frequéncia é
necessario determinar, o Fator de Qualidade da Pega (C), que é tabelado (Figura 8b), em que
este fator busca indicar se 0 manuseio esta adequado, razoavel ou inadequado ao manejar a
carga. Assim, apos determinar todas as variaveis do LPR, deve-se comparar se a Carga Real
(CR) que o0 operador carrega esta dentro do limite especificado, conforme 8c.

Figura 7 — Fatores e indices do Método NIOS

B - Fator de Qualidade de Pega
PEGA VC <75 (cm) VC > 75 (cm)
BOA 1 1
RAZOAVEL 0,95 1
POBRE 0,90 0,90
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A - Fator de Frequéncia de Levantamento | C - Comparacgao de carga real
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Por fim, deve-se determinar o indice de Levantamento (IL), que consistira na diviséo entre a
Carga Real pelo valor encontrado na LPR (Pinheiro et al., 2013). Assim, se o IL £ 1, entdo ndo
h& riscos do operador sofrer lesdes. Se o IL > 1, entdo o operador tem risco de sofrer lesfes.

No cenéario atual, ha a auséncia da paletizacdo robdtica, portanto, a atividade de paletizacao
de caixas € feita de maneira manual. O processo contém 6 potes de margarina de 5009 ( 6,5
kg por caixa) e é executada aproximadamente 12 vezes em um periodo de seis horas. Cada
palete finalizado tem uma altura de 180cm e contém 154 caixas. Cada ciclo de paletizacéo
manual dura cerca de trés minutos e é interrompido quando o robd paletizador retoma a
operacdo, resultando em um palete parcial com aproximadamente 70 caixas. Os parametros
para a analise ergonémica do NIOSH estao dispostos na Tabela 3 a seguir.

Tabela 3 - Definicdo dos parametros para analise NIOSH.

Parametros Medida
H (distancia horizontal entre o individuo e a carga) 20cm
V (distancia vertical na origem da carga) 100cm

D (deslocamento vertical entre origem e destino) | Varia de 85cm (chéo do palete) a Ocm (meio
do palete) a 180cm (topo do palete)

A (&ngulo de assimetria) 120°
F (fator de frequéncia de levantamento) Maior que 15 levantamentos por até 1 hora
C (qualidade da pega) Razoavel
CR (carga real levantada) 6,5kg (uma caixa por vez)

Nota-se que os dados mostram que a distancia horizontal entre o trabalhador e a carga é de
20 cm, enquanto a distancia vertical na origem da carga é de 100cm. O deslocamento vertical
varia de 85cm (chao do palete) a 180cm (topo do palete), com um angulo de assimetria de até
120°. A qualidade da pega é considerada razoavel e a necessidade de levantar caixas é
considerada repetitiva.

3. Resultados
3.1 Defini¢do do Mapa de Riscos

Para a definicAo do mapa de riscos, foram analisados 0s riscos ocupacionais presentes no
local, sendo definidos os riscos e dispostos na operagéao, como visto na Figura 8.

Figura 8 — Mapa de Risco.
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E possivel identificar na Figura 8, a disposi¢éo e grau dos riscos mapeados, assim como 0s
processos da operacdo. Com base nesse layout, foram levantados os agentes ocupacionais
de cada etapa, e assim identificados os fatores que impactam a linha produtiva, conforme
Figura 9.

Figura 9 — Identificacdo dos agentes de risco

TIPO DE RISCO GRAU DE RISCO DESCRICAO DO PROBLEMA/FONTE DE RISCO
Ruidos Alto (acima de 85 db)  |Barulho dos maquindrios
TIPO DE RISCO GRAU DE RISCO DESCRICAO DO PROBLEMA/FONTE DE RISCO
Postura Incorreta Alto Falta de dispositivo pantografico para paletizagdo
Ritmo Excessivo Alto Demanda por paletizagdo manual e frequéncia de saida de
caixas da maquina
Levantamento de Carga Alto Peso de carga acima do recomendado
Trabalho Noturno Alto Seis horas de horario noturno, Escala Fixa
Esforgo Fisico Intenso Médio Frequéncia de saida de caixas da Esteira
Estresse fisico e psiquico Médio Dores e desconfortos na regido lombar
Trabalho Repetitivo Babxo Frequéncia ‘de paletuzagéo em necessidade de deslocamento ao
redor da maquina
TIPO DE RISCO GRAU DE RISCO DESCR DO PROBLEMA/FONTE DE RISCO
Arranjo Fisico Inadequado Alto Ngcesssdade de percorrer grandes distancias ao redor da
maquina, espago apertado para paletizar
Falta de dispositivo pantografico para paletizacdo, frequéncia
excessiva de caixas saindo da maquina, robo paletizador com
Ferramentas Inadequadas Alto
paradas excessivas, esteira curta de rejei¢do de caixas e
distancia elevada do ponto 3 (colocagdo de caixa abertas) até o
Armazenamento Inadequado Médio Espaco apertado para paletizagdo
Transporte de Materiais Baixo Necessidade de paletizagao manual
TIPO DE RISCO GRAU DE RISCO DESCRI DO PROBLEMA/FONTE DE RISCO
Poeiras Alto Poeira oriunda da quebra das dobras das caixas de papeldo
Produtos Quimicos em Geral Baixo Utilizagao de cola Hot Melt e dlcool em gel

Nota-se na Figura 9 que foram identificados riscos fisicos, ergondmicos, mecanicos/de
acidentes e quimicos. Os riscos com maior impacto e incidéncia sdo os ergonémicos, sendo
necessarias outras investigaces sobre o processo. Por esta raz&do foram calculados quais o
grau de perigo dessas operac0des, utilizando métodos de andlise ergondmica.

3.2 Anélise dos dados

Durante o estudo foram aplicados os métodos OWAS e NIOSH no processo de paletizacao
manual do envase de margarina. Para esta investigacdo, o operador na linha produtiva foi
fotografado durante suas atividades a fim de entender e analisar as condi¢cdes de operacao
do posto de trabalho. Conforme a Figura 2 mostrada anteriormente, o operador encontra-se
realizando a organizacéo de caixas de potes de margarina no pallet, essa acdo leva cerca de
6 minutos para completar o pallet, totalizando 10% da atividade.
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A Figura 2 ilustra uma postura inclinada, com os bracos e pernas esticados, com esfor¢o
menor que 10 kg e uma porcentagem de 3% nesta posicéo. E possivel perceber que ha um
arqueamento na postura do operador, no qual oferece risco ergondémico a saude. Desta forma,
os dados foram aplicados no software Ergolandia® 8.0, conforme mostra-se o cadastro das
informacdes n a Figura 10a. Assim, foi aplicado também o método NIOSH, em que foram
levados em consideracéo os fatores para calcular o Limite de Peso Recomendado (LPR) e 0
indice de Levantamento (IL). Conforme estabelecidas as informacgdes na coleta de dados, a
Figura 10b demonstra o cadastro dos dados no Software.

Figura 10 - Aplicacdo dos métodos no Ergolandia®
~a- Método OWAS b — Método NIOSH
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Com base na Figura 10, apds a codificacao da analise OWAS, o Software indica uma categoria
de acao nivel 2, isto é, que sdo necessarias corre¢des da atividade em um futuro préximo,
exigindo que seja realizada melhorias no processo, de modo que, o operador ndo venha a
sofrer com problemas ergonémicos.

Ja em relacdo ao método NIOSH, é obtido o resultado de Limite de Peso Recomendado (LPR)
como 3,36 kg e um indice de Levantamento (IL) de 1,92. Ou seja, o LPR esta menor que a
Carga Real que o operador deveria carregar e um IL acima de 1, um esfor¢co de 92% maior
gue o recomendado, tal indice consideraria condicdo segura para o trabalhador, mas neste
caso, esta trazendo riscos de saude para o colaborador.

Deste modo, evidencia-se que sugestdes de melhorias devem ser tracadas para solucionar a
guestdo postural na linha de producéo, visto que as implementacdes de novas estratégias
podem auxiliar na reducdo ou mitigar o desconforto dos operadores, ou até mesmo a
ocorréncia de alguma doenca profissional decorrente do posto de trabalho.

3.3 Defini¢cdo de estratégias

A partir do mapa de risco definido e dos métodos OWAS e NIOSH analisados, foram
elaboradas estratégias para a prevencdo e mitigacdo desses agentes. A analise realizada
categoriza o0s riscos em quatro tipos principais: agentes fisicos, agentes ergondmicos, agentes
mecanicos e agentes quimicos, oferecendo uma visao abrangente dos problemas enfrentados
e das solucOes propostas para mitiga-los. Cada tipo de risco é analisado em termos de sua
descricao, grau de risco e proposta de melhoria, destacando a importancia de uma abordagem
integrada na gestao de riscos, conforme a Figura 12.

Figura 12 - Definigao de estratégias.
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TIPO DE RISCO GRAU DE RISCO DESCRICRO DO PROBLEMA/FONTE DE RISCO PROPOSTA DE MELHORIA

Ruidos Alto (acima de 85 db) Barulho dos maquinéarios Utilizagdo de EPIs dedicados para redugdo de ruidog
AGENTES ERGONOMICOS

TIPO DE RISCO GRAU DE RISCO DESCRICAO DO PROBLEMA/FONTE DE RISCO PROPOSTA DE MELHORIA
Postura Incorreta Alto Falta de dispositivo pantografico para paletizagdo |Aquisi¢do de um dispositivo pantogréfico de
Ritmo Excessivo Alto Demanda por paletizagdo manual e frequéncia de |Aumento da esteira de rejeicdo de caixas
Levantamento de Carga Alto Peso de carga acima do recomendado Ginastica Laboral
Trabalho Noturno Alto Seis horas de horario noturno, Escala Fixa Monitoramento de fadiga do operador
Esforco Fisico Intenso Médio Frequéncia de saida de caixas da Esteira Aumento da esteira de rejeicdo de caixas
Estresse fisico e psiquico Médio Dores e desconfortos na regido lombar Aquisicdo de um dispositivo pantogréfico de
Trabalho Repetitivo Baixo Frequéncia de paletizaiio em necessidade de Aumento da esteira de rejei¢do de caixas

TIPO DE RISCO GRAU DE RISCO DESCRIGAO DO PROBLEMA/FONTE DE RISCO PROPOSTA DE MELHORIA
Arranjo Fisico Inadequado Alto Necessidade de percorrer grandes distincias a0 [Aumento da esteira de rejeicdo de caixas
Ferramentas Inadequadas Alto Falta de dispositivo pantogréfico para paletizagdo, [Aumento da esteira de rejeicdo de caixas,
Armazenamento Inadequado Médio Espaco apertado para paletizacdo Realocacdo do espago para paletizar
Transporte de Materiais Baixo Necessidade de paletizacdo manual Aumento da esteira de rejei¢do de caixas

TIPO DE RISCO GRAU DE RISCO DESCRICAO DO PROBLEMA/FONTE DE RISCO PROPOSTA DE MELHORIA
Poeiras Alto Poeira oriunda da quebra das dobras das caixas de {Utilizagdo de EPIs dedicados para que operadores
Produtos Quimicos em Geral Baixo Utilizagdo de cola Hot Melt e dlcool em gel Utilizagdo de Luvas para usar o produto

Como visto na Figura 12, os agentes fisicos incluem risco de ruido excessivo, identificado
como alto devido ao barulho ficar acima de 85 dB. Para mitigar esse risco, a proposta é a
utilizacdo de Equipamentos de Protecdo Individual (EPIS) proprios para reducao de ruidos.
Essa medida é eficaz para prevenir danos auditivos e garantir um ambiente de trabalho mais
seguro e confortdvel. Os agentes ergonémicos sdo caracterizados por problemas como
postura incorreta, ritmo excessivo e levantamento de cargas, com graus de risco variando de
alto a médio. A falta de dispositivos pantogréaficos para paletizacao, por exemplo, € um risco
ergondmico significativo, visando isso, as propostas de melhorias como a aquisicdo de tais
dispositivos e a implementacdo de ginastica laboral foram elaboradas para reduzir a
frequéncia de lesbes.

Além disso, 0s agentes mecanicos e quimicos também representam riscos consideraveis. A
necessidade de percorrer grandes distancias e o armazenamento inadequado de materiais
sédo problemas mecanicos/de acidentes comuns, como solucdes destaca-se o0 aumento da
esteira de rejeicdo de caixas e a reorganizacdo do espaco para paletizar. Em relacdo aos
agentes quimicos, a exposi¢ao a produtos alérgenos, como a cola Hot Melt, € mitigada com o
uso de EPls, incluindo luvas especificas para manuseio de produtos quimicos. Essas medidas
sdo necessarias para proteger os trabalhadores de lesdes fisicas e quimicas.

Por fim, a definicdo de tais estratégias evidencia a complexidade e a variedade dos riscos
ocupacionais em ambientes industriais, destacando a necessidade de abordagens e solucdes
especificas para cada tipo de risco. A implementacdo de EPIs, a melhoria das condi¢cbes
ergondmicas e a disposicdo adequada do espaco e dos materiais sdo essenciais para a
mitigacao dos riscos e a melhoria da saude e seguranga dos trabalhadores.

5. Conclusdes

A analise da ergonomia no ambiente industrial, conforme discutido neste artigo, revela- se
fundamental para a promocéo da saude e seguranca dos trabalhadores. A pesquisa realizada
na fabrica de 6leos e margarina demonstrou a importancia das ferramentas de mapa de risco
e métodos OWAS e NIOSH para identificacéo de riscos. O mapa de risco resultou em uma
visdo abrangente dos agentes presentes na operagcdo de envase de margarina,
proporcionando assim a identificacdo dos fatores criticos como as questdes ergondémicas,
visto que se apresentaram muito incidentes na analise. Por outro lado, a utilizacdo das
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técnicas OWAS e NIOSH aplicadas no software Ergolandia®, possibilitou a quantificacédo dos
riscos ergondmicos, sendo essencial na analise da real criticidade das operacoes.

Como resultado, foram identificados riscos fisicos, quimicos, mecanicos/de acidentes e
ergondmicos. Fatores como movimentos repetitivos, posturas inadequadas e levantamento
de cargas pesadas foram calculados e avaliados. Com base nas analises, foram definidas
estratégias para cada risco identificado nos processos. Devido a grande variedade de agentes
de risco presentes no mapa, a complexidade das solucdes foi evidente, variando entre a
implementacdo de EPIs, a melhoria das condi¢cdes ergondmicas e a gestdo adequada do
espaco e dos materiais utilizados.

Como limitacdes, o estudo apresentou fatores que dificultam a implementacao das estratégias
propostas. Entre essas barreiras, destacam-se a falta de recursos financeiros para a adogao
de melhorias e a falta de especializacdo em treinamentos adequados que capacitem 0s
colaboradores a identificar e lidar com os riscos ergondmicos. Para pesquisas futuras sugere-
se a implementacdo das melhores na fabrica e quantificacdo dos impactos apds as
estratégias. Como contribuicdo teorica, destaca-se a aplicacdo de ferramentas ergonémicas
em um cenario industrial, explorando ambientes de aplicacdo para os conceitos de ergonomia.
Em termo de contribuicBes praticas, busca-se identificar estratégias de melhoria para a
empresa, proporcionando um ambiente mais seguro e eficiente para os trabalhadores.
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