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Resumo: Os indicadores sé&o fundamentais nas organizacdes ao avaliar o desempenho nas
diferentes dimensdes que séo propostos, como também avaliar a estratégia organizacoes,
contribuindo com tomadores de decisdo. Para tanto, ha a necessidade de selecionar um
conjunto de indicadores, e para contribuir nessa selecéo, este artigo, por meio de uma
revisdo sistemética com o uso do Methodi Ordinatio busca compreender como, nos estudos
de caso disponiveis na literatura, os indicadores foram selecionados. Assim, um portfolio
constituido de 39 artigos relevantes, nos quais verificou-se que as pesquisas séo aplicadas
em organizacdes de diferentes setores econdmicos e em comunidades. No primeiro caso,
os indicadores sédo selecionados com a utilizacdo da literatura, de documentos e da
avaliacdo do ciclo vida para identificar o estado atual das dimensdes ambiental, social e
financeira. Essas trés dimensfes também sdo as principais mensuradas por indicadores
desenvolvidos a partir da literatura e documentos para as comunidades. Assim, verificando
como estabelecer indicadores para avaliar a estratégia sustentavel das organizacdes, este
estudo tem potencial de contribuir com tomadores de decisdo no estabelecimento de um
guadro de avaliagdo da sustentabilidade.

Palavras-chave: indicadores, estratégias sustentaveis, setores econdmicos, comunidades,
Methodi Ordinatio.

Methods for selecting indicators for assessing sustainable performance: a review
with the Methodi Ordinatio

Abstract: Indicators are fundamental in organizations in evaluating performance in the
different dimensions that are proposed, as well as in evaluating the organization's strategy,
contributing to decision makers. To this end, there is a need to select a set of indicators, and
to contribute to this selection, this article, through a systematic review using Methodi
Ordinatio, seeks to understand how, in the case studies available in the literature, the articles
were selected. Thus, a portfolio was created consisting of 39 relevant articles, in which it
was found that the research is applied in organizations from different economic sectors and
in communities. In the first case, indicators are selected using literature, documents and life
cycle assessment to identify the current state of the environmental, social and financial
dimensions. These three dimensions are also the main measures by indicators developed
from literature and documents for communities. Thus, by verifying how to establish
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indicators to evaluate the sustainable strategy of organizations, this study has the potential
to contribute to decision makers in establishing a sustainability assessment framework.

Keywords: indicators, sustainable strategies, economic sectors, communities, Methodi
Ordinatio.

1. Introducéo

O atual cenério de mudancas climaticas que representam uma grave ameacas nas ultimas
décadas a civilizacéo e aos setores econémicos, faz com que organizacdes busquem novas
solugBes alinhadas com o desenvolvimento sustentavel. Para tal, estratégias como a
Economia Circular, Bioeconomia, uma melhor gestdo de residuos, energia, agua, como
também no controle de emissfes, sdo adotas. Essas estratégias almejam contribuir com a
guestao crescente da mudanca global, alinhadas com os 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) (KHALED, ALI E MOHAMED et al., 2021), que integram a Agenda 2030,
da qual espera-se 0s governos, setores econdémicos, comunidades e outras partes
interessadas contribuam com solugdes para as crescentes ameacas a sustentabilidade
(KHALED, ALle MOHAMED, 2021).

Assim, a sustentabilidade € uma preocupacao, sendo enfatizado em relatérios e quadros
politicos, jA que esta presente na agenda dos cientistas e decisores politicos (SHARIFI,
2021). Logo, monitorar a sustentabilidade é possivel com indicadores propostos e que
fazem parte de documentos como como o Global Reporting Initiative (GRI), o Dow Jones
Sustainability Index (DJSI) e o Triple Bottom Line Index System (TBLIS) (WERNKE e
JUNES, 2020). Apesar disso, medir e rastrear tangivelmente as contribuicdes € um desafio
e exige explorar os potenciais estruturas que orientem organizacdes como podem alinhar
as estratégias com as ODS, mensurando e comunicando-as (KHALED, ALI e MOHAMED,
2021).

Logo, as questdes de sustentabilidade sdo relevantes para organizacdes na elaboracédo de
estratégias corporativas sustentaveis, porém, a criacdo de tal estratégia, ndo promove
garantias da progressdo no desenvolvimento sustentavel, ja que a influéncia dos fatores
nos negocios, sao inexplorados (BLINOVA, PONOMARENKO e TESOVSKAYA, 2023).
Assim, faz-se necesséario mensurar o desempenho das estratégias das organizacdes nessa
progresséo, para que tomadores de decisao utilizem de dados e propor alteragcdes ou
apresentar sugestbes para promover melhorias nas deficiéncias verificadas. Para isso,
indicadores sdo essenciais, mas seleciona-los € uma atividade complexa, em decorréncia
da necessidade do alinhamento com as especificidades das empresas ou comunidades.
Por isso, identificar em estudos de caso como os indicadores foram selecionados e as
dimensdes a qual mensuram € importante e relevante.

Para preencher essa lacuna na academia e prética, esse artigo propde identificar como as
estratégias sustentaveis de organizacfes sdo avaliadas e determinadas com o0 uso
indicadores. Além disso esta pesquisa também busca verificar como os indicadores séo
selecionados e onde sé@o desenvolvidos na avaliacdo das estratégias nos estudos de caso
do portfélio selecionado. Entdo, para identificar na literatura tais objetivos, o artigo é
estruturado da seguinte forma. A secéo 1, apresenta as consideragdes iniciais e motivacao
para o estudo, e a secao 2 apresenta o Referencial Tedrico, enquanto na secao 3. Ja na
secdo 3, o Methodi Ordinatio € apresentado, de maneira a apresentar os resultados e suas
discussfes na sec¢éo 4. E, na secdo 5 a concluséo alcancada por este estudo esta disposta
na secao 5.
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2. Referencial Tedrico

O Referencial tedrico nesta pesquisa apresentara sobre o desenvolvimento sustentavel
(secdo 2.1), e as estratégias sustentdveis de Bieconomia, Economia Circular e
Bioeconomia Circular (secao 2.3).

2.1 Desenvolvimento sustentavel

A sustentabilidade é uma preocupacéo que a cada vez mais € incorporada em agendas de
formuladores de politica, como nas estratégias das empresas (GEISSDOERFER et al.,
2017). Isso ocorre em decorréncia das mudancas climaticas afetarem a saude de
ecossistemas, o bem estar humano e a dindmica das mudancas climaticas, desafiando os
sistemas locais e regionais de governanca (PECL et al., 2017). Logo, como uma proposta
para o desenvolvimento sustentavel, em 2015 a Assembleia das Na¢bes Unidas adotou a
Agenda 2030, como um plano constituido de 17 objetivos de desenvolvimento sustentavel
com 167 metas, de modo a equilibrar o desenvolvimento econémico, social e ambiental,
por meio da implementacéo de acdes para combater as mudancas climaticas, os Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) (ROSATI e FARIA, 2019).

Assim, as ODS, no contexto da sustentabilidade, ao permitir a preservacdo do ambiente e
a eficiéncia econémica, aliando o desenvolvimento sustentavel com politicas, representam
uma oportunidade de incentivo a pesquisa, com a finalidade de evitar que os limites da
humanidade e seus recursos naturais a partir da compreenséo dos impactos da tomada de
decisdo de uma maneira mais ampla (LEAL FILHO et al., 2018). Dessa maneira, as ODS
refletem préticas de governanca com o potencial para promover transformacdes
necessarias em direcao a sustentabilidade, analisando o processo de tomada de deciséo
(STEVENS e KANIE, 2016). Entdo, compreender o impacto do desenvolvimento
sustentavel nos negocios € dependente dos fatores que afetam as organizacfes, como a
governancga corporativa, regulamentacao néo financeira e o ambiente externo (PIZZl et al.,
2020), ja que as ODS tém por objetivo operacionalizar a sustentabilidade integrando-a nas
organizacdes em todo o mundo (FONSECA, DOMINGUES e DIMA, 2020).

2.2 Bioeconomia, Economia Circular e Bioeconomia Circular

A bioeconomia é compreendida como a economia na qual os blocos de construcdo de
materiais, produtos quimicos e energia sdo provenientes de recursos bioldgicos renovaveis
(MCCORMICK e KAUTTO, 2013). Logo, a bioeconomia busca aplicar principios e
processos bioldgicos nos setores econdmicos em substituicdo das matérias primas fosseis,
representando um processo inovador e sustentavel, oferecendo oportunidades para
organizacdes atingirem diferentes ODS (DIETZ et al., 2018).

Ja a Economia Circular, de acordo com Kirchherr, Reike e Hekkert (2017), corresponde a
combinacéo entre as atividades de reducdao, reutilizacdo e reciclagem com o objetivo de
promover a prosperidade econdmica e qualidade ambiental, no qual ha a substituicdo do
conceito do fim de vida. A Economia Circular opera em niveis micro e macro com a
finalidade de atingir o desenvolvimento sustentavel, habilitado por novos modelos de
negocios e consumidores (KIRCHHERR, REIKE e HEKKERT, 2017). Assim, a economia
circular compreende um sistema de minimizacdo de entradas, desperdicios e vazamentos
minimizados, com caracteristica regenerativa devido a capacidade de desacelerar, fechar
e estreitar ciclos de materiais e energia, possibilitados por atividades com design,
manutencao, reforma, reciclagem (GEISSDOERFER et al., 2017). Entdo, a Economia
Circular visa aumentar a eficiéncia no uso de recursos, equilibrando economia, meio
ambiente e sociedade (GHISELLI, CIALANI e ULGIAT, 2016).

E, na bioeconomia circular, ha a integracdo entre os conceitos de economia circular e
bioeconomia, e busca utilizar em cascata da biomassa de recursos biolégicos voltados para
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o desenvolvimento econdmico, ao utilizar de maneira eficiente os recursos para a producao
de produtos de alto valor agregado (LEONG et al., 2021). Por isso, a bioeconomia circular
beneficia as organizacdes ao utilizar de recursos aprimorados e da ecoeficiéncia, reduzir a
pegada de carbono e a dependéncia de combustiveis fosseis e valorizar os materiais
secundérios (LEONG et al., 2021). Logo, o processamento de modo sustentavel baseado
em produtos biolégicos com a capacidade de serem compartilhados, reutilizados,
remanufaturados e reciclados, que quando liberados para o ambiente, h4 seguranca, em
decorréncia de utilizar dos ciclos organicos e de nutrientes, é caracteristico da bioeconomia
circular (CARUS e DAMMER, 2018).

3. Metodologia

A metodologia para a selecdo de um portfélio de artigos Methodi Ordinatio, utiliza de trés
critérios para avaliar a relevancia de um artigo, referentes ao fator de impacto da revista em
qual o estudo foi publicado, o ano da publicacdo e o niumero de citagcbes (PAGANI et al.,
2015), foi aplicada. Assim o uso do método requer nove fases, que conforme (PAGANI et
al., 2017), condiz a (i) estabelecer inten¢cdo de pesquisa, (ii) realizar uma busca exploratéria
com as palavras-chave nas bases de dados, (iii) definir as palavras-chave e as bases de
dados, (iv) realizar a busca final nas bases de dados, (v) realizar as filtragens de artigos,
(vi) identificar o fator de impacto, ano de publicacdo e nimero de cita¢cBes, (vii) classificar
os artigos com a férmula InOrdinatio 2.0; (viii) localizar os artigos completos, e (iv) realizar
a leitura e analise sistematica dos artigos.

Assim, com o objetivo de revisar a literatura e identificar como as estratégias sustentaveis
de organizacdes sdo avaliadas e determinadas com o uso indicadores, as palavras-chave
definidas, apls as pesquisas preliminares, a estratégia de pesquisa, corresponderam a
Economia Circular, ESG, bioeconomia, planejamento, estratégias, desenvolvimento
sustentavel e indicadores. Entédo, a pesquisa utilizou-se da pesquisa nas bases de dados
ScienceDirect, Scopus e Web of Science, aplicando a string de pesquisa utilizado foi
("Circular economy” OR "ESG" OR "bioeconomy") AND ("planning” OR "strategic" OR
"strategies") AND "sustainable development” AND ("indicator" OR "indicators"), aplicando
filtros para selecionar apenas artigos, publicados em inglés.

Logo, com o objetivo de selecionar artigos, estabeleceram-se critérios de elegibilidade,
referentes a pesquisas (a) de estudos de caso, (b) com utilizacdo de indicadores para
monitorar e/ou avaliar a sustentabilidade, (c) com a apresentacdo de estratégias para o
desenvolvimento sustentavel, ou (d) com a sustentabilidade como estratégia na melhoria
da competitividade da organizacdo. Com isso, 0 processo de filtragem de artigos,
apresentou um conjunto de 39 pesquisas alinhados com este estudo, em etapas que
contemplam as cinco primeiras etapas do Methodi Ordinatio. Na sequéncia os dados
coletados, referentes ao fator de impacto e numero de citacdes, da etapa (vi), foram
adicionados aos seus respectivos documentos, de maneira a realizar a fase (vii). Assim, de
acordo com Pagani et al. (2023), na etapa (vii), realiza-se o calculo do indice InOrdinatio
2.0, com a Equacéo (1), de maneira a qualificar os artigos quanto a sua relevancia.

InOrdinatio2.0 = {[A * (IF)] — [,1 * (ResearchYear—PubYear)] n [_Q . ( Ci )]} (1)

CitedHalfLife (ResearchYear+1)—PubYear

Onde: A: Valor atribuido para a importancia das métricas da pesquisa pelo pesquisador,
variando de 0 a 10, mas que para este caso, foi atribuido o valor 10; IF: Fator de impacto,
referente ao JCR da revista, na qual o artigo foi publicado; A: Valor atribuido para a
importancia de atualidade do portfélio pelo pesquisador, variando de 0 a 10, atribuindo
neste caso o valor de 10; ResearchYear: Ano em que a pesquisa foi realizada, no caso,
2024; PubYear: Ano de publicacdo do artigo no periddico; CitedHalfLife: Mediana de Cited
Half-Life dos periédicos JCR (7,6); Q: Valor atribuido para a importancia da média anual de
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citacdes da publicacéo, variando de 0 & 10, no qual o valor de 10 foi atribuido; Ci: Numero
de citacbes do artigo.

O valor de 10 foi atribuido para os critérios A, A e Q, na Equagéo (1), em virtude da
necessidade de construir um portfélio de publicacGes recentes e relevantes, ponderando-
os igualmente, calculando o indice InOrdinatio 2.0 dos 39 artigos, selecionando para o
portfélio final, os artigos com InOrdinatio superior a 0. Na sequéncia, a analise sistematica
realizou-se de maneira a verificar o objetivo dos artigos, a localidade onde e em qual setor
os estudos de caso foram desenvolvidos, identificando a metodologia e 0 método de
selecdo de indicadores para avaliar a sustentabilidade. Além disso, verificaram as
estratégias das pesquisas, e sua contribuicdo para o desenvolvimento sustentavel das
organizagoes.

4. Resultados e discussao

O Methodi Ordinatio classificou os artigos aderentes a pesquisa com o indice InOrdinatio,
de modo a seleciona-los conforme a relevancia, eliminando estudos com indice igual ou
inferior a zero. Assim, ndo houve a necessidade de excluir pesquisas do portfélio, e a Tabela
1 apresenta o portfélio final, com o respectivo InOrdinatio.

Tabela 1 — Portfélio de artigos selecionados conforme o InOrdinatio

Autores InOrdinatio Autores InOrdinatio
1 Lokuwaduge e Heenetigala (2017) 732,29 21 Castillo-Diaz et al. (2023) 128,68
2 Velasco-Mufoz et al. (2021) 678,05 22 Tanthanawiwat et al. (2024) 121,00
3 Rajesh (2020) 571,74 23 Floyd et al. (2024) 119,00
4 Bianchi e Cordella (2023) 448,68 24 Taddeo, Agnese e Busato (2024) 117,00
5 Aranda-Uson et al. (2020) 393,74 25 Dobre-Baron et al. (2022) 116,37
6 Loizia et al. (2021) 364,05 26 Castillo-Diaz et al. (2024) 111,00
7 Fuldauer et al. (2019) 359,42 27 Cusenza et al. (2024) 111,00
8 gg‘i’g‘)gnuo'o’ Angrisano e Girard 340,75 |28 Jukka et al. (2022) 100,70
Niyommaneerat, Suwanteep e :

9 Chavalparit (2023) 334,68 29 Liu etal. (2021) 100,05
10 Rufi-Salis et al. (2021) 288,05 30 Corral-Marfil et al. (2021) 87,55
11 Rodrigues e Franco (2020) 279,74 |31 2’2%;'253/""" Ibafiez-Fores e Bovea g7
12 Barbieri e Santos (2020) 263,74 32 Suarez-Eiroa et al. (2022) 80,70
13 Oliveira et al. (2021) 25255 |33 (02%32%5; Orjuela e Poganietz g4 g
14 Pitkanen et al. (2023) 229,68 34 Harbi et al. (2023) 57,68
15 lbafez-Forés et al. (2022) 207,70 35 Zhao etb al. (2023) 47,68
16 Secco et al. (2020) 205,74 36 Sebestyen et al. (2024) 43,00
17 dos Santos et al. (2022) 205,04 37 Oliveira e Matos (2024) 32,00
18 Linser e Lier (2020) 197,74 38 Dagiliené et al. (2022) 20,70
19 Rajesh, Rajeev e Rajendran (2022) 175,04 39 Verma et al. (2022) 7,37
20 Marrucci, Daddi e Iraldo (2024) 129,00

Fonte: Autoria propria (2024)

Com o portfélio de artigos, apresentado na Tabela 1, desenvolveu-se a revisado sistematica
de literatura para identificar o modo como os estudos de caso selecionaram para realizar
as mensuracoes necessérias aos estudos, nas avaliagdes das estratégias que contemplem
o desenvolvimento sustentavel, os indicadores. Assim, serdo apresentados, onde o0s
estudos foram desenvolvidos (secdo 4.1) e a maneira como 0s indicadores foram
selecionados e as dimensfes de analise avaliadas (secao 4.2).
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4.1 Setorizagao dos estudos de caso selecionados

Os estudos de caso de desenvolvidos nos artigos selecionados apresentaram uma
classificagcdo em dois grupos, correspondentes ao setor econémico e as comunidades. Tal
categorizacdo advém da abordagem realizada pelo autor, sendo que no primeiro, Sao
contemplados o0s setores, primario, da agricultura, secundario, da industria de
transformacado, e terciario, de servicos, enquanto no segundo grupo, as avaliacdes
ocorreram em avaliagbes ocorreram sem a especificagdo setorial, mas com uma
delimitacdo da comunidade. Com isso, a Figura 2, apresenta 0s grupos, com a classificacao
e atividade do setor identificada para o primeiro, enquanto para o segundo, a abordagem
ocorre em conformidade com a organizacdo da comunidade.

Figura 2 — Setorizacdo dos estudos de caso em (a) Setores econdmicos e (b) Comunidades
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Fonte: Autoria préopria (2024)

Na industria da transformacdo, setor com maior quantidade de pesquisas realizadas
conforme a Figura 2, os autores buscaram compreender a adocao da estratégia sustentavel
por organizacfes (ARANDA-USON et al., 2020; VERMA et al., 2022; MARRUCCI, DADDI
e IRALDO, 2024; OLIVEIRA et al., 2021), analisando a sustentabilidade da estratégia
adotada (CASAS, ORJUELA e POGANIETZ, 2023) e calculando a geracdo de valor
decorrente do estabelecimento do modelo de negocio (CORRAL-MARFIL et al., 2021).
Além disso, para a industria, 0s autores buscaram avaliar como empresas podem aumentar
a competitividade com alternativas baseadas em matérias-primas, energia, residuos, agua,
digitalizacdo e recursos humanos (FLOYD et al., 2024), identificando as relacbes de
desiquilibrio entre beneficios econdmicos e impactos ambientais (LIU et al., 2021).

J4, na agricultura e agroinddstria, analisar a sustentabilidade, considerando indicadores de
sustentabilidade ambiental, social e econbmica, contribui para identificar necessidades
(CASTILLO-DIAZ et al., 2023; CASTILLO-DIAZ et al., 2024; OLIVEIRA e MATOS, 2024).
Isso contribui no desenvolvimento de indicadores para a tomada de deciséo na aplicacao
de estratégias circulares (RUFI-SALIS et al., 2021), e na compreensdo da maneira de
implementacéo da Economia Circular nos sistemas agricolas (VELASCO-MUNOZ et al.,
2021). E ainda, mensurar a sustentabilidade possibilita verificar como as estratégias eco
inovadoras de agroindustrias alinham-se com modelos de negodcios sustentaveis
(BARBIERI e SANTOS, 2020; JUKKA et al., 2022).

Nos outros setores, a identificacdo da potenciais areas de melhorias, a partir do
desenvolvimento de indicadores capazes de mensurar, a relacdo de politicas energéticas
com o sistema de producédo de energia (CUSENZA et al., 2024) com o monitoramento dos
indicadores de desempenho para avaliara a implementacdo da Economia Circular
(NIYOMMANEERAT, SUWANTEEP e CHAVALPARIT, 2023). Para analisar a
sustentabilidade, o desenvolvimento de indices para apoiar a tomada de deciséo favorecem
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o desenvolvimento sustentavel (SEBESTYEN et al., 2024), aplicavel a universidades para
verificar a circularidade (VALLS-VAL, IBANEZ-FORES e BOVEA, 2024), a empresas
florestais comunitarias (HARBI et al., 2023), e a empresas do setor de mineracdo
(LOKUWADUGE e HEENETIGALA, 2017).

Apesar desses setores apresentarem os resultados descritos na Figura 2, a categoria
multisetorial tem por caracteristica abranger comparacdes entre empresas com diferentes
atuacdes setoriais. Logo, a avaliacdo da sustentabilidade é verificAvel na compreenséo dos
indicadores e atributos de pontuacdes de desempenho ESG mais relevantes (RAJESH,
2020), de maneira a observar os efeitos desse desempenho nas estratégias de
organizacfes (RAJESH et al., 2022), detectando os fatores de impacto, comparando as
diferencas (Zhao et al., 2023) e explorando o impacto na rentabilidade (TADDEO, AGNESE
e BUSATO, 2024).

Enquanto no grupo de comunidades, visam verificar como as estratégias de implementagéo
da Economia Circular séo identificadas com o uso de indicadores em diferentes paises
(DAGILIENE et al., 2022), no monitoramento e desenvolvimento de cidades circulares
(GRAVAGNUOLO, ANGRISANO e GIRARD, 2019), e no acompanhamento da transi¢ao
para um modelo circular regional e nacional (PITKANEN et al., 2023). Assim, nesse
contexto, mensurar o desenvolvimento sustentavel com indicadores sistematizados é
possivel em cidades (RODRIGUES e FRANCO, 2020; LOIZIA et al, 2021), identificando
como as estratégias nacionais consideram as ODS (LINSER e LIER, 2020), ou ainda
verificar em blocos econdmicos a relagdo entre circularidade e desenvolvimento sustentavel
(dos SANTOS et al., 2022).

4.2 Selecao de indicadores e dimensdes avaliadas

A avaliacdo e o monitoramento da sustentabilidade nos estudos de caso, necessita de uma
medida para realizar a mensuracao e analises de diferentes dominios de uma organizacao
do setor econdmico ou de uma sociedade, de maneira promover conclusdes sobre o0 estado
atual, as estratégias adotadas e apresentar propostas de melhorias nas dimensfes
analisadas. Para tal, indicadores de desempenho possuem a capacidade de contribuir com
dados, mas necessitam de uma selecédo adequada para cada caso. Assim, na Figura 3 sao
apresentados os (a) fontes de selecédo de indicadores, como também (b) as dimensdes a
gual avaliam.

Figura 3 — (a) Fontes de selecao de indicadores e (b) Dimensfes avaliadas pelos indicadores
@) b)
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Fonte: Autoria propria (2024).

Nota-se pela Figura 3, que a utilizacdo da literatura para a selecdo de indicadores,
representa a principal fonte de informacdo nas pesquisas avaliadas, ao utilizar-se de
pesquisas originais e de revisao disponiveis nas bases de dados aderentes a pesquisa e a
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dimens&o avaliadas por esses (ARANDA-USON et al., 2020; CASTILLO-DIAZ et al., 2023;
(CASTILLO-DIAZ et al., 2024; CUSENZA et al., 2024; FULDAUER et al., 2019; HARBI et
al., 2023: IBANEZ-FORES et al, 2022; NIYOMMANEERAT, SUWANTEEP e
CHAVALPARIT, 2023; OLIVEIRA e MATOS, 2024; RUFI-SALIS et al., 2021;
TANTHANAWIWAT et al., 2024; VELASCO-MUNOZ et al., 2021). Com isso, as avaliacdes
de desempenho consideram o aspecto, o indicador, a unidade e o impacto nha
sustentabilidade dos dados (CASTILLO-DIAZ et al., 2020).

Ja4 mensurar a sustentabilidade com o uso de documentos ocorre com a utilizacdo de
documentos, como o GRI, as pontua¢des Thomson Reuters e o quadro de monitoramento
da Economia Circular da Unido Europeia, entre outros rankings ESG (CORRAL-MARFIL et
al., 2021; IBANEZ-FORES et al, 2022; LOKUWADUGE e HEENETIGALA, 2017;
NIYOMMANEERAT, SUWANTEEP e CHAVALPARIT, 2023; RAJESH, 2020; RAJESH et
al., 2022; TADDEO, AGNESE E BUSATO, 2024). No caso da avaliacéo do ciclo de vida do
produto ocorre de maneira a verificar o impacto na sustentabilidade, principalmente de
solucdes sustentaveis (CASAS et al., 2020; BARBIERI e SANTOS, 2020; JUKKA et al.,
2022; LIU et al., 2021; OLIVEIRA et al., 2021; TANTHANAWIWAT et al., 2024). J4, a
realizacdo de entrevistas, de modo a consultar gestores e verificar as variaveis que
influenciam o desempenho da organizacdo, focando no desenvolvimento sustentavel
(CASAS et al., 2020; BARBIERI e SANTOS, 2020; JUKKA et al., 2022; LIU et al., 2021,
OLIVEIRA etal., 2021; TANTHANAWIWAT et al., 2024). Os questionarios (ARANDA-USON
et al., 2020; FLOYD et al., 2024; SEBESTYEN et al., 2024) e workshop com especialistas
(PITKANEN et al., 2023; VALLS-VAL, IBANEZ-FORES e BOVEA, 2024) foram adotados
por ambos setores, mas em conjunto as entrevistas S80 menos representativas.

Logo, o estabelecimento dos indicadores é direcionado principalmente para avaliar a
sustentabilidade ambiental, social e econ6mica dos setores econdmicos e das
comunidades. Por isso h4 a necessidade de implementar de métricas padronizadas para
mensurar o0 impacto ambiental das atividades relacionadas com a estratégia, como a
Economia Circular e os seus impactos em modelos lineares, definidas a partir de diferentes
perspectivas, dependendo da analise, com o objetivo de facilitar a tomada de decisdo no
estabelecimento de modelos circulares ou no desenvolvimento de novas atividades
(ARANDA-USON et al., 2020). Além disso, mensurar e avaliar a sustentabilidade sio
atividades complexas ao requererem a identificacdo de indicadores da sustentabilidade,
gue em conjunto com praticas sustentaveis corporativas e alinhadas com ODS representam
estratégias chave (SEBESTYEN et al., 2024).

5. Conclusdes

A avaliacdo da estratégia de uma organizacdo ou comunidade é relevante para identificar
0 estado atual de seu desenvolvimento, seu desempenho e deficiéncias, mas para isso, ha
a necessidade de utilizar métricas capazes de mensurar aspectos ambientais, sociais,
financeiros, entre outros, com indicadores. Dessa maneira, com 0 objetivo de identificar
como as estratégias sustentaveis de organizacfes sdo avaliadas e determinadas com o
uso indicadores, uma reviséo sistematica de literatura foi realizado com o auxilio do Methodi
Ordinatio. Com o método, as palavras-chave para as buscas foram definidas para construir
um portfolio inicial de artigos, por meio das pesquisas realizadas nas bases de dados
ScienceDirect, Scopus e Web of Science, excluindo artigos ndo alinhados ao tema deste
estudo. Com isso, foram identificados 39 artigos, os quais foram classificados com o
InOrdinatio, de modo a selecionar as pesquisas mais relevantes.

No portfélio de artigos verificou-se uma caracteristica dos estudos, quanto ao seu
direcionamento, que ocorrera em duas categorias, dos setores econdmicos e das
comunidades. Assim, verificou-se que para o0s setores econdmicos que as avaliagdes em
industria de transformacdo e organizacdes multisetoriais foram as mais recorrentes,
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enquanto para comunidades, as avaliagdes em paises se destacaram. Com a identificacédo
dos principais locais onde desenvolveram-se as pesquisas, na etapa seguinte, de
verificagdo de como os indicadores séo selecionados e quais as dimensdes que avaliam,
verificou-se que para os setores econdmicos ha a preferéncia por selecionar com base na
literatura, em documentos e com a avaliacao do ciclo de vida, avaliando, principalmente as
dimensdes ambiental, social e financeira. Ja, para as comunidades, a revisao da literatura
e utilizacdo de documentos € preferencial na selecdo de indicadores para avaliar as
dimensbes ambiental, social e econdmica.

Este trabalho contribui com a literatura da avaliacdo do desempenho sustentavel de
organizacfes, com o uso de indicadores. Além disso, pode contribuir na pratica com
organiza¢gfes ao indicar os principais métodos utilizados para estabelecer indicadores
orientados a avaliagcdes sustentaveis para os setores econdmicos e para as comunidades.
Contudo, este artigo utilizou apenas da literatura, ndo consultando especialistas e néo
realizando workshops, os quais também foram identificados na literatura, limitando seus
resultados. Assim, sugere-se para pesquisas futuras complementar este estudo com a
opinido de especialistas, na identificacdo dos melhores métodos para a selecdo de
indicadores para avaliar a estratégia de organizacdes apresentando um framework validado
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