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Resumo:

Este artigo apresenta uma andlise exploratdria dos conceitos de controle interno publico e objetiva a
investigacdo sobre a avaliagdo do desempenho organizacional da autarquia Universidade Estadual de
Ponta Grossa (UEPG) quanto a eficacia e a eficiéncia da gestdo orcamentéria, no ano de 2016. A
pesquisa deu-se por meio de indicadores de desempenho do tipo coeficientes de variacéo, desenvolvidos
pela Controladoria Geral do Estado do Parana (CGE-PR). Esta pesquisa se justifica em razdo do controle
social e da necessidade de estudos sobre a transparéncia das contas publicas. A pergunta deste artigo é
quanto a suficiéncia ou ndo, das ferramentas de controle interno utilizadas pela CGE-PR para a medigédo
da gestdo governamental paranaense. Para que o objetivo proposto fosse alcancado, foram utilizados os
dados extraidos do Portal da Transparéncia da UEPG, da CGE-PR, do Tribunal de Contas do Estado
(TCE-PR) e de documentos, em suporte papel e digital.
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The Public Internal Control and the evaluation of organizational
performance: a case study on the evaluation of the effectiveness and
efficiency of the budgetary management of the State University of
Ponta Grossa (UEPG) in the year 2016.

Abstract

This article presents an exploratory analysis of the concepts of internal control and objective research
on the evaluation of organizational performance of the State University of Ponta Grossa (UEPG),
regarding the effectiveness and efficiency of budget management, in the year 2016, through indicators
of performance, of the type coefficients of variation, developed by the General Controller of the State
of Parand (CGE-PR).This research is justified by social control and the need for studies on the
transparency of public accounts. The question of this article is about the sufficiency or not, of the internal
control tools used by CGE-PR, for the measurement of the governmental management of Parana. In
order to achieve the proposed objective, data extracted from the Transparency Portal of UEPG, CGE-
PR, the State Court of Accounts (TCE-PR) and paper and digital documents will be used.
Key-words: Controllership, Performance. Evaluation, Efficiency, Efficiency.
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1. Introducéo

A Administracdo Publica é entendida como o conjunto coordenado de fungdes que visam uma
boa gestdo da republica, do latim res publica ou coisa publica, para que os interesses da
sociedade sejam alcangados, deste modo, ela engloba todo o aparelhamento do Estado. Isto
posto, a contabilidade € uma ciéncia social, que tem por finalidade registrar e controlar as
variag0es patrimoniais, nos aspectos qualitativo e quantitativo, em qualquer atividade
econdmica.

O ramo da Contabilidade Publica tem como atribui¢do controlar com eficécia e eficiéncia o
patrimonio publico e a transparéncia publica é um corolario do principio da supremacia do
interesse publico e esta sustentada, em especial, nos principios constitucionais da publicidade,
da legalidade e da moralidade.

O poder estatal brasileiro possui mecanismos de controle das atividades governamentais e a
Constituicao Federal de 1988 (CF/88), criou os mecanismos do Controle Externo e do Controle
Interno. O Controle Externo é exercido pelos Tribunais de Contas, com o poder-dever de
fiscalizar os atos realizados pela administracdo publica. O Controle Interno € realizado pelo
préprio 6rgdo estatal, por meio das controladorias ou se¢des/unidades de controle interno, com
a atribuicdo de fiscalizar as acdes publicas e apoiar o Controle Externo. O artigo 70 da CF/88
criou o Controle Interno com alcance legal as entidades da Administracdo Publica Direta e
Indireta.

O presente estudo teve o objetivo de avaliar e quantificar o desempenho da gestdo orcamentaria,
num conjunto amostral de metas também orcamentarias, definidas na Lei Orgcamentaria Anual
(LOA) do ano de 2016, utilizando Indicadores de Eficacia e Eficiéncia, o que pode ser
considerado uma nova metodologia para avaliacdo de desempenho organizacional.

Esta pesquisa se justifica em raz&o do controle social e da importancia e necessidade de estudos
sobre a transparéncia das contas publicas. Mais ainda, para o profissional contabil que deve
estrita obediéncia aos preceitos trazidos na area do Controle Interno pela Nova Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico (NCASP), essencialmente pelas Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBCASP), pelo Manual de Contabilidade Aplicada
ao Setor Publico (MCASP) e também do International Public Sector Accounting Standard
(IPSAS).

O artigo objetiva a investigacao sobre a avaliacdo do desempenho organizacional da autarquia
Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG), quanto a eficicia e a eficiéncia da gestéo
orcamentaria no ano de 2016, por meio de indicadores de desempenho, do tipo coeficientes de
variacdo, desenvolvidos pela Controladoria Geral do Estado do Parana (CGE-PR) e traz a
seguinte proposta de pesquisa: ha suficiéncia ou ndo nas ferramentas de controle interno
utilizadas pela CGE-PR para a medicdo da gestdo governamental paranaense?

A amostra da pesquisa traz dados extraidos do Relatorio do Controle Interno da UEPG,
elaborado no ano de 2016 e que acompanhou a Prestacéo de Contas Anual (PCA) enviada ao
Tribunal de Contas do Parana (TCE-PR). Os dados documentais foram coletados por meio de
entrevistas com agentes publicos da autarquia e ainda, com consultas ao Portal da Transparéncia
do Governo do Estado do Parana via internet. Desenvolveu-se um trabalho de literatura contabil
sobre o tema e foram acessados documentos virtuais do TCE-PR, da CGE-PR e da Secretaria
de Estado da Fazenda (SEFA — PR).

Na investigagcdo bibliografica foram consultados procedimentos contabeis definidos pelo
Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Pablico — MCASP que s&o os principios basilares
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da contabilidade, as normativas emitidas pelo TCE/PR, as Normas Brasileiras de Contabilidade
Aplicadas ao Setor Publico (NCASP) aprovadas pelo Conselho Federal de Contabilidade
(CFC), a Lei n° 4.320/64, a Lei Complementar n° 101/200 (Lei de Responsabilidade Fiscal -
LRF), as normativas emitidas pela CGE-PR, a CF/88, além de doutrinas contabeis e especificas
a respeito de controladoria publica.

Espera-se que os resultados encontrados possam contribuir com as teorias j& existentes,
ampliando o conhecimento sobre a utilizacdo da informagdo contabil como ferramenta de
avaliacdo do desempenho da gestdo publica. Em termos empiricos, este artigo fornecerd
subsidios aos gestores publicos no sentido da otimizacédo de recursos, da melhoria da prestagédo
de servigos publicos e da contribuicdo socioeconémica para o usuario publico em geral. Em
linhas gerais, concluiu-se que, a UEPG, no exercicio financeiro de 2016, recebeu uma Gestéo
Orcamentéria Parcialmente Eficaz e uma Gestdo Orcamentéria Eficiente.

2. Fundamentacao Tedrica

O ato de controlar, no sentido de acompanhar o desempenho das atividades organizacionais, e
implementar correcBes eventualmente necessarias de procedimentos € parte relevante das
fungdes de gestores. Bio (1996, p. 44) enfatiza que “[...] a esséncia do planejamento e do
controle é a tomada de decisdes. Esta, por sua vez, depende de informagdes oportunas e de
conteudo adequado e confiavel”. Ja para Lucinda (2010, p. 106), ao tratar de controle de
qualidade, cita a célebre frase de William Edwards Deming: “Nao se gerencia 0 que ndo se
mede, ndo se mede o que nao se define, ndo se define o que ndo se entende, e ndo ha sucesso
no que nao se gerencia”.

Ja para Cassarro (1998) “[...] o controle para ser eficaz deve se realizar em tempo util e oportuno
e, quando necessario, ser seguido de sangdes”. Segundo Beuren (2000, p. 28), 0 modelo de
informacdo deve ser estruturado com base na analise dos modelos de decisdo e mensuragédo
empregados; e conforme argumenta Guerreiro (1999): “[...] a informacao é matéria-prima do
processo de tomada de decisdo. Informacdo Util é a que atende as necessidades especificas dos
gestores, segundo as areas nas quais eles atuam, as operacdes que desenvolvem e 0s conceitos
que lhes fagam sentido 16gico”.

2.1 A Informacéo e a Contabilidade Publica

A sociedade atual esta centrada na informacéo e no conhecimento com reflexos no processo de
gestdo dos seus organismos institucionais. A expressao de que a informacéo é o maior bem de
uma organizacao torna-se cada vez mais verdadeira. As entidades privadas e publicas estdo
percebendo que o sucesso ou fracasso depende de como gerenciam e usam as informacoes
(Moscove et al, 2002, p. 22).

Davis apud Nakagawa, 1993 diz que “[...] informagdo é o dado que foi processado para seu
receptor e que apresenta valor real ou percebido para suas decisdes correntes ou prospectivas”.
Dessa forma, a informacdo é o resultado da andlise dos dados existentes na empresa,
devidamente registrados, classificados, organizados, relacionados e interpretados em um
determinado contexto com fins de transmitir conhecimento e permitir a tomada de decisdo de
forma otimizada. A tomada de decisdo refere-se a conversdo das informagdes em acdo, portanto,
decisdo € uma acdo tomada com base na analise de informagdes (OLIVEIRA, 2005).

A informagdo possui no &mbito da Contabilidade uma grande relevancia, pois representa um
elemento essencial para se tomar decisoes. Ela ¢ definida por Arima (2002 p. 80) como “[...]
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um dado trabalhado e processado dentro das especificacdes exigidas pelos usuarios com
significado proprio, relevante e utilizada para gerar uma acao derivada do processo de tomada
de decisdo”. Nessa mesma linha, Tudicibus (2004, p. 22) afirma que a fungdo da contabilidade
se mantém inalterada ao longo do tempo, no sentido de que ela busca desde sempre, prover seu
usuario de informacdo Util ao processo decisorio.

Os entes publicos federais, estaduais e municipais, em matéria de Contabilidade Aplicada ao
Setor Publico (CASP), séo regidos pela Lei n® 4.320/64 e pela Lei Complementar n® 101/2000
(LRF). Segundo Matias-Pereira (2010, p. 8), na governanca publica os gestores tém sob sua
responsabilidade bens que pertencem a sociedade e cuja gestao deve ser feita com elevado nivel
de compromisso, responsabilidade, transparéncia, ética e senso de justica.

A CF/88, no artigo 37, ditou por principios da Administracdo Publica: a legalidade, a
impessoalidade, a moralidade e a publicidade; dez anos depois, por Emenda Constitucional
(EC) foi agregado ao elenco, o principio da eficiéncia. Para Aradjo e Arruda (2006, p. 6): A
Administracdo Publica é dividida em dois niveis. O primeiro, Administracdo Direta
compreende a estrutura administrativa dos trés poderes (Legislativo, Executivo e Judiciario) e
suas subdivisdes (estrutura administrativa da Presidéncia da Republica e dos Ministérios,
Secretarias Estaduais e de unidades organizacionais que integram a estrutura administrativa de
cada um dos poderes da Unido, dos Estados e dos Municipios. O segundo, a administracao
indireta, constitui-se de entidades publicas dotada de personalidade juridica propria que se
encontram vinculada a esses Poderes por meio de determinagéo em lei.

Segundo Pires (1996, p. 98), “[...] contabilidade publica é o ramo da Contabilidade que estuda,
orienta, controla e demonstra a organizacdo e a execucdo da Fazenda Publica, o Patriménio
Publico e suas varia¢des”. Da Lei n® 4.320/64 vem o entendimento cientifico que a
Contabilidade Pablica é um ramo da Contabilidade que, registra, controla e demonstra a
execucdo dos orcamentos, dos atos e dos fatos da Fazenda Publica e o patrimonio publico e
suas variagoes.

A boa pratica contébil das execugdes orcamentaria e financeira no Setor Publico, é aquela que
evidencia resultados satisfatérios quanto a eficacia e a eficiéncia da gestdo publica, nédo
necessariamente gastando menos, mas sim gastando melhor, em prol da vida digna dos
cidad&os-contribuintes.

A Lei de Responsabilidade Fiscal obriga que as financas publicas sejam divulgadas, inclusive
em meio eletrénico de acesso publico, respeitando o principio da transparéncia. Para tanto,
aplicam-se instrumentos de transparéncia de gestdo fiscal, que sdo: O Plano Plurianual de
Governo, a Lei de Diretriz Orcamentaria, a Lei Orcamentaria Anual, o Relatério Resumido de
Execucdo Orcamentaria, 0 Relatorio de Gestdo Fiscal, a Prestacdo de Contas e 0 respectivo
Parecer Técnico do Controle Interno.

A Contabilidade Pablica se estrutura em Sistemas de Contas, que permitem identificar a
natureza das contas contabeis envolvidas no registro dos atos e fatos praticados pelo gestor
publico. Tais sistemas viabilizam a elaboracdo das demonstracdes contabeis e o controle das
execucBes orcamentaria, financeira e patrimonial. As demonstragdes contabeis buscam
evidenciar a situagdo orgamentaria, financeira e econémica das entidades, em determinando
momento.

A Resolugdo CFC n° 1.121/2008 dispde que as caracteristicas qualitativas, da informacéo, séo
0s atributos que tornam as demonstragdes contabeis Uteis para os usuarios. A Resolucéo traz
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por principais caracteristicas: a compreensibilidade, a relevancia, a confiabilidade e a
comparabilidade.

Os entes governamentais elaboram, em regra, as demonstracfes contdbeis de: Balanco
Orcamentéario, Balanco Financeiro, Balanco Patrimonial, Demonstracdo das VariacOes
Patrimoniais e Demonstrativo de Fluxo de Caixa. Deles, destaque-se para este estudo, o Balango
Orcamentério, por ser ele o que tem por finalidade o controle do Orgamento Publico; evidencia
os valores estimados das receitas publicas, os valores fixados das despesas publicas e a
respectiva Execucdo Orgamentaria. O resultado orgamentario (superavit ou déficit) vem do
confronto entre o total da receita realizada com o total da despesa executada. Se a receita
arrecadada for maior que a despesa executada, diz-se que houve superavit orcamentario; se for
menor, diz-se que houve déficit orcamentario e se forem iguais, diz-se que houve resultado nulo
ou equilibrio orgamentario.

2.2 Indicadores Contabeis

Indicadores sdo ferramentas Uteis para auxiliar a medir o que se deseja gerenciar. Para Gomes
e Salas (1997, p. 77): “Um indicador ¢ um instrumento empirico que permite representar a
dimensdo teorica de uma varidvel-chave”. Na érea privada, os indicadores para a analise das
demonstracdes contabeis sdo de uso comum e estdo relativamente padronizados, ja na area
publica ndo existe uma formula comumente aceita, mas estudos como o de Sola (2003), que
inclui entre as classes de indicadores, 0s orcamentarios e contabeis, afirma que: “partindo do
orcamento da entidade se obtém uma série de indicadores que permitem ver de forma fécil, a
proporg¢ao e os indices que completardo a informagao obtida da liquidagao do orgamento”.

Os indicadores contabeis sdo avaliados por meio da técnica contabil denominada Anélise de
Balangos. Segundo o Novo Dicionério Aurélio de Lingua Portuguesa (2004), analise é: “a
separacao ou desagregagao das diversas partes constituintes de um todo”, enquanto analise de
balancos refere-se a “estudo das demonstragdes contabeis de uma empresa com o proposito de
avaliar uma situacdo econémico-financeira”. Ja para Silva (1995, p. 21), uma anélise pode ser
entendida como um processo de decomposicao de um todo em suas partes constituintes, visando
ao exame das partes para entendimento do todo ou para identificacdo de suas caracteristicas ou
de possiveis anormalidades.

Na mesma esteira, Matarazzo (2003, p. 15) afirma que “[...] a analise de balangos objetiva
extrair informacdes das demonstragdes financeiras para a tomada de decisdes”. Mais importante
ainda, esclarece que: “As demonstracdes financeiras fornecem uma série de dados sobre a
empresa, de acordo com regras contabeis. A analise de balancos transforma esses dados em
informagdes e sera tanto mais eficiente, quanto melhor informagdo produzir”.

As técnicas de analise comumente empregadas sdo: analise por quocientes, analise vertical e
analise horizontal. Para a pesquisa, destaca-se o entendimento da Analise por Quociente, que
corresponde a extracdo de indices das demonstracGes contabeis (coeficientes de variacao),
sendo um dos principais meios de se obter uma visdo ampla da situacdo econémica da empresa.
Essa técnica consiste em selecionar determinadas contas ou grupos de contas que, relacionadas
entre si, possam produzir algum significado relevante e passivel de interpretag&o.

O resultado dessas anélises séo indicadores que sintetizam a informacdo de um conjunto de
acontecimentos e tém a capacidade de fornecer ao tomador de decisdes 0s elementos e sinais
para agir, seja proativa ou reativamente, tanto na area privada como na publica. O analista deve
escolher os indices a serem aplicados nas demonstracdes contdbeis da entidade e tal escolha
deve ser baseada no objetivo da analise, o qual depende das necessidades de cada usuario. Para
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Gitman (1997), as regras utilizadas para a analise de balancos privados, podem ser igualmente
aplicadas as entidades publicas.

O Manual de Desempenho publicado pelo Centro de Estratégia do Ministério Publico do Estado
de S&o Paulo (MPSP, 2017. p.67), ensina que “medir o desempenho € fundamental para se
determinar um ponto de chegada, estabelecer parametros, compartilhar e entender expectativas,
determinar e mobilizar recursos, corrigir rumos, reforcar agdes, reconhecer e recompensar
resultados, empenho, dedicacdo e comprometimento” e também que “Indicador de
Desempenho é um ndmero, porcentagem ou razdo que mede um aspecto do desempenho com
a finalidade de comparar essa medida com metas preestabelecidas”, portanto, Indicador é “um
instrumento de aferigdo de uma meta”.

O mesmo Manual, traz definicdes para os termos Eficacia e Eficiéncia, ditando que “Eficiéncia
é a relacdo entre os produtos/servigos gerados (outputs) com os insumos empregados,
usualmente sob a forma de custos ou produtividade” e que “Eficacia € a quantidade e qualidade
de produtos e servigos entregues ao usuario (beneficiario direto dos produtos e servigos da
organizacao).

Garcia (2001), cita que “para a criagdo dos processos avaliativos utilizam-se indicadores,
passiveis de monitoramento visual direto, que indiquem as alteracfes expressivas das variaveis
técnicas e relevantes”. Este mesmo autor, propGe que a avaliacdo de qualidade (ou desempenho)
das acGes governamentais, tenha como referéncia a busca pela eficacia e eficiéncia, pois, “o
bom governo é o que faz o que anuncia, no prazo certo, com a melhor qualidade, para o maior
namero de pessoas, a0 menor custo possivel” (Garcia, 2001, p. 40-41).

O economista Orozco (2000. p.45), elaborou para o célculo dos graus atingidos de eficacia e
eficiéncia, as formulas, tais como seguem:

a) Eficécia:
Mr Mr
_Tr _Mp _MrTp
-~ Mp — Tr MpTr
Tp Tp

Ea

Onde: Ea = eficacia; Mr = unidades realizadas da meta programada; Mp = meta programada;
Tr = tempo real gasto para a realizacdo das unidades da meta; Tp = tempo planejado para se
realizar a meta total.

Nesta férmula, o resultado deve ser interpretado da seguinte maneira: se “Ea > 17, a acdo €
mais do que eficaz; se “Ea = 17, a acdo € eficaz; e se “Ea < 17, a acdo é ineficaz.

b) Eficiéncia:

Mr Mr
MrTpC C
pe=lIrCr _ _Mp _ PP _ g, 2P
Mp TrCr  MpTrCr Cr
TpCp TpCp

Onde: Ee = eficiéncia; Cr = custo real da agdo; e Cp = custo programado da acéo.

Para o exercicio financeiro de 2016, pesquisado, o Governo do Parana, através da sua
Controladoria Geral do Estado, adotou por subsidios para organizar avaliagbes da acéo
governamental, o que segue transcrito:
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INSTRUCAO NORMATIVA N° 01/2017 - CGE

[...]

A Controladoria-Geral do Estado, por meio da Coordenadoria de Controle
Interno, tem a competéncia de promover a orientacdo, coordenacdo,
acompanhamento técnico, bem como avaliacdo das atividades desenvolvidas
no Sistema de Controle Interno, nos termos do Decreto n°® 9.978, de 23 de
janeiro de 2014 e de acordo com artigo 4°, da Resolucdo n° 009/14 — CGE.
Neste sentido desenvolveu roteiro de trabalho direcionado aos Agentes de
Controle Interno objetivando atestar o fiel cumprimento do artigo 74, da
Constituicdo Federal e, consequentemente, o atendimento as instrugdes
normativas do Tribunal de Contas do Estado do Parana referentes a Prestacao
de Contas dos Orgdos e Entidades do Poder Executivo.

[...]

Eficacia da Gestdo Orcamentaria

Consiste no pleno alcance dos objetivos e metas de desempenho previamente
definidos aliado a observéncia dos prazos estabelecidos, ndo possuindo
relacdo direta com a avaliacdo dos custos envolvidos. Sua mensuracdo se faz
a partir da relacdo entre os resultados obtidos e os previstos para as agdes
dentro de cada Projeto/Atividade constante na Lei Orgcamentaria Anual
(calculado automaticamente no Sistema Integrado de Gestdo, Avaliacdo e
Monitoramento Estadual — SIGAME — Demonstrativo da Execugdo Fisica e
Financeira do Orcamento). OBS: caso 0 orgdo/entidade possua mais de um
projeto/atividade, devera fazer uma tabela para cada Projeto/Atividade que
possua meta, pois serd necessario ter a soma de cada um, para obter o
coeficiente global.

[...]

O “Coeficiente de Eficacia Individual — COI ” devera ser aplicado para cada
acdo constante no “Projeto/Atividade” que apresentar meta fisica prevista na
Lei Orcamentaria Anual, sendo simplesmente relacionado com o alcance da
respectiva meta fisica, calculado automaticamente no Relatério AFF do
Sistema Integrado de Gestdo, Avaliagdo e Monitoramento Estadual —
SIGAME. O “Coeficiente de Eficacia Individual — COI” ndo se aplica ao
“Projeto/Atividade” que ndo apresenta meta fisica, devendo o mesmo ser
desconsiderado na avaliagdo da eficacia da gestdo orcamentaria do
Orgao/Entidade ou do Fundo.

[...]

Apds o calculo do “Coeficiente de Eficacia Individual - COI” devera ser
determinado o “Coeficiente de Eficacia Global - COG”, por meio do
somatorio dos coeficientes individuais de cada agdo dentro do
“Projeto/Atividade” dividido pelo total de acdes que foram objeto de
mensuracdo (somente aqueles que possuem meta fisica e compuseram cada
coeficiente individual).

[...]

Para efeito de avaliacdo da eficacia da gestdo orcamentéaria, o Agente de
Controle Avaliativo devera verificar o desempenho das metas estabelecidas
na Lei Orgamentaria Anual para cada “acdo”, devendo concluir por uma das
seguintes hipdteses:

Gestdo Orcamentaria Eficazz a totalidade das acbes dos
“Projetos/Atividades” com meta fisica prevista na Lei Or¢amentaria Anual
apresentar “Coeficiente de Eficacia Global - COG” igual ou maior que 0,9
(nove décimos);

Gestdo Orcamentaria Parcialmente Eficaz: a totalidade das acdes dos
“Projetos/Atividades” com meta fisica prevista na Lei Or¢amentaria Anual
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apresentar “Coeficiente de Eficacia Global - COG” igual ou maior que 0,5
(cinco décimos) e menor que 0,9 (nove décimos);

Gestdo Orcamentéria Ineficaz: hipGtese em que a totalidade das a¢cdes dos
“Projetos/Atividades” com meta fisica prevista na Lei Or¢amentaria Anual
apresentar “Coeficiente de Eficacia Global - COG” menor que 0,5 (cinco
décimos).

[...]

Eficiéncia da Gestao Or¢camentaria

E a otimizacdo da relagio existente entre os resultados produzidos e 0s
recursos empregados. Esta mensuracdo se faz a partir da comparacdo dos
resultados obtidos e custos incorridos em face dos inicialmente previstos
(“Coeficiente de Eficiéncia Individual — CEI”).

[...]

Para o célculo do CEI — Coeficiente de Eficiéncia Individual, serd necessario
novamente o valor do COI de cada agdo com meta dentro do seu respectivo
projeto atividade, que sera dividido pelo resultado da divisdo entre a despesa
empenhada e a despesa fixada.

[...]

Considera-se como despesa fixada o valor do total orgamentario obtido por
meio do Demonstrativo da Execucéo Fisica e Financeira do Or¢camento — AFF,
no Sistema SIGAME.

O “Coeficiente de Eficiéncia Global — CEG” devera ser determinado apds o
calculo do “Coeficiente de Eficiéncia Individual - CEI”, por meio do
somatorio do CEI para cada Projeto/Atividade.

Considera-se o “Coeficiente de Eficiéncia Global - CEG” o resultado total
apurado por meio da aplicacdo do “Coeficiente de Eficdcia Global - COG”.
Para efeito de avaliacdo da gestdo orcamentaria, sob 0 aspecto de sua
eficiéncia, o Agente de Controle Interno Awvaliativo devera verificar o
desempenho das metas estabelecidas na Lei Or¢camentaria Anual para cada
“Projeto/Atividade” em relagdo ao consumo doS recursos inicialmente
previstos, concluindo por uma das seguintes hipéteses:

Gestdo Orgcamentaria Eficiente: a totalidade dos “Projetos/Atividades” com
meta fisica prevista na Lei Orcamentaria Anual apresentar “Coeficiente de
Eficiéncia Global - CEG” igual ou maior que 0,9 (nove décimos);

Gestdo Orcamentaria Parcialmente Eficiente: a totalidade dos
“Projetos/Atividades” com meta fisica prevista na Lei Or¢amentaria Anual
apresentar “Coeficiente de Eficiéncia Global - CEG” igual ou maior que
0,5 (cinco décimos) e menor que 0,9 (nove décimos);

Gestdo Orcamentaria Ineficiente: a totalidade dos “Projetos/Atividades”
com meta fisica prevista na Lei Orcamentaria Anual apresentar “Coeficiente
de Eficiéncia Global - CEG” menor que 0,5 (cinco décimos). (Grifos
NOSS0S).

2.3 O Controle Interno publico

A NBCASP T 16.8 estabeleceu que o Controle Interno € o conjunto de recursos, métodos e
processos adotados pela instituicdo governamental, no intento de executar planos e politicas da
administracdo, protegéo dos ativos, legalidade e regularidade das transagdes, confiabilidade do
sistema de informacg0es, garantir integridade e exatiddo nos registros contabeis e respeito aos
principios contabeis prevenindo de praticas ineficientes e antiecondmicas e também
possibilitando a eficacia da gestdo garantindo a qualidade da informacé&o.

APREPRO

ASSOCIAGAO PARANAENSE DE
ENGENHARIA DE PRODUGAO

UNIVERSID/ RAL DO PARANA

)ADE TECNOLOGICA FEDE}

s A



ConBRepro VIl CONGRESSO BRASILEIRODE ENGENHARIA DE PRODU(;;\O
EEIEEETRITEIIITS
Ponta Grossa, PR, Brasil, 05 a 07 de dezembro de 2018

No ano de 2010, o Conselho Nacional dos Orgéos de Controle Interno dos Estados Brasileiros
(CONACI), langou as primeiras diretrizes para a atuacdo do controle interno no setor publico,
nos ambitos municipal e estadual. A ideia de controle esta diretamente ligada a nocao de poder.
O Bardo de Montesquieu (1979. p.46), na Franca revolucionaria, asseverava que: “todo homem
que tem o poder ¢ tentado a abusar dele” e também “é preciso que, pela disposicdo das coisas,
0 poder freie o poder”.

Denomina-se Controle Interno o mecanismo gerado e gerido pela propria entidade publica,
integrando a estrutura administrativa e com as atribuicbes principais de vigilancia,
acompanhamento e correcdo de todas as unidades administrativas (monitoramentos e
avaliacbes), com vistas a obtencdo de gestdes orcamentaria, financeira, patrimonial e
operacional eficazes e eficientes, observados os institutos da legalidade e da economicidade dos
atos da administragdo publica. E pelo Sistema de Controle Interno que mantém-se, de maneira
tempestiva, a efetividade e a confiabilidade das informag6es publicas.

3. O Caso da Universidade Estadual de Ponta Grossa

As exigéncias trazidas pela LRF para garantir o equilibrio, a transparéncia e o controle das
contas publicas, demonstram que a conducdo dos negdcios publicos estd pautada na gestéo
fiscal responsavel. O presente estudo de caso, na categoria de pesquisa amostral, analisou
informagdes contdbeis para investigar sobre a avaliacdo do desempenho organizacional da
autarquia Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG), quanto a eficéacia e a eficiéncia da
gestdo orcamentéria, no ano de 2016, através de indicadores de desempenho, do tipo
coeficientes de variacdo, desenvolvidos pela Controladoria Geral do Estado do Parana (CGE-
PR).

As escolhas da entidade publica e do Poder Executivo, se deram principalmente pela localizacdo
geogréfica e por pertencerem ao grupo de interesses profissionais dos autores. Foram
consideradas amostragens de pesquisa, de um total de vinte e nove (29), foram selecionadas
dez (10) metas fisicas pertencentes a LOA do ano de 2016. Os dados foram compilados com
analise comparativa de acordo com as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor
Publico (NBCASP), o Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (MCASP) e com a
utilizacdo de informacdes eletrénicas produzidas pela prépria instituicdo autarquica, pela CGE-
PR e pelo TCE-PR.

Os dados coletados possibilitaram o levantamento e a elaboracdo de tabela sobre a execucao
orcamentaria, fornecendo aos usuarios em geral informacdes para estudos futuros e para o
efetivo exercicio do controle social. Para a determinagdo do COI, COG, CEIl e CEG das metas
fisicas (Projetos/Atividade UEPG 2016), foram considerados dados extraidos da LOA 2016 e
do Sistema SIGAME 2016/COP- RELATORIO AFF SIGAME. Para a obtencéo da avaliagio
dos resultados quanto a eficacia e eficiéncia da gestdo orcamentaria, foram atendidas as
determinagfes da IN n° 01/2017— CGE, consideradas as formulas e dados que seguem:

a)Para o calculo do COEFICIENTE DE EFICACIA INDIVIDUAL (COl):

_ Meta fisica realizada por Projeto/Atividade

CoI =
_ Meta Fisica prevista por Projeto/Atividade
b) Para o calculo do CALCULO DO COEFICIENTE DE EFICACIA GLOBAL (COG):
_ Y. COI das agdes de cada projeto/Atividade

coG - =
Quantidade de agdes
c) Para o célculo do COEFICIENTE DE EFICIENCIA INDIVIDUAL (CEI):
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Coeficientes de Eficacia Individual (COI)
Despesa Empenhada
(Despesa Fixada (Total 0rgamentéri0)>
d) Para o calculo do COEFICIENTE DE EFICIENCIA GLOBAL (CEG):
Y. CEl das agdes de cada Projeto/Atividade

CEG = - =
Quantidade de agoes
e) Para as METAS FISICAS PROJETOS/ATIVIDADES UEPG 2016, os valores
orcamentarios: Despesa Empenhada = R$ 264.336.031,48, Despesa Fixada (Total
Orcamentario) = R$ 311.788.391,00 e a razdo R$ 264.336.031,48 / R$ 311.788.391,00 = 0,85.

f) Para as METAS FiSICAS PROJETOS/ATIVIDADES HURCG 2016, os valores
orcamentarios: Despesa Empenhada = R$ 14.154.120,97, Despesa Fixada (Total
Orcamentéario) = R$ 18.105.764,00 e a razdo R$ 14.154.120,97 / R$ 18.105.764,00 = 0,78.

CEI =

METAS FISICAS 2016 PREVISTO | REALIZADO COl CEI
1)Manter alunos de graduacdo presencial 7.238 9.344 1,29 1,29/0,85 = 1,52
2) Manter bolsas de auxilio para indigenas 20 25 1,25 1,25/0,85 = 1,47
3) Manter atendimentos laboratoriais 29.000 20.000 0,69 0,69/0,85 = 0,81
4) Manter atendimentos odontolégicos 18.000 18.000 1,00 1,00/0,85 = 1,18
5) Manter servicgos de analise de 4gua 5.000 6.300 1,26 1,26/0,85 = 1,48
6) Manter atendimentos do Nucleo de Prética 8.500 8.248 0,97 0,97/0,85=1,14
Juridica (NPJ)
7) Manter projetos de pesquisas (cursos de 851 813 0,96 0,96/0,85 =1,13
graduacdo, especializacdo, mestrado e doutorado)
8) Manter alunos do CAIC 658 698 1,06 1,06/0,85 = 1,25
9) Manter refeicdes fornecidas no Restaurante 577.512 305.894 0,53 0,53/085 = 0,62
Universitério (RU)
10) Executar obras de melhorias no Hospital 400 m? 400 m? 1,00 1,00/0,78 = 1,28
Universitario Regional (HURCG)

Fonte: (TABELA: Autoral. Utilizados dados da LOA 2016 e do RELATORIO AFF SIGAME-
SEFA/PR)

3.1 Resultados das avaliagdes

Para efeito de avaliacdo da eficacia da gestdo orcamentaria, referente ao exercicio financeiro de
2016, o estudo de caso obteve por resultados que:

a) a UEPG recebeu uma Gestdo Or¢camentéaria Parcialmente Eficaz, com um Coeficiente de
Eficacia Global igual a 0,83;

b) a UEPG recebeu uma Gestdo Orcamentéria Eficiente, com um Coeficiente de Eficiéncia
Global igual a 0,98;

c) em termos de acdes e resultados alcancados, o Controle Interno da UEPG, diante da avaliagédo
dos coeficientes COI, COG, CEIl e CEG, emitiu parecer opinativo pela inexisténcia de danos
causados ao Erario no exercicio de 2016 e pela suficiéncia dos controles existentes na autarquia;

d) com relacdo aos coeficientes COIl e CEI, dentro da amostra pesquisada, com exce¢do da
terceira e da nona Metas Fisicas tabeladas: “Manter atendimentos laboratoriais e Manter
refeicbes fornecidas no Restaurante Universitario (RU)”, com indicadores de resultados
parciais por estarem abaixo de 0,9 e acima de 0,5, todas as demais Metas Fisicas, mostraram
indicadores de resultados totais de eficacia e eficiéncia, com valores iguais ou acima de 0,9;

e) a UEPG possui suficiéncia dos controles existentes;
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f) restou evidenciada a suficiéncia das ferramentas de controle interno utilizadas pela CGE-PR,
para a medicdo da gestdo governamental paranaense.

3. Metodologia

A metodologia utilizada para a realizacdo deste trabalho foi a pesquisa bibliografica e
documental, onde foram feitas pesquisas em artigos, livros, decretos e leis, informacoes
divulgadas pelo governo em seus portais especificos na internet. Segundo Gil (2009), a pesquisa
bibliografica é desenvolvida com base em material ja elaborado, constituido principalmente de
livros e artigos cientificos e a pesquisa documental assemelha-se muito a pesquisa bibliografica,
a diferenca essencial entre ambas est4 na natureza das fontes.

Relativo aos objetivos, a pesquisa enquadra-se como descritiva. Quanto aos procedimentos,
estudo de caso, porque envolve o estudo relativo a avaliacdo de relatdrios contabeis elaborados
por uma entidade autarquica estadual. Segundo Yin (2010), os estudos de caso tém um lugar de
destaque na pesquisa de avaliagéo.

Os dados coletados durante a realizacdo desta pesquisa foram do tipo secundario, isto €, aqueles
ja disponiveis em livros e demonstracdes contébeis e relatérios complementares, produzidos
pela Contabilidade Publica; tais dados foram coletados através de pesquisa documental.

Em se tratando dos procedimentos de analise dos dados, adotou-se a anélise documental e de
conteddo. Essa pesquisa é caracterizada como qualitativa.

4 Consideracdes Finais

Hé& anos, a Controladoria Geral da Unido (CGU) vem publicando informacgdes técnicas que
comprovam a incidéncia da diminuicdo de fraudes administrativas, com a utilizacdo de
inovacdes tecnoldgicas pela Administracdo Pablica, benéficas e que resultam em gestdes
orcamentaria, financeira e patrimonial eficazes e eficientes.

O estudo de caso demonstrou que a UEPG, no ano de 2016, recebeu uma Gestdo Or¢amentaria
Parcialmente Eficaz, com um Coeficiente de Eficacia Global igual a 0,83 e sob o aspecto de
sua eficiéncia, recebeu uma Gestdo Orcamentaria Eficiente, com um Coeficiente de Eficiéncia
Global igual a 0,98.

Por meio do Balangco Orcamentéario do exercicio de 2016, observou-se a capacidade de
planejamento institucional, uma vez que este demonstrou as receitas e as despesas previstas em
confronto com as realizadas, e forneceu suficientes condicdes para que fosse verificado de
forma global, o eficaz e eficiente desempenho da administragdo universitaria em termos de
arrecadacao e do emprego dos recursos publicos.

Restou evidenciado, que a UEPG vem capitaneando os atos universitarios, dentro de uma
previsibilidade orcamentaria legitimada. E sabido que os valores das dotac@es orcamentarias
séo liberados, sempre, com base nas prioridades do Governo e nas projecoes de arrecadagéo da
Secretaria de Estado. Os critérios adotados para a definicdo da despesa estdo de acordo com as
acOes estabelecidas no PPA e na LDO. A UEPG possui autonomia relativa para gerir seu
orcamento, ja que este estd vinculado ao comportamento da receita do Estado.

Concluindo, ha prevaléncia cientifica para se afirmar que a UEPG, no ano de 2016, usou de
boas préaticas de gestdo, inclusive as contabeis, e que, pela suficiéncia das ferramentas de
controle da CGE-PR, pode avaliar a sua gestdo de desempenho (ou qualidade), de forma
transparente e na legalidade, com resultados satisfatorios de eficécia e eficiéncia.
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