ConBRepro VIl CONGRESSO BRASILEIRODE ENGENHARIA DE PRODUCAO
Ty
Ponta Grossa, PR, Brasil. 05 a 07 de dezembro de 2018

Analise dos fatores psicossociais, sociodemografico e fisico com o
aparecimento de dores osteomusculares em trabalhadores da industria
calcadista

Jonathan Magno Norte da Silva (UFAL) jonhatanmagno@hotmail.com
Elamara Marama de Araujo Vieira (UFPB) elamaravieira@gmail.com
Wilza Karla dos Santos Leite (UFPB) wilzakarlas@yahoo.com.br
Danilo Jorge da Silva Novais (UFAL) danilojorgenovais@gmail.com
Camyla Ferreira Moreno (UFAL) camylaferreiral4@gmail.com

Resumo:

O presente trabalho tem como objetivo analisar a relagéo entre fatores psicossociais, sociodemograficos
e fisicos e o aparecimento de DORTs em 262 trabalhadores de uma industria calcadista localizada
nordeste brasileiro. Para coleta dos dados foi utilizado o Job Content Questionnaire (JCQ) e uma versao
adaptada do Nordic Musculoskeletal Questionnaire (NMQ) e com a utilizacdo do OR (odds ratio) foi
possivel quantificar a relacdo entre os fatores e 0 aparecimento de DORT. Para o aparecimento de DORT
no quadril o baixo suporte social aumentam as chances em 19% (OR= 1,19; 1C95%; 1,04-1,35) e o
tempo de servico em 0,3%(OR=1,003; 1C95%; 1,0003-1,0074). Com relag&o ao cotovelo o aumento de
chances foram 57%(OR= 2,57; 1C95%, 1,019-5,33) para insatisfacdo do trabalho e 0,8% (OR= 1,008;
IC95%; 1,005-1,012) no tempo de servico. O antebraco apresentou mais fatores associados 0,6%
(OR=1,006, IC 95%, 1,003- 1,009) para tempo de servico, 95% (OR= 1,95; IC95%; 1,042-3,679) para
insatisfacdo no trabalho, 76% (OR= 1,76, 1C95%; 1,169-2,662) posi¢do inadequada, 35% (OR=1,35, IC
95%; 1,176-1,599) esfor¢o no trabalho, 32%( OR= 1,32; IC =95%; 1,176-1,566) inseguranca no
trabalho e apresentou relagéo inversa com relagéo a forca 55% (OR=0,55, 1C95%; 0,37-0,83). O fator
tempo de servico esteve presente em todas regides estudadas e insatisfacdo no trabalho foi relacionado
com o aparecimento da DORT em mais de uma regiéo.

Palavras chave: Industria, ergonomia, DORT.

Analysis of the psychosocial, sociodemographic and physical factors
with the appearance of musculoskeletal pain in workers in the
footwear industry

Abstract:

The present study wants to analyze the relationship between psychosocial, sociodemographic and
physical factors and the occurrence of WRMD in 262 workers from a footwear industry located in the
northeast of Brazil. For the data collection, the Job Content Questionnaire (JCQ) and an adapted version
of the Nordic Musculoskeletal Questionnaire (NMQ) were used. Using the OR (odds ratio) it was
possible to quantify the ratio between the factors and the occurrence of DORT. For the appearance of
WRMD in the hip the low social support increases the chances in 19% (OR = 1.19, 95% CI, 1.04-1.35)
and the service time in 0.3% (OR = 1.003; 95% CI, 1,000-3-1,0074). Related to the elbow, the odds
ratio was 57% (OR = 2.57, 95% CI, 1.019-5.33) for work dissatisfaction and 0.8% (OR = 1.008, 95%
Cl, 1.005-1.012) over time of service. The forearm presented more factors associated to 0.6% (OR =
1.006, 95% CI, 1.003 - 1.009) for service time, 95% (OR = 1.95, 95% CI, 1.042-3.679) for work
dissatisfaction, 76 (OR = 1.76, 1C95%, 1,169-2,662) inadequate position, 35% (OR = 1.35, 95% ClI,
1.176-1.599) work effort, 32% (OR =1.32, Cl = 95%, 1,176-1,566), and showed an inverse relationship
with force 55% (OR = 0.55, 95% CI, 0.37-0.83). The time service factor was present in all studied
regions and work dissatisfaction was related to the onset of WRMDs in more than one region.
Key-words: Industry, ergonomics, WRMDs.

ENGENHARIA DE PRODUGAO . "
UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA


mailto:elamaravieira@gmail.com
mailto:wilzakarlas@yahoo.com.br

ConBRepro VIl CONGRESSO BRASILEIRODE ENGENHARIA DE PRODUCAO
L ]
Ponta Grossa. PR, Brasil, 05 a 07 de dezembro de 2018

1. Introducéo

Disturbios Osteomusculares relacionados ao trabalho (DORTSs) tem tomado proporgdes
epidemioldgicas em todo o mundo por atingir trabalhadores de diferentes ramos econdmicos.
Isso se d& porque a origem dos DORTSs é de natureza multifatorial, de modo que os esforcos
fisicos ou biomecéanicos que, muito embora sejam atribuidos a génese da maioria dos sintomas
musculoesqueléticos, ndo sdo os Unicos fatores que influenciam na ocorréncia deste problema
de saude ocupacional. Posturas de trabalho estaticas, flexdo e tor¢cdo frequentes, levantamento
de carga, atividades que envolvem movimentos de empurrar e puxar objetos, trabalho
repetitivo, vibracao e estresse psicologico e psicossocial, sdo também fatores de risco para 0s
DORTs (ANDERSSON, 1997).

Os DORTSs foram classificados em trés grupos de fatores, segundo o Ministério da Salude do
Brasil (2001):

e Fatores biomecénicos: se relacionam aos esforgos fisicos excessivos, posturas forcadas,
movimentos repetitivos e trabalho estatico;

e Fatores psicossociais: se relacionam a organizacdo do trabalho incluindo exigéncias de
produtividade, competitividade, programas de incentivo a producdo e de qualidade;
estratégias de intensificacdo do trabalho e de controle dos trabalhadores;

e Fatores ligados a psicodindmica do trabalho ou aos desequilibrios psiquicos gerados em
certas situacOes especiais de trabalho.

Uma categoria profissional que se destaca pelo elevado nimero de casos de DORTSs sdo 0s
trabalhadores que desempenham suas funcdes laborais no setor da industria de manufatura
associado a producédo de vestimentas e calcados. Esse setor € um dos que apresenta 0 maior
numero de diagndsticos de distdrbios osteomusculares e do tecido conjuntivo (PREVIDENCIA
SOCIAL NO BRASIL, 2013). Esse resultado pode ser explicado pelas mudancas
organizacionais que hoje sdo voltadas para maximizacdo da produtividade dos operérios e
aumento substancial dos lucros, sem considerar os limites e capacidades humanas, tanto fisicas
guanto psicossociais (VIEGAS; ALMEIDA, 2016).

O setor calcadista, especificamente, apresenta elevadas estatisticas associados aos DORTS,
devido a necessidade de velocidade para a maioria das atividades, principalmente, nas células
de montagem. Colago (2013) observou relagdo entre dores nos antebragos a mas posturas
demandas pelo trabalho e a repetividade excessiva nas atividades de uma industria de calcados.

De modo geral, pesquisadores buscam levantar os fatores de risco para DORTs em regides do
corpo com maior incidéncia, negligenciando outras que também apresentam dores e
comprometem a produtividades, tais como a articulacdo, musculos e tensbes localizados
préximos as regides dos cotovelos, antebragos e quadril. Quando se passa a buscar a relagdo
entre DORTSs nestas regides especificas e a percepcdo dos trabalhadores quanto aos fatores
psicossociais, percebe-se uma excesses na literatura.

Diante desta realidade, autores como Warnakulasuriya et al. (2012) vem focando seus esforcos
em compreender melhor a relacdo entre os DORTS e os fatores psicossociais, onde estes
encontraram que tais fatores tém aumentado o risco de dores nos cotovelos. J& Yu et al. (2011)
constatou que dores no quadril estdo relacionados a alguns fatores psicossociais.
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Alguns estudos realizados nas industrias de calgados ja indicaram que fatores psicossociais,
fisicos e de suporte social influenciam na aparicdo de DORT em varias partes do corpo dos
trabalhadores desse segmento. Descatha et al. (2007) encontraram relacdo entre dores nos
membros superiores e os fatores de demandas psicoldgicas e fisicas, além da repetitividade e
ritmo de trabalho. Ja Silva et al. (2017) verificaram que fatores psicossociais, como o estresse
e insatisfacdo no trabalho, vém contribuindo para os DORTS. Este mesmo autor observou que
os resultados podem ser diferentes em funcéo do género dos trabalhadores, restando indicios de
que fatores sociodemogréaficos também podem ser componentes importantes na compreensao
dos DORTS.

Assim, este artigo propde analisar a relacdo entre fatores psicossociais, fisicos e
sociodemograficos e os sintomas de DORT localizados nos cotovelos, quadril e antebraco de
trabalhadores de uma industria calgadista localizada no Nordeste brasileiro.

2. Metodologia
2.1.  Selecéo dos trabalhadores

Os dados analisados foram obtidos por meio de questionario aplicado a trabalhadores de uma
industria de calcado situada na regido Nordeste. Do total de 1647 empregados, retirou-se uma
amostra aleatoria significativa de 262 trabalhadores a partir do célculo de determinacéo de
tamanho amostral para populacao finita definido por Montoya-Garcia et al. (2013).

2.2  Coleta de dados

Nesse estudo foi utilizado um questionario onde o objetivo era a coleta de informacdes
relacionadas aos fatores sociodemograficos, demandas psicoldgicas, demandas fisicas, suporte
social dos supervisores e a identificacao e quantificacdo da intensidade dos sintomas
osteomuscular.

As Caracteristicas sociodemograficas relacionadas foram idade, sexo, altura, peso, estado civil,
realizacdo de atividades fisicas, consumo regular de tabagismo, alcool e se possui filhos. O
calculo do IMC (indice de massa corporea) foi realizado baseado nas respostas dadas nos
quesitos peso e altura.

Os aspectos “demandas psicoldgicas”,“demandas fisicas” e “suporte social dos supervisores”
foram medidos pelo Job Content Questionnaire (JCQ) (KARASEK et al., 1998) e para
facilitacdo das respostas foi utilizado uma escala de Likert de quatro niveis (1-discordo
totalmente; 2-discordo; 3-concordo; 4-concordo totalmente).

Os dados sobre sintomas de DORT foram coletados por meio da versdo adaptada do Nordic
Musculoskeletal Questionnaire (NMQ) (KUORINKA et al., 1987), instrumento amplamente
utilizado em investigagdes epidemiologicas sobre DORT em todo 0 mundo. Esse questionario
também recebeu auxilio de uma escala de Likert de 4 pontos (1-sem dor; 2-dor leve; 3-dor
moderada; 4-dor intensa). Antebraco, cotovelo e quadril foram as regibes do corpo de
importancia para esse estudo.

Este projeto de pesquisa foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade
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Federal da Paraiba, Brasil, com os nimeros CAAE 46884715.7.0000.5188.
2.3 Procedimentos estatisticos

Todos os procedimentos estatisticos foram auxiliados pelo software R (R CORE TEAM, 2018)
e a validade do questionario foi avaliada por meio do a Cronbach.

A regressdo logistica ordinal foi utilizada para verificar a correlacdo entre os fatores
psicossociais e os sintomas de DORT. A chance de um sintoma de DORT se desenvolver no
cotovelo, quadril ou antebraco a partir dos fatores psicossociais pode ser indicada por meio do
Odds Ration (OR). A equagdo 1 apresenta 0 modelo de regressao logistica ordinal utilizado.

H

U]:eﬁol*l_[

h=1

%4

1_[ e(th)F"h] (1)

v=1

onde U; € a chance de se ter o sintoma de DORT no nivel j; j € a intensidade da dor (j=1,
‘nenhuma dor’; j=2, ‘dor leve’; j=3, ‘dor moderada’; e j=4, ‘dor intensa’); e é o intercepto
para cada j; e™" é o OR associado com a categoria v do fator psicossocial h; H é o enésimo
fator psicossocial; V € a enésima categoria de resposta; F,;, € a categoria de resposta v do fator
psicossocial h.

Todos e quaisquer pontos que se apresentaram como pontos de alavancagem foram extraidos
do modelo. Esses pontos podem transfigurar as estimativas da razdo da chance, causando
desvios na tendéncia geral do resultado(CORDEIRO; DEMETRIO, 2008).

Pontos que apresentarem residuos maior que 2 e menor que -2, sdo considerados pontos
inconsistentes e aqueles que apresentam um valor maior que ‘2p/n)’, onde ‘p’ é o nlimero de
variaveis independentes no modelo e ‘n’ ¢ o tamanho da amostra (SILVA et al.,2017) Para
verificacdo da precisdo do modelo e das relagdes encontradas entre as variaveis foi utilizada a
acurcia.

3. Resultados

Um total de 267 funcionarios foram entrevistados sendo 124 (46,44%) do sexo masculino e 143
(53,56%) do sexo feminino, com idade variando entre 18 e 30 anos. A maioria ndo usa cigarro,
ndo faz uso de bebidas alcodlicas, apresentam ter peso normal e tem tempo de servico entre 1-
24 meses (Tabela 1).

Tabela 1- Sintese das caracteristicas sociodemograficos da amostra

Fatores Sociodemograficos N° % Fatores Sociodemograficos N° %
Sexo IMC
Feminino 124 46,44 Abaixo do peso 14 5,24
Masculino 143 53,56 Peso normal 131 49,06
Idade Sobrepeso 95 35,58
18-20 anos 54 20,22 Obesidade 27 10,11
21-30 anos 108 40,45 Tempo de servigo
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73
23
9

247
20

27,34 1-24 meses 116 43,44

8,61 25-60 meses 83 31,08

3,37 >60 meses 68 25,46
Uso de bebidas alcodlicas

92,50 Nao 198 74,15

7,49 Sim 69 25,84

A Tabela 2 apresenta os principais resultados quanto aos fatores psicossociais. A maioria dos
trabalhadores afirma ter elevadas demandas fisicas (78,65%) e demandas psicoldgicas
(57,68%). Com relacdo ao suporte social dos supervisores a boa parte dos trabalhadores
consideram ter elevado suporte (74,53%).

Tabela 2 — Percepcao dos trabalhadores quando aos fatores psicossociais

Fatores Psicossociais Ne°

%

Demandas fisicas

Baixas demandas fisicas 57

Elevadas demandas fisicas 210
Demandas psicoldgicas

Baixa demandas psicoldgicas 113

Elevadas demandas psicoldgicas 154
Suporte social dos supervisores

Baixo suporte social dos supervisores 68

Elevado suporte social dos supervisores 199

21,35

78,65

42,32

57,68

25,47

74,53

Na tabela 3 apresenta as carecteristicas de trabalho em porcentagem da jornada de trabalho.
Para a maioria dos individuos as atividades exigem velocidade entre 30 e 50%(62,92%).
Observa-se também que a maioria das atividades exigem forc¢a (51,68%), posturas inadequadas
(44,19%) e bracos em posicdo inadequada (58,81%) entre 10 e 30% da jornada de trabalho.

Tabela 3- Caracteristicas do trabalho em porcentagem da jornada de trabalho

Jornada de Velocidade Forca Postura inadequada  Braco posi¢éo inadequada
trabalho (%0) No N° % N° % N° %
<10 1 0,003 45 16,85 31 11,61 34 12,73
10-30 26 138 51,68 118 44,19 157 58,81
30-50 168 62,92 77 28,83 99 37,07 68 25,46
>50 72 7 0,02 19 7,11 8 2,99

ASSOCIAGAO PARANAENSE DE
ENGENHARIA DE PRODUGAO

APREPRO

UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA




ConBRepro VIl CONGRESSO BRASILEIRODE ENGENHARIA DE PRODUC/"\O
[ ]
Ponta Grossa, PR, Brasil. 05 a 07 de dezembro de 2018

Na tabela 4 estdo descritos os sistomas de DORT’s segundo os trabalhadores. A maioria relada
néo sentir dores no cotovelo (83,9%), no antebraco (73,03%) e no quadril (80,52%).

Tabela 4 — Sintomas das DORT’S relatados pelos trabalhadores

Regido do corpo  N° %  Regidodocorpo N° %

Cotovelo Antebraco
Sem dor 224 83,9 Sem dor 195 73,03
Dor leve 9 3,37 Dor leve 12 4,49

Dor moderada 23 8,61 Dor moderada 38 14,23

Dor intensa 11 4,12 Dor intensa 22 8,24
Quadril
Sem dor 215 80,52
Dor leve 17 6,37
Dor moderada 24 8,99
Dor intensa 11 4,12

Os valores extraidos dos modelos de regresséao logistica ordinal sdo apresentando nas tabelas 5.
O baixo suporte social dos supervisores e 0 tempo de servico aumentam as chances do
aparecimento de DORTSs no quadril em 19% e 0,3%. A percepcdo de insatisfacdo no trabalho e
tempo de servico aumentam as chances do aparecimento de DORTSs no cotovelo em 57% e
0,8%. Braco em posicdo inadequada aumenta a possibilidade de aparecimento de DORTSs no
antebraco em 76%, assim como percepcdo de esfor¢co no trabalho (35%), inseguranca no
trabalho (32%), percepcdo de insatisfacdo no trabalho (95%) e tempo de servico (0,06%), o
fator forga apresentou relagdo inversa com o aparecimento da DORT (55%).

Tabela 5- Resultados dos modelos de regressao logistica para as regiées do quadril.

Fatores Quadril Cotovelo Antebraco
OR (LI-LS) OR (LI-LS) OR (LI-LS)

Baixo suporte social dos supervisores 1,19 (1,04-1,35)" - -
Tempo de servico 1,003 (1,0003-1,0074)" 1,008 (1,005-1,012)" 1,006 (1,003-1,009) **
Percepcéo de insatisfagio no trabalho - 2,57 (1,019-5,33)"" 1,95 (1,042-3,679) *
Braco em posicdo inadequada - - 1,76 (1,169-2,662) ™
Percepcéo de esforco no trabalho - - 1,35 (1,176-1,599) ™
Inseguranca no trabalho - - 1,32 (1,176-1,566) *
Forca - - 0,55 (0.37-0.83) *

-

Legenda: " indica p-valor <0,05; ™ indica p-valor< 0,001; e “* indica p-valor <0,0001.

A Figura 1 apresenta a anélise grafica para identificar pontos de alavancagem nos modelos de
regressdo logistica ordinal. Na regido do quadril foram encontrados 28 pontos inconsistentes e
20 pontos influentes. No cotovelo 23 pontos inconsistentes e 21 pontos influentes e na regido
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do antebraco o0 modelo revela 10 pontos inconsistentes e 27 pontos influentes. Contudo, no foi
identificado pontos de alavancagem em nenhum dos modelos construidos.

Figura 1- Analise dos pontos de alavancagem nos modelos de regresséo logistica

QUADRIL. COTOVELO'

ANTEBRAGO

4. Discussao
4.1 Sintomas na regido do Cotovelo

Quanto a relagdo entre os fatores psicossociais e as dores no cotovelo, observou-se que
trabalhadores insatisfeitos apresentam duas vezes mais chance de desenvolver sintomas de
DORT.Yu et al. (2011) realizaram um estudo com mais de 5000 trabalhadores na China e
encontraram relacdo entre insatisfacdo com o trabalho e dores nos cotovelos, porém a relacédo
so foi identificada entre as mulheres. Van Den Heuvel et al. (2005) na Holanda e Werner et al.
(2005) nos USA realizaram estudos com trabalhadores de ambos 0s sexos e ndo identificaram
relacdo entre a insatisfagéo e as dores no cotovelo. Tais resultados conflitantes podem ter sua
origem nas diferentes condi¢cdes de trabalhos encontradas em paises como Brasil/China e
Holanda/USA. Em regra, a China e o Brasil ainda apresentam condicdes de trabalhos inferiores
a aquelas encontradas nos Estados Unidos e paises da Europa, algo que pode contribuir para
uma maior insatisfacéo por parte dos trabalhadores e maior risco de DORTS.

No que tange ao tempo de servigo, observou-se um aumento nas chances dos colaboradores
desenvolverem dores no cotovelo em 0,008% para cada més de trabalho. Um estudo realizado
por Pitocolo e Silveira (2008) com operadores de uma metalirgica no Rio Grande do Sul
encontrou relacao entre dores no cotovelo e um maior tempo de servigo. Saporiti et al. (2010)
realizaram um estudo com 300 motoristas onde foi encontrada associacdo entre dor
osteomuscular e tempo de trabalho na empresa. Assim, tais resultados estdo alinhados ao deste
artigo e sdo compreensiveis, dado que trabalhadores, como os da industria de calgados, fazem
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uso excessivo dos membros superiores na confecdo de componentes ou montagem dos mesmo,
causando sobrecarga em articulaggoes como as dos cotovelos.

4.2 Sintomas na regido do Quadril

Aproximadamente 19,51% da populagdo estudada declararam sentirem dores na regido do
quadril. Foi constatado que o fator baixo suporte social dos supervisores contribui para o
desenvolvimento de DORTSs no quadril. Outros estudos também ja indicaram essa correlacao.
Andersen et al. (2007) constatou que o apoio social dos supervisores foi associado com dor nos
membros inferiores como quadril, joelho e pé de trabalhadores industriais e de servigos.
Engholm e Holmstrém (2005), também constatou que dores no quadril podem ter origem no
baixo suporte social.

Em contraste, estudos ndo encontram qualquer tipo de correlagéo entre fatores psicossociais e
dores no quadril (MEHRDAD et al., 2010; WIDANARKO et al., 2014). Do ponto de vista da
Anélise Ergondmica do Trabalho, é natural encontrar diferencas nos resultados de artigos que
avaliaram trabalhadores de profissdes distintas ou da populacao geral. A literatura, a exemplo
dos trabalhos de Borsoi et al. (2009) e Rigotto et al. (2010), reforca que a supervisédo demandada
na indudstria de calcados quando acompanhada de despreparo por parte dos supervisores faz
emergir um clima organizacional ruim, contribuindo para o sofrimento e problemas de salde
por parte dos trabalhadores.

O fator tempo de servigo também se mostrou um fator de risco para os DORTSs. Foi constatado
que, aproximadamente, 25% dos trabalhadores exerciam a funcao a mais de 60 meses, sendo a
chance do trabalhador desenvolver sintomas no quadril de 0,003% a cada més trabalhado. Nos
estudos de Negmet al. (2017) foram encontradas diferencas significativas nos distarbios
musculoesqueléticos entre aqueles com menor e maior tempo de servigo, inclusive para a regido
dos membros inferiores. Para Geremias (2002) o tempo de servico para trabalhadores da
industria de manufatura é um fator de risco de DORT para todas as regides do corpo.

4.3 Sintomas nos Antebragos

Verificou-se que 72 trabalhadores indicaram sentir algum tipo de dor no antebraco. De acordo
com Dul J e Weerdmeester B (2004) podem ser causas de dores nos membros superiores o fato
de se trabalhar muito tempo sem apoio utilizando ferramentas manuais ndo adaptadas e com
postos de trabalhos inadequados, e que este fato € agravado ainda mais quando € necessario a
repeticdo de movimentos com as médos. Renner(2006) relata que postos de trabalhos que ndo
permitem um posicionamento anatémico e fisioldgico adequados forcam os trabalhadores a
ficarem em posturas criticas resultando em sintomas em sintomas de DORTS.

Borg (2000) define que a percepgéo de esforco se refere, principalmente, ao trabalho muscular
intenso que envolve uma tensdo relativamente grande sobre os sistemas muscoesqueléticos,
cardiovascular e respiratdrios. Assim, os trabalhadores que operam em situacfes que exijam
esse esfor¢co muscular intenso por grande parte do tempo da sua jornada de trabalho, tendem a
desenvolver DORT. Ja nos estudos de Krause et al. (2010) foi constatado que a percepcao de
esforco tem impacto no aparecimento de sintomas de DORT nos membros superiores em geral.

A andlise dos resultados revelou que sintomas de DORTSs no antebraco foi significativamente
associada ao fator de inseguranca no trabalho. A inseguranca no trabalho eleva as chances dos
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colaboradores desenvolverem dores no antebraco em 35%. Silva et al. (2017) em um estudo
realizado também em uma industria calcadista brasileira, encontrou resultados semelhantes,
onde a inseguranca no trabalho influenciou nas dores nos antebragos, contudo, essa relagéo sé
foi constatada entre trabalhadores do sexo masculino. Yue et al. (2014) realizou um estudo na
China com 1000 colaboradores, onde se encontrou um aumento na chance de desenvolver
sintomas nos antebracos em 10% para professores e 16% para mineradores quando estes
percebem que estdo inseguros quanto a manutengdo do emprego. Um estudo realizado em
Taiwan por Cheng et al. (2005) indicou que os empregos inseguros podem levar um menor
controle do trabalho, maiores demandas de trabalho, baixo suporte social e menor satisfacao,
aumentando a tensdo no trabalho e trazendo risco de problemas a salde.

Colaboradores insatisfeitos com trabalho apresentam uma chance de 95% de desenvolver dores
nos antebracos. Fernandes et al. (2010) realizaram um estudo em uma industria de pléstico,
onde se observou relacdo entre insatisfacdo no trabalho e dores nos membros superiores. Silva
(2016) analisando esta relacéo, encontrou que mulheres apresentam trés vezes mais chance de
desenvolver sintomas osteomusculares quando estdo insatisfeitas com o trabalho. Assim, sdo
necessarios estudos que busquem levantar as causas desta insatisfacdo por parte dos
trabalhadores, principalmente se este fator estiver interferindo no clima organizacional
(RUEDA et al., 2012). Tambem é preciso verificar se os proprios DORTSs ndo estdo deixando
os trabalhadores insatisfeitos, dado que os sintomas podem refletir em um aumento no estresse
e novos casos de DORTSs (SILVA et al., 2017a)

O fator tempo de servigo foi relacionado com aparecimento de dores no antebrago e em todas
as outras partes do corpo analisadas nesse artigo. Os dados estdo em concordancia com 0s
estudos de Chyuan et al. (2004) onde foi encontrada relacdo de tempo de servico na fungéo e
aparecimento de DORTs em trabalhadores de restaurantes de hotéis, mas nao especificou a
regido do corpo atingida. Assim também como nos estudos de Jorge et al. , onde foi apontado
alta prevaléncia de DORT em trabalhadores da area de nutricdo hospitalar e o tempo de trabalho
na funcgdo. Portanto, estudos que analisem o impacto do tempo de servigco em regides especificas
do corpo e em profissdes diferentes devem ser realizados para explicar melhor o impacto do
tempo de servico nos DORTS e na salde geral dos trabalhadores, de modo a avangar para além
de explicagOes que foquem no desgaste natural do corpo causado pelo trabalho.

O fator forca apresentou relacdo inversa com o aparecimento de DORTS, quanto maior a
necessidade de forca no antebragco menor é a chance do trabalhador ter DORT. Na industria de
calcados as atividades que exigem menor necessidade de forga sdo mais repetitivas e demandam
mais precisdo, utilizando mais masculos como os do antebraco.

5. Concluséao

Os resultados da pesquisa evidenciam que existem relagdes entre os fatores estudados e as dores
osteomusculares no quadril, cotovelo e antebraco dos trabalhadores dessa inddstria calcadista.
O fator tempo de servigo apresentou-se Como um risco comum para todas as regides do corpo
estudadas. O fator percepgdo de insatisfacdo no trabalho também foi associado como
desencadeador de DORT para mais de uma regido do corpo, sendo no cotovelo e antebrago.
Um ponto de destaque é a quantidade de fatores que foram relacionados aos sintomas no
antebraco, que remetem a uma analise mais criteriosa quanto a as condi¢fes dos postos de
trabalho e qualidade de vida na atividade laboral em que os trabalhadores séo expostos.

HE | ASSOCIAGAO PARANAENSE DE
ENGENHARIA DE PRODUGAO

APREPRO

UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA



ConBRepro VIl CONGRESSO BRASILEIRODE ENGENHARIA DE PRODUCAO
L ]
Ponta Grossa. PR, Brasil, 05 a 07 de dezembro de 2018

Neste sentido, é sugerido que a empresa invista com mais atencdo a saude do trabalhador.
Mudangas nos postos de trabalho visando que 0s membros superiores sejam mantidos em
posicao adequada, reducao da carga de trabalho de funcionarios com maiores tempos de servigo
na funcédo e um cuidado mais intenso quanto ao volume de trabalho cognitivo impostos para 0s
trabalhadores, sdo medidas que podem contribuir para a reducdo das chances de sintomas nos
membros estudados. E sugerido também que sejam realizadas agdes que visem a reducdo da
insatisfacdo e da inseguranca no trabalho.
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