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Resumo:

Em um ambiente econdmico de crescimento desenfreado, as empresas devem buscar cada vez mais ter
um bom planejamento para execucao de seus processos; tal acdo garante um melhor aproveitamento dos
recursos e das atividades que agregam valor, garantindo teoricamente ao cliente final o nivel de servico
desejado. Para a industria da moda, objeto deste estudo, é importante um bom planejamento de forma
integrada em todas as areas para que uma colecdo alcance seus resultados esperados. Entretanto, um
sistema de planejamento integrado e seus processos para execugao € um campo ainda pouco explorado.
O presente artigo tem por objetivo a criagdo de um planejamento integrado de colecéo, através de um
estudo tedrico sobre o tema e levantamento de todas as etapas do processo de cole¢do fashion,
abrangendo todas as fases desde a concepg¢do do produto até o cliente final, em formatos de planos;
propondo assim um modelo de planejamento integrado para as utilizagbes em empresas de confeccéo
de moda.

Palavras chave: Planejamento, Processo, Colecdo, Moda.

Fashion industry:
A model of integrated collection planning

Abstract

In an economic environment of unbridled growth, the companies should seek to have a good planning
to execute their processes; this action guarantees a better use of resources and activities that add value,
theoretically guaranteeing the end customer the desired level of service. For the fashion industry, section
of this study, it is important to have a good planning in an integrated way in all areas, so the collection
achieves its expected results. However, an integrated planning system and its processes for execution
are a field still to be explored. The present article aims at the creation of an integrated collection
planning, through a theoretical study on the theme and survey of all stages of the fashion collection
process, covering all phases from product conception to the costumer, in scheme formats; proposing a
model of an integrated planning for uses in fashion-making companies.

Key-words: Planning, Process, Collection, Fashion.

1. Introducéo

Atualmente, diante do mercado atual cada vez mais competitivo, empresas de todos os setores
buscam por melhorias alternativas e inovacfes para manterem-se estaveis e rentaveis para
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poderem se sobrelevar perante seus concorrentes. E necessario que a empresa planeje suas
acOes de forma eficaz e produtiva e esteja aberta a padrdes ativos e efetivos de producéo.
Segundo Treptow (2013, p. 203) “vivemos um momento de globalizagdo e rompimento de
barreiras econémicas. A industria da moda pode projetar-se alem de fronteiras e revelar-se uma
consistente fonte de riquezas para a economia nacional”.

Keller (2004) afirma que a industria da moda é uma das que mais tem poder e movimenta o
desenvolvimento econdmico no mundo todo. No Brasil, hoje em dia, a moda é também muito
representativa economicamente e ultrapassa a construcdo civil, que nos anos 90 era a industria
que mais gerava lucratividade ao pais. Neste contexto, Sousa (2016) afirma que industria da
moda € um dos segmentos do mercado que mais geram lucratividade, assim garantindo
crescimento de concorréncias no setor.

As colecbes de moda por vezes, tém dificuldades de execucdo dentro do prazo, custo e até
qualidade; isto pode acontecer por varios fatores, porém um grande provavel pode ser a falta de
um bom planejamento. Assim, a necessidade de utilizar este planejamento para garantir um
bom desempenho nas colegdes, e consequentemente nos negdcios, tendo em vista rentabilidade
e satisfacdo do cliente é um fator importante para uma boa gestdo da cadeia fashion.

Segundo Drucker (1962, p. 131) "o planejamento ndo diz respeito a decisbes futuras, mas as
implicagdes futuras de decisdes presentes”. Portanto, a introdu¢do de modelos de planejamento
e controle dentro de uma organizacao € essencial, tendo em vista que estes meios representam
oportunidades de progresso e irdo trazer vantagens competitivas dentro da economia vigente e
um bom desempenho no mercado.

Um planejamento integrado de colecdo de moda ira unir todos os processos desta, buscando
padronizar e organizar as etapas como um manual de instrucGes. Ademais, busca-se com a
integracdo aperfeicoar procedimentos de modo que as empresas ndao se percam no sentido
sistematico, a ponto de iniciar um projeto sem ter ideia das suas consequéncias e resultados
esperados.

Portanto, integrar um planejamento busca unir seus componentes de maneira sequencial e
sincronizada com o intuito de atingir as metas e estratégias propostas para a enfim da
implementacdo do mesmo. Outrossim, Moreira (2014) afirma que um planejamento integrado
ird contribuir com todas as areas da empresa, principalmente com a alta gestdo, oferecendo
confiabilidade, facilidade e clareza total sobre o negdcio, qualitativa e quantitativamente,
fazendo com que diretores e gestores tomem suas decisdes e planejem suas estratégias de uma
melhor forma, buscando melhores resultados.

Desta forma, objetivando o presente estudo observa-se a necessidade da apresentacdo de um
modelo de planejamento integrado de moda que sirva como referéncia a ser seguida por
profissionais da area estudada.

2. Fundamentacao teorica

Para fundamentar este estudo, buscou-se abordar alguns conceitos importantes de moda,
colecdo e a cadeia de neg6cio da moda; bem como, planejamento, direcionado a colecéo e esse,
com uma abordagem integrada.

2.1 Moda

Moda vem do latim modus, que significa modo ou maneira. Moda, segundo Palomino (2002)
apud Stefani (2005, p. 11), “€ muito mais do que roupa, ¢ um sistema que integra o simples uso
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das roupas do dia-a-dia a um contexto maior, politico, social, sociol6gico.” A mesma esta
presente na vida de toda a sociedade e vem acompanhando o homem desde sempre, sujeitando
todos ao modismo, mesmo sendo visto como algo efémero, pois de acordo Stefani (2005) moda
ndo é simplesmente vestir; moda € uma colecdo de informagfes que caracterizam a pessoa,
tempo e sociedade.

Antigamente, moda era relacionada apenas a vestuario, porém atualmente, ja abrange diversos
segmentos. Cobra (2008) explica esta migracdo do conceito de moda pelas mudangas que
acontecem na vida da sociedade, que interferem totalmente neste setor. Desta forma, é
considerado que o mercado da moda muda constantemente (tendéncias) e por este motivo
requer um bom planejamento para garantir que as colecfes e suas respectivas vendas sejam
produtivas e lucrativas.

2.2 Colecao

Uma das definic6es de colecdo, segundo Gomes (1992) apud Andrea (2016), € um conjunto de
pecas que tém relacdo entre si, ou seja, dentro de uma cole¢do ndo existem pecas aleatorias, e
sim uma reunido de temas e modelos que sdo aplicados em diferentes tipos de pegas e
acessorios. Nesta mesma linha de pensamento, Siplestein & Blelloch (1991) apud Simdes-
Borgiani (2016), destacam que uma colecdo é a juncdo de diversos objetos e aspectos analisados
como um todo, ou seja, uma reunido de similaridades.

Treptow (2013, p. 93) afirma que “uma colegdo segue etapas de desenvolvimento que vao desde
pesquisa de tendéncias de moda até a producdo do material de apoio (etiqueta, folders,
catélogos, releases de imprensa, etc.)” e segundo Kontic (2007) apud Rados; Finardi; Silva
(2016) a criacdo e execucdo de colecBes pressionam as empresas de modo competitivo,
requerendo assim, um maior e melhor fluxo de informagdes e conhecimento.

Sousa (2016) conclui que a industria da moda é um setor bastante dindmico devido as mudancas
constantes de acordo com as estagdes climaticas, e assim, as colecfes langadas. Deste modo,
afirma que o ciclo da moda esta cada vez mais curto em consequéncia de novas tendéncias
anunciadas com frequéncia e assim, induzindo as empresas a produzir mais colecdes,
garantindo inovacao e produtos diferenciados e atrativos, esclarecendo e justificando o quanto
este segmento da indUstria € um setor visionario e dinamico.

Neste contexto, Treptow (2013) propde o planejamento de colecdo em uma sequéncia de
criacdo, desenvolvimento e execucao dos produtos de moda. Este processo de desenvolvimento
exige comunicacao entre toda a equipe por conter etapas muito dindmicas e trabalhosas.

2.3 Cadeia de negdcios da moda

De acordo com Rados; Finardi; Silva (2016, p. 137) “as necessidades de informagdo, no caso

da produgdo no design de moda, sdo determinadas pelos processos envolvidos desde a
concepgdo até a criacdo dos produtos.” Segundo o MDIC - Ministério do Desenvolvimento,
Industria e Comércio Exterior (www.mdic.gov.br, recuperado em 14, abril, 2018) a cadeia
produtiva da moda € um conjunto de atividades que se articulam com o intuito de
comercializa¢do dos produtos.

Entdo, subdivide-se esta cadeia em desenvolvimento, engenharia, producdo e comercializacéo
da colecdo de moda. A primeira destas etapas é a desenvolvimento, a qual € muito complexa
pois abrange uma longa sequéncia de atividades e procedimentos, como a definicdo do tema de
colecéo, a tendéncia em que a colecéo seré inspirada e criada, materiais e servigos utilizados no
processo, selecdo de mix de produto e elaboracgéo e passagem de desenho.

HE | ASSOCIAGAO PARANAENSE DE
ENGENHARIA DE PRODUGAO

APREPRO

UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA



ConBRepro VIl CONGRESSO BRASILEIRODE ENGENHARIA DE PRODU(;AO
EEIEEEIEITEIITS
Ponta Grossa, PR, Brasil. 05 a 07 de dezembro de 2018

Davenport (1994) apud Mundim; Rozenfeld; Amaral et al (2002) ainda afirma que a fase de
desenvolvimento visa unir todos os processos, com o intuito de encadear as atividades e
segmenta-las cronologicamente, definindo assim os fluxos de entrada e saida para obtencdo do
resultado. Assim, Penna (1999) apud Barboza; Freitas; Waszczynskyj (2003) reconhecem a
relacdo entre o desenvolvimento de produtos com as tendéncias e a moda de consumo da massa
consumidora. Neste contexto, Irigaray (2004) garante que todas as informacfes obtidas em
relacdo aos desejos dos clientes devem ser transformadas em atributos do produto.

A fase de engenharia do produto visa a elaboracao e modelagem do produto em si para posterior
aprovacdo da empresa e do mercado, realizacdo da peca piloto e seu respectivo MTM, mais
conhecido pela sua definicdo methods-time measurement, elaboracdo de ficha técnica do
produto e mostruério, com o proposito de garantir rentabilidade e assim dar inicio as producgdes
das pecas. Alcancando a efetivacdo de todas estas atividades, com a aprovacdo do mercado, e
por si sO, pecas do mostruario da marca sendo “vendaveis”, inicia-Se entdo a producgédo do
produto, fase a qual finalmente coloca em préatica toda a materializacdo da pesquisa e trabalho
realizado até o momento.

A etapa da producdo da colecdo de moda se inicia através de um bom planejamento e controle
da producdo, compras de materiais, corte e envio de tecidos, servigos especiais como de costura
e acabamento, para entdo inspecdo de qualidade e assim, expedicdo. Deste modo, Keller (2004)
destaca que a producédo do produto € a soma das etapas que o produto passa.

Na industria da moda, conforme Christopher, Lowson e Peck (2004) apud Rados; Finardi; Silva
(2016), o processo de producao é um sistema muito dindmico, e que a troca de informacdes tem
extrema importancia para garantir uma boa posi¢do da marca no mercado. E neste mesmo
contexto afirmam que empresas de confec¢des de produtos da moda sdo volateis, pouco
previsiveis, com muita variedade e com ciclo de vida curto.

O ato de comercializar um produto ndo se da unicamente pelas vendas. Comercializar retne
outras atividades como premissas financeiras, planos de varejo, oferta, analise de demanda,
planejamento de marketing para a partir de ai, vender, e garantir um pos-venda desejavel. Neste
contexto, porém de forma mais clara, Keller (2004) afirma que os fatores que sdo empregados
na comercializacdo do produto sao: distribuicdo, preco, promocao e pesquisas.

2.4 Planejamento de colegéo

Conforme Corréa (2008) em consonancia com Pires e Montemezzo (2004), planejamento é uma
ferramenta fundamental para criacdo de uma colecéo, onde consta todos os dados e informacdes
necessarias, dirigidas pela direcdo comercial, com auxilio de todas as areas da empresa. As
informacdes que devem ser captadas e documentadas sao:

. Estudo da demanda de colecdes anteriores;

. Mercado alvo;

. Moda atual e langamentos;

. Materiais e equipamentos a serem utilizados; e
. Faturamento da empresa.

Destarte, Simdes-Borgiani (2016) afirma que planejamento de colecdo tem em vista pontos
estéticos e buscam desenvolver produtos que deixem a cole¢do harmonica, assim apresentando
tema, estacdo e formas com sincronicidade. Existem diversas propostas para a definicdo de
planejamento de colecdo, e uma delas, baseado em Regan (2007), é o processo adotado para
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identificar os problemas e a partir deste, avalia-lo a fim de soluciona-lo através de anélises com
bases nos objetivos pré-estabelecidos para enfim tomada de deciséo.

Desta forma, o planejamento de colecdo que segundo Stramosk (2017) busca determinar datas
macros que serdo realizadas as atividades propostas, onde é exposto todos os itens que
influenciardo o processo e estipular um cronograma, o qual abrangera todas as etapas e datas
de execucdo para obtencdo do resultado.

2.5 Planejamento integrado

A integracdo de processos, de acordo com Hilsdorf; Rotondaro; Pires (2009), € uma tarefa de
extrema importancia para um melhor desempenho e fornecimento de produtos e servicos que
agregam valor ao cliente. Deste modo, Diel (2001) afirma que um planejamento integrado
contribui de forma efetiva na busca por melhores processos e resultados devido a unido de
varios conceitos e técnicas vindos de outros ambientes dentro da empresa, e para finalizar,
garante que este método possibilita um melhor e mais rapido acesso as informacdes.

A concepcdo de integrar o planejamento, significa manter todos os envolvidos cientes das agdes
a serem tomadas e as respectivas datas a realiza-las para a obtencéo dos resultados tangiveis
através desta integracdo. E a desmitificacio da necessidade de apenas um funcionario
imprescindivel para a realizacdo de uma atividade, mas, a importdncia de uma equipe
multidisciplinar dentro das empresas.

Por planejamento integrado, Gutheil (2004) entende que funciona como um planejamento
global de todos os servicos e atividades da empresa, garantindo influéncia entre um processo e
outro; este, ainda expde que através desta integracdo é possivel estabelecer uma hierarquizacao
das etapas e objetivos da empresa a fim de facilitar o controle e identificar recursos para
execucdo das atividades.

Selhorst (2005) conclui que um sistema integrado de informacGes garante ao gestor melhor
conhecimento das atividades, assim, tornando-o em uma ferramenta tecnologica eficiente.
Deste modo, Demori (1991, p. 43) afirma que um modelo integrado permitira “o sistematico
gerenciamento produtivo, gerando informacdes e subsidios para a tomada de decisdes pautadas
na oOtica da administracao cientifica.”

Contudo, Fernandes (2013) define que o plano de colecdo de moda € essencial para garantir o
desenvolvimento ideal durante todo o periodo da estagdo, o qual envolve uma colecdo. Assim,
as empresas devem se programar de acordo com as necessidades e estruturas da organizacéo,
para entdo iniciar a producdo dos documentos, cartilhas de mix de produtos, cronogramas com
as datas de langcamentos e custos do projeto em si.

Rech (2006) afirma entdo que para o planejamento e desenvolvimento de uma colecdo, a
empresa precisa criar uma unidade visual e moldar sua identidade corporativa no mercado, e
para realizacdo do mesmo, necessita-se que todos da empresa trabalhem junto, como um todo.
Entende-se entdo que planejar uma colecdo € um trabalho dificil e que se deve integrar todos
0s setores da empresa a fim de garantir um melhor resultado, para a partir disto planejar a
colecdo adequadamente, alinhar a colecdo aos objetivos da empresa e acompanhar as tendéncias
e mudangas do mercado tao exigente e informado.

3. Metodologia

A metodologia deste artigo é de carater descritivo, a fim de descrever os assuntos pertinentes
através de pesquisa bibliografica de autores bem referenciados para melhor embasamento.
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Em consonéncia com as pesquisas em obras bibliograficas para a realizacdo deste estudo, foram
efetuadas pesquisas de periddicos nas seguintes bases de dados: Scielo, Ebsco, Web of Science,
Abepro e Google Académico; de acordo com as palavras-chaves deste estudo.

Outrossim, o presente trabalho foi espelhado em um trabalho de conclusdo de curso de
Engenharia de Producdo, na area de planejamento, com foco no campo tatico e estratégico de
uma industria da moda.

Ainda como método, buscou-se entender 0s processos de criacao e execucao de cole¢do, a fim
de possibilitar a criacdo de um modelo padrédo de planejamento para futuro uso em industrias
do setor da moda.

Portanto, foram estudados temas como moda, colecdo, planejamento, planejamento de colecdo,
planejamento integrado e cadeia de neg6cios da moda, que abrange as fases de
desenvolvimento, engenharia, producdo e comercializacdo do produto, a fim de se obter melhor
compreendimento destes assuntos para garantir um melhor fluxo do planejamento integrado,
propondo assim, um modelo de planejamento integrado de colecdo.

4. Resultados

Portanto, o conjunto de planos integrados entre os processos forma o modelo de planejamento
integrado de colecdo, resultando num fluxo de documentos e informagdes que formardo um
procedimento e um calendério para a execucdo das cole¢des fashion.

F | Plano 2 | | Plano 3 | | Plan04| | Plano 5 | | Plano n |

Processo 1 [ Processo 2 Processo 3 Processo 4 Processo 5 Eooo Processo n

Fonte: Os autores (2018)
Figura 1 — Processos planificados

Cada processo da cadeia da moda se da através de um ou mais planos (Anexo 1), que sdo
apresentados em forma de documentos padrdes e informacdes. A integracdo destes processos
auxilia o planejamento de colecdo, tendo em vista que melhora o fluxo de informacdes entre
todas as areas envolvidas.

O plano integrado de colecdo representa o planejamento desdobrado de todas as etapas que
contemplam o fluxo logistico de colec¢do, partindo do consumidor, passando por todas as fases
de concepgdo como operagfes, comunicacdo e vendas, até a comercializacdo da colecéo.
Projeta-se que com o auxilio destes planos é possivel melhorar a integracdo entre as areas
funcionais, garantindo um processo de gestdo de colecdo mais eficiente, vislumbrando a
diminuicdo de custos, assertividade de estoques e sobretudo, a agregacdo de valor ao
consumidor.

Portanto, o objetivo geral desta integracdo de planos de moda visa ordenar o planejamento dos
processos e atividades produtivas de qualquer empresa de confeccdo em conformidade com o
calendario das colecBes da empresa de forma a otimizar os recursos e maximizar o nivel de
servigo aos agentes da cadeia e ao consumidor final.

Por consequéncia, de forma clara, busca-se baixar o0s niveis de estoque de matéria prima,
produto acabado e produto em elaboracdo, reduzir os custos de producdo, diminuir a
sazonalidade das entregas, aumentar a acessibilidade aos produtos e o giro das pecas, tudo isto
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visando sempre a melhoria da qualidade dos processos e servigos e assim, aumentar a
competitividade do mercado em qual esta situado.

4.1 Planos integrados de colecéo

Através do fluxo de planejamento integrado apresentado (Anexo 1), buscou-se estratificar os
planos de maneira clara, a fim de garantir melhor compreendimento das atividades realizadas
em cada um, identificado os processos com entradas e saidas.

Plano de viagem: tem como objetivo a preparagdo e organizacao das viagens de pesquisa
de tendéncias para a proxima colecéo, onde sera levantado os principais pontos a serem
definidos e as informacdes necessarias para que a equipe de estilo faca viagens
assertivas tanto na obtencdo de informacdes quanto na compra da matéria-prima que
sera utilizada.

Plano de desenvolvimento: abrange a fase de estruturacdo dos processos, definindo
quais sdo, como e por quem serdo realizados. Estes processos sédo alinhados a um
cronograma comercial que tem como objetivo atender os desejos do consumidor, para
que posteriormente a area de pesquisa e desenvolvimento possa entregar “mini-
colecdes” formadas por produtos inovadores, rentaveis, acessiveis e alinhados com o
perfil da marca.

Plano de engenharia e qualidade: tem como principal objetivo construir uma engenharia
com base técnica solida, que nos permitira analisar e desenvolver processos de maneira
antecipada e eficaz, garantindo assim, a viabilidade do produto e consequentemente, sua
qualidade para producdes em larga escala.

Plano de premissas financeiras: este plano engloba todos os aspectos que envolvam o
orcamento proposto, ou seja, este plano determina quanto podera sem gasto em cada
processo da colecdo. O mesmo visa avaliar o potencial de comercializacdo da marca,
definir qual sera o canal de comercializa¢do dos produtos e quanto seré gasto com cada
um a fim de atingir as cidades e regides de forma proveitosa.

Plano de atendimento ao mercado: visa avaliar o potencial de comercializacdo da marca
em cada cidade e regido; definir um plano multicanal de ataque para que cada cidade e
regido tenha o maximo possivel de seu potencial aproveitado e, distribuir entre 0s
multicanais a premissa orcamentaria de faturamento da colecéo.

Plano de oferta: O objetivo do plano de oferta nada mais é do que a marca decidir o que
sera comercializado aos consumidores. Ou seja, a segmentacao da cole¢do em linhas e
sublinhas especificas, de acordo com a demanda do mercado, necessidade de
posicionamento da marca e 0 preco, garantindo assim maior conhecimento de como
estes produtos penetraram dentro do mundo mercadologico. Deste modo, serve para
determinar a distribuicdo dos volumes de venda previstos no plano de atendimento entre
os diversos grupos de produto e faixas de preco.

Plano de abastecimento de mercado: pretende garantir que cada item do mix de colecao
chegue aos pontos de venda da marca no volume e momentos certos, assim como um
melhor fluxo de caixa da empresa. Neste mesmo contexto, o plano busca definir padroes
de qualidade de servico por canal e a definicdo dos calendarios de colecdo, como entrega
de mostruarios, convencdes, vendas e faturamento.

Plano de produtos prontos: tem como principal funcéo o inicio do planejamento para a
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importagéo de produtos prontos, destacando 0s principais pontos, premissas e objetivos.
Ou seja, € onde se analisa de forma detalhada como sera o sortimento das pecas, em que
linhas investir, quantidades, preco, momentos, e quais sdo 0s reais objetivos de
rentabilidade

Plano de demanda: Este plano serve especificadamente para aumentar a assertividade
de compras, tendo como base a previsdo de vendas das mercadorias produzidas em
relacdo a colecBGes anteriores ou até mesmo através de uma pesquisa de mercado;
reducdo de paradas no processo por falta de material; diminuigéo de estoque de produtos
acabados; um melhor e mais eficaz planejamento e controle da producao e também
busca garantir a acuracidade de entrega aos clientes.

Plano de capacidades: visa identificar a necessidade estrutural das areas de operacao,
seja ela, interna ou externa, objetivando o atendimento da demanda comercial da
empresa. Isto é, a ideia do plano é baseada no fato de garantir que a empresa tenha estas
capacidades, seja de maquina, médo de obra, matéria prima e datas; para a efetuacdo da
producéo de determinada colecao.

Plano de mostruério: busca coordenar as necessidades de liberacdo com recursos
internos e externos para atendimento do cronograma (PMM) desde a passagem de
desenhos até a liberacdo para o setor de planejamento e controle da producéo e
posteriormente faturamento para os representantes.

Plano de operacgdes: busca o gerenciamento de como serdo realizadas as atividades a
fim de alcancar metas de producdo e vendas pré-estabelecidas com 0s recursos
existentes na empresa, como maquinario, matéria prima e funcionarios.

Plano de comunicacéo: deve integrar todas as a¢es de comunicacdo da marca que serao
realizadas ao mercado em cada cole¢do com o posicionamento desejado, como o plano
de comercializacdo e o plano de abastecimento ao mercado.

Plano de transportes: foca na aplicacdo de sistema contemplando dados que norteardo
as acdes, cobrancas e manutencdo de prestadores de servicos de transportes, com
monitoramento o lead time das entregas e informacOes, atendendo aos recursos
destinados a operacao.

Plano de execucdo de mostruario: visa o desdobramento das metas estipuladas no plano
de PMM, em ac¢fes operacionais, com o objetivo garantir o inicio do plano de oferta.
Ou seja, a partir desta atividade é possivel que a empresa comece a ofertar seus produtos
de forma correta e responsavel.

Plano de materiais: foca na necessidade de distribuir o plano de vendas uniformemente,
estratificando em insumos por grupos e critérios, analisando as necessidades no que
tange volume e tempo, garantindo assim a sequéncia do processo produtivo de forma
linear.

Plano de investimento: atender o desenvolvimento da necessidade produtiva da
empresa, aperfeicoando e ampliando os processos produtivos. Isto €, gerenciar 0s
investimentos da empresa com o propasito de medir resultados.

Plano de outsourcing: o principal objetivo é o desenvolvimento de metodologias para
desenvolver, treinar e aprimorar a cadeia de terceiros, a fim de que 0s mesmos consigam
apresentar um melhor lead time de producdo, bem como o atendimento ao selo de
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qualidade da companhia.

e Plano de fornecimento e ressuprimento: busca sustentar as premissas de venda,
garantindo de forma efetiva o atendimento das demandas internas, interagindo com o
mercado, agregando valor ao negocio, buscando a melhor estrutura de custo, e tudo isso
considerando variaveis como tempo, qualidade requisitada, volume correto e prazos
acordados e, desta forma, gerenciando inteligentemente as informagdes e recursos.

e Plano de comercializacdo: serve como ajuste final e/ ou validagdo dos numeros
definidos no plano de atendimento ao mercado, por meio da distribui¢do por agente e
ponto de venda da marca. Ou seja, elaborar o plano de vendas, aumentar a assertividade
do plano mestre de operacdo e garantir que o plano atinja um volume de vendas de
acordo com a premissa de faturamento.

e Plano de escoamento de pontas de Estoque: tem como objetivo integrar todas as acoes
para eliminacdo de saldos nao entregues e/ou ndo comercializados pelos multicanais da
companhia de cada colecéo.

e Plano de execucdo de colecdo: visa o desdobramento das metas estipuladas no plano de
PMO em acdes operacionais, com o objetivo de garantir o abastecimento da demanda
do mercado. Isto é, nesta etapa serdo analisadas as metas a fim de a colegdo ter
capacidade operacional de atender os consumidores.

¢ Plano de escoamento de tecidos: tecidos tém como objetivo principal escoar as sobras
de matéria-prima das cole¢des anteriores, seja por acdes paralelas ou pela inclusdo dos
produtos na colecdo, tendo em vista que a sobra é inevitavel. A ideia é poder
reaproveitar, visando o ndo desperdicio de insumos.

e Plano de analise de desempenho: este plano abrange toda a parte de avaliacdo do
desempenho de todas as etapas do planejamento integrado de colecédo, entendendo os
desvios entre o que foi planejado e o que realmente foi realizado, sempre buscando
oportunidades de melhoria em todas as etapas e processos.

Desta forma, o planejamento integrado de cole¢do sdo planos, que envolvem todos 0s processos
e suas respectivas areas, onde constam todas as informacdes que sdo necessarias sobre
precedentes e atividades posteriores, de modo a garantir melhor produtividade e eficiéncia.

5. Considerac0es finais

O desenvolvimento do presente estudo procurou fundamentar teorias e itens relacionados,
entendimento dos processos de uma colecdo de moda para assim, efetuar a elaboracdo do
modelo préatico de planejamento integrado de colecao.

A estrutura deste artigo foi realizada de modo a demonstrar 0s processos, e como a integragéo
dos mesmos auxiliaria no processo de planejamento produtivo, seguindo a metodologia
proposta.

De acordo com esta pesquisa cientifica realizada é clara a importancia deste projeto para uma
indUstria de moda, a qual se pode utilizar dos processos aqui descritos como base para atuacdo
no setor de modo a auxiliar no desenvolvimento de suas operacdes.

Conclui-se entdo que a integracdo do planejamento de moda se da por meio da elaboragéo de
documentos em formato de planos a partir dos processos identificados da industria da moda,
assim através de um procedimento pré-estabelecido e a comunicacao entre 0S mesmos, possam
formatar um modelo de planejamento integrado de colecé&o.
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Portanto, 0 modelo de planejamento integrado de colecdo, do qual valida os estudos feitos e
apresenta os resultados de acordo com a metodologia deste estudo, visa como resultados para
0 planejamento de colecdo, entregas no prazo, custos justos, qualidade esperada e aumentando
assim, o nivel e servigo ao cliente. Ademais, para a execucao de colecdes pode-se baixar 0s
niveis de estoque de matéria prima, produto acabado e produto em elaboragéo, reduzir os custos
de producéo, diminuir a sazonalidade das entregas, aumentar a acessibilidade aos produtos e o
giro das pecas, tudo isto visando sempre a melhoria da qualidade dos processos e servigos e
assim, aumentar a competitividade do mercado em qual esta situado.
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Fonte: Os autores (2018)
Anexo 1 — Fluxo integrado de cole¢do de moda
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