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Classificacao ABC de produtos pereciveis utilizando a Ldgica
Paraconsistente Anotada LPA2v

René A. Santa Cruz R. (UDESC) adolfo.rodriguez@udesc.br

Resumo:

A curva ABC ¢ uma ferramenta muito utilizada na classificagdo de estoques baseada nas quantidades e
valor monetario dos itens. E essencialmente uma analise “monocritério” para separar unidades de
maior importdncia ou impacto. A classificagdo de itens extremamente sensiveis e com prazo de
vencimento determinado ¢ complexa toda vez que € necessario considerar de forma simultanea varios
critérios que pela sua heterogeneidade podem acarretar situagdes de contradigdo. A vista disso, ¢
necessario considerar um modelo de classificacdo de itens pereciveis que seja capaz de agregar
multiplos critérios, mesmo em presenga de possiveis situacdes contraditorias. O presente artigo
apresenta a formulacdo de um modelo de classificacdo de itens pereciveis, segundo a abordagem
multicritério, baseada na logica paraconsistente anotada de dois valores para agregar as avaliagdes de
um painel de decisores. A aplicabilidade do modelo proposto é verificada através de um exemplo
hipotético desenvolvido para a classificacdo de trés itens pereciveis usando quatro critérios e um
painel de especialistas. A analise dos resultados ¢ feita considerando itens com determinadas
especificidades e diferentes pesos dos multiplos critérios utilizados na classificagao.

Palavras chave: Estoques, Logica Paraconsistente, Classificagdo ABC, Itens pereciveis.

ABC classification of perishable products using Annotated
Paraconsistet Logic LPV2v

Abstract:

ABC curve is a widely used tool in stock classification based on the quantities and monetary value of
the items. It is essentially a "mono criteria" analysis to separate units of greater importance or impact.
The classification of extremely sensitive items with a given maturity is complex since it is necessary to
consider simultaneously several criteria that, due to their heterogeneity, can lead to contradictory
situations. In view of this, it is necessary to consider a classification model of perishable items that is
capable of adding multiple criteria, even in the presence of possible contradictory situations. The
present article presents the formulation of a classification model of perishable items, according to the
multiple criteria approach, based on the annotated paraconsistent logic of two values to aggregate the
evaluations of a panel of decision makers. The applicability of the proposed model is verified through
a hypothetical example developed for the classification of three perishable items using four criteria
and a panel of experts. The analysis of the results is made considering items with certain specificities
and different multiple criteria weights used in the classification.

Key-words: Stocks, Paraconsistent Logic, ABC classification, Perishable items.

1. Introducio

A adequada gestao de estoques (GE) procura garantir que um item esteja disponivel para o
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consumidor no tempo certo, na quantidade e qualidade estabelecida. Quando os produtos sao
pereciveis, isto €, itens extremamente sensiveis e com prazo de vencimento determinado a GE
¢ muito mais complexa. As industrias que produzem produtos pereciveis precisam adotar
especial aten¢do no controle adequado dos seus estoques para evitar perdas e preservar as
condi¢des de qualidade para sua comercializagdo. Além das caracteristicas intrinsecas dos
produtos pereciveis, outros fatores influenciam no controle dos estoques, por citar alguns: a
complexidade do processo, o constante desenvolvimento da tecnologia, a logistica necessaria,
a movimentagdo e armazenagem, a diversificagdo da oferta e da demanda, a dindmica nas
preferéncias dos consumidores, o cumprimento de normas e regulamentagdes, entre outros.

No entendimento de Ballou (2006) os estoques sdo acumulagdes de matérias-primas,
suprimentos, componentes, materiais em processo € produtos acabados em varios pontos do
canal de produgdo e logistica das organizagdes produtivas. As razdes para manter esses
estoques estao relacionadas com o servigo ao cliente e o custeio de economias indiretamente
derivadas desse servigo. Nao obstante desde a década dos anos setenta a tendéncia na gestao
dos estoques tem sido a reducdo dos niveis de acumulagdes com o desenvolvimento da
estratégia enxuta na administragdo e controle, isto €, a redu¢@o ou elimina¢do de todo tipo de
estoque ao longo da cadeia produtiva, existem ainda motivos que justificam a presenca dessas
acumulacdes. Segundo Corréa e Corréa (2012) sdo varias as razdes para o surgimento e
manutengdo de estoques sendo as principais a falta de coordenacdo entre as fases de
transformagao, a incerteza de previsdes, atividades de especulagdo com niveis de estoques, € a
necessidade e preencher o canal de distribuicao.

Com adequadas politicas de estoques € possivel proporcionar determinada flexibilidade ao
processo quando utilizados como amortecedores, estoques desnecessarios afetam
consideravelmente a estrutura financeira da organiza¢do. Conforme Dhoka e Choudary (2015)
a sustentabilidade das empresas de hoje depende muito da variedade de produtos e isso
aumenta o desafio em termos de planejamento, aquisicdo, armazenamento, distribuigdo e
venda de bens.

A classificagdo de estoques obedecendo ao principio de Pareto 20-80 tem sido uma das
principais ferramentas utilizadas para facilitar o planejamento e administragao dos estoques.
O principio de Pareto foi aplicado na classificagdo de estoques para dividir os itens em trés
categorias, a saber, os do tipo A considerados de extraordindria importancia, os do tipo B de
importancia média, e os do tipo C muito pouco importantes (SIPPER; BULFIN, 1998). De
forma anéloga, a classificagdo na tipologia XYZ baseada na criticidade dos itens do estoque
obedece a0 mesmo principio.

Assim sendo, na abordagem ABC classica os itens sdo avaliados considerando a quantidade e
os seus valores unitérios, isto €, uma analise “monocritério” que nio leva em consideragdo de
forma simultanea outros elementos de decisdo que podem ser fundamentais para a gestao de
estoques. De acordo com Ghorabaee et al. (2015) o procedimento de classificacio ABC tem
uma deficiéncia que pode levar a ineficacia da analise em algumas situagdes, por exemplo,
itens com longos prazos de entrega podem ser classificados como sendo do tipo C com o risco
de ruptura de estoque e consequentemente a interrup¢ao do processo de produgao.

De outra parte a gestdo de produtos pereciveis € muito mais complexa. Itens que apresentam
répida deterioracao ou degradacdo em condigdes ambientais precisam de cuidados redobrados
seja na fase de producdo, armazenagem, acondicionamento, transporte, manuseio, exposi¢ao,
isto ¢, em todas as etapas pelas quais o item passa até chegar ao consumidor final.
Consequentemente a classificacdo de itens extremamente sensiveis € com prazo de
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realidade e de forma simultdnea multiplos critérios que pela sua heterogeneidade podem
acarretar a presenca de situagdes contraditorias.

Assim sendo, este trabalho tem como objetivo aplicar a abordagem multicritério sob
condi¢des de incerteza e contradicdo utilizando a Logica Paraconsistente Anotada de dois
valores LPA2v na classificagdo ABC de estoques de produtos pereciveis. Para cumprir com
esse objetivo, o restante deste articulo estd organizado da seguinte maneira: a Se¢do 2
apresenta uma revisao bibliografica; ja a Secdo 3 se refere ao método e procedimentos; os
resultados e a discussdo sdo expostos na Se¢do 4 e, por fim, na Secdo 5 sdo apresentadas as
consideragoes finais.

2. Referencial tedrico

Nesta secdo serdao apresentados os principais conceitos utilizados na elaboracdo desta
pesquisa, quais sejam, o modelo de classificagdo de estoques ABC, a Abordagem
Multicritério e a Logica Paraconsistente Anotada de dois Valores.

2.1 Classificacao de estoques

A gestdo de estoques ao longo da cadeia de suprimentos ¢ essencial para a administragdo
eficiente dos recursos nas organizagdes ao lidar com niveis varidveis em termos de quantidade
e qualidade de itens. Uma das técnicas mais utilizadas para classificar essas unidades ¢ o
principio de Pareto. A classificacdo de itens em trés categorias A, B, e C foi utilizado na
General Electric na década dos anos 50 com base nos estudos de Vilfredo Pareto, que de
forma empirica tinha constatado que 20% das pessoas detinham 80% da riqueza e que de 5 a
20% de todos os itens representavam 55 a 65% do volume total em valor, 20 a 30% de todos
os itens representavam 20 a 40% do volume total em valor, e os restantes 50 a 75% de todos
os itens eram responsaveis por apenas 5 a 25% do valor (GUVENIR; EREL, 1998; DHOKA;
CHOUDARY, 2013).

Assim sendo, a técnica de classificagdo de estoques seguindo a curva ABC permite selecionar
itens em trés classes baseados geralmente no seu valor anual de uso como se mostra na Figura
1. Outros critérios podem ser utilizados contanto que seja de forma independente. E em
esséncia uma abordagem “monocritério”.

Fonte: Produgio do autor, 2017
Figura 1 — Classificag¢do de Pareto

Com base na técnica de classificagdo ABC, varios estudos na literatura apresentam propostas
de agregacdo de mais de um critério no entendimento de que a administracdo de estoques
utilizando dois ou mais critérios de forma conjunta ¢ mais proxima da realidade (FLORES;
WHYBARK, 1988, apud GUVENIR; EREL, 1998).

2.2 Abordagem multicritério

Na andlise de uma situagdo complexa a modelagem multicritério do processo de tomada de
decisdo envolve dois ou mais dimensdes em paralelo. Desde a década dos anos 60 varios
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métodos de analise de decisdo multicritério (MCDA) foram propostos na literatura. No
entendimento de Velasquez e Hester (2013) esses modelos multicritério podem ser tipificados
em onze categorias, a saber, Teoria da Utilidade Multiatributo, Processo de Analise
Hierarquico, Teoria dos Conjuntos Nebulosos, Raciocinio baseado em Casos, Andlise por
Envoltoria de Dados, Técnica de Rateio Multi Atributo, Programacao por Objetivos, Método
Electre, Método Promethee, Ponderacdo Aditiva, e Técnica de Ordenamento de Preferéncias
por Semelhanca a Solugdo Ideal.

Nos modelos multicritério a agregacdo das dimensdes qualitativas e quantitativas de forma
simultanea ¢ feita utilizando varias técnicas, por exemplo, relagdes de natureza estatistica,
modelo de relacionamento hierarquico utilizando o modelo AHP proposto por Saaty e no caso
de redes hierarquicas o modelo ANP (KIRIS, 2013), modelos baseados em algoritmos
genéticos com resultados similares aos obtidos com o modelo AHP, modelos que usam a
logica nebulosa como instrumento de agregacdao em condi¢des de incerteza, redes neurais
artificias, programagao linear e ndo lineal ponderada (HATEFI; TORABI, 2015), e modelos
hibridos (LI; LI; CHEN, 2013) utilizando mais de uma técnica (REZAEI; DOWLATSHAHI,
2010). Nao todos os critérios no modelo de agregacdo tem comportamento deterministico,
situagdo que ¢ muito mais complexa em condigdes sob incerteza e contradicao. Nao obstante,
os modelos multicritério com base no AHP ou Fuzzy Logic podem em algum grau equacionar
estas caracteristicas (KABIR; HASIN, 2012). A presenca de inconsisténcias e elementos de
contradi¢do no conjunto de critérios pode ser analisada utilizando métodos baseados nas
teorias de logica ndo classica.

Diversos estudos tém sido publicados na literatura seguindo uma abordagem multicritério de
classificacdo ABC de estoques (TORABI; HATEFI; SALECK, 2012). Variados modelos
matematicos foram desenvolvidos utilizando Fuzzy Logic, Algoritmos genéticos, heuristicas,
meta-heuristicas, programac¢ao linear, programa¢dao multiobjetivo, anélise hierarquico AHP,
redes de analise hierdrquico ANP, modelos hibridos, entre outros. Em todos esses modelos um
conjunto de critérios qualitativos e quantitativos foi utilizado para a classificacao de estoques,
e dadas as suas proprias caracteristicas, critérios de dimensdes diferentes foram consideradas
com certo grau de intensidade diferenciada em relagdo ao impacto no resultado da
classificagdo. Este comportamento na formulacdo dos modelos ¢ implicito ao tipo de
modelagem ou ferramenta de anélise e a natureza da informacao disponivel.

Recentemente, Hua e Jing (2014) apresentaram um enfoque diferente da abordagem cléassica
na classificacdo de produtos agricolas frescos baseado na curva ABC e o método de multiplos
atributos. Assim, os produtos sdo inicialmente classificados em trés grupos A, B e C. Na
segunda etapa o foco € no primeiro grupo, isto €, os produtos do tipo A que sdo os que
precisam de maior capital. Em uma terceira etapa, um grupo de especialistas classifica os
produtos do tipo A em cinco tipos apoiado em 4 atributos, quais sejam, meios de
armazenagem, nivel de estoque, sazonalidade e disponibilidade.

2.3 Logica Paraconsistente Anotada

A diferenga da logica classica que privilegia um sistema livre de contradigdes, a Logica
Paraconsistente admite o tratamento de elementos contraditorios na sua estrutura teérica (DA
SILVA FILHO, 2012). Foi desenvolvida a partir dos trabalhos apresentados por Lukasiewicz e
Vasil'év em 1910 e Jaskowski em 1948, posteriormente Newton A. da Costa nos anos sessenta
e setenta contribuiu a formalizacdo da Logica Paraconsistente Anotada (DILL; DA COSTA;
SANTOS, 2014).

Na Logica Paraconsistente Anotada de dois valores LPA2V o estado logico de uma
proposi¢ao ¢ obtido através dos valores (u,) onde p representa o grau de crenga ou de

ASSOCIAGAO PARANAENSE DE
ENGENHARIA DE PRODUGAO

APREPRO



ConBRepro VI CONGRESSOBRASILEIRO DE ENGENHARIA DE PRODUCAOQ
[ s e e e ]
Ponta Grossa, PR, Brasil, 06 a 08 de dezembro de 2017

evidéncia favoravel, e ¢ o grau de descrenga ou evidéncia desfavoravel da proposi¢do com
referéncia ao objeto de andlise. Assim, podem-se estimar os estados logicos extremos dos
graus de crenga e descrenga mediante a representacdo de (u,¢) no espago do produto
cartesiano [0,1; 0,1] (DA SILVA FILHO et al., 2011).

A Figura 2 mostra o quadro unitario do plano cartesiano (QUPC) para a LPA2V com os
quatro estados basicos: T(1,1) inconsistente, V(1,0) verdadeiro, F(0,1) falso e 1(0,0)
indeterminado.

T
(1. 1)

F t
o, 1) (1, 0)
(0. 0)

L

Fonte: DA SILVA FILHO, 2012
Figura — 2 Espaco associado a LPV2V

No entendimento de Da Silva Filho (2006) o QUPC pode ser dividido em vérias regides em
funcdo das caracteristicas do problema ou aplicag@o. Assim sendo, 0 QUPC de resolucdo com
12 regides (ver Figura 3) apresenta quatro estados extremos e oito ndo extremos apontados na
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Fonte: DA SILVA FILHO, 2006
Figura — 3 QUPC com 12 regides

Isto posto, a andlise do espaco reticular permite constatar que as regides verdadeiras
representam evidéncia favoravel méaxima e nenhuma evidéncia contrdria indicando a
conclusao favoravel a decisdo, e na regido falsa nenhuma evidéncia favoravel, ou seja, mostra
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a inviabilidade nas conclusdes. As regides inconsistentes representam conclusdes de evidéncia

favoravel maxima ou contraria maxima, e as denominadas “paracompletas” ndo tém evidéncia
favoravel ou contraria o que mostra que nao ha evidéncias para a tomada de decisao.

Estados extremos Estados ndo extremos
Falso Paracompleto tendo ao falso
Verdadeiro Paracompleto tendo ao verdadeiro
Inconsistente Inconsistente tendo ao falso
Paracompleto Inconsistente tendo ao verdadeiro

Quase verdadeiro tento ao inconsistente

Quase falso tento ao inconsistente

Quase falso tendo ao paracompleto

Quase verdadeiro tendo ao paracompleto
Fonte: Adaptado de Da Silva Filho (2006)

Tabela 1 — Estados do QUPC com 12 regides

3. Método e Procedimento

O presente trabalho de pesquisa teorico-conceitual pode ser caracterizado como quantitativa e
exploratdria em razdo da analise de variaveis com énfase no raciocinio dedutivo, interpretagao
de percepcoes e juizos de valor (MIGUEL, 2012; GIL, 2007).

Quanto ao procedimento na formulacdo e desenvolvimento do modelo proposto, foram
adaptadas as seguintes etapas metodologicas da analise paraconsistente anotada evidencial
apresentada em De Carvalho et al. (2003):

a) constitui¢ao do painel de especialistas (atores envolvidos do processo de decisdo);

b) identifica¢do e selecdo de critérios utilizados na classificacdo de produtos pereciveis e
caracterizacao dos seus principais atributos;

c) fixacdo do nivel de exigéncia para a tomada de decisdo, isto ¢, estabelecer o minimo valor
de evidéncia ou grau favoravel a classificagao de produtos;

d) construgdo da base de dados baseada nos valores de evidéncia favoravel ¢ contraria das
opinides dos especialistas para cada atributo do conjunto de critérios;

e) agregacao das evidéncias favoraveis e contrarias utilizando operadores logicos AND e OR,
f) célculo das evidéncias favoraveis e contrarias resultantes dos critérios;

g) obtencdo das evidéncias favoraveis e contrarias do baricentro baseado nos pesos dos
critérios que foram atribuidos pelos especialistas.

A aplicacdo do modelo proposto no contexto da classificagdo de produtos pereciveis foi
ilustrada através de um exemplo hipotético utilizando alguns dos critérios apresentados na
andlise de Hua e Jing (2014). A técnica de simulacdo Montecarlo foi utilizada como
ferramenta de apoio na etapa de constru¢do da base de dados.

4. Resultados e discussoes

No exemplo de aplicagdo do modelo proposto levou-se em consideragdo a constituicdo de um
painel de 4 decisores. Os critérios para a analise foram assim determinados: o custo ou preco
unitario do produto perecivel; a demanda ou volume médio por periodo; o lead time médio e o
grau de criticidade XYZ de cada item. A Tabela 2 mostra os critérios com os seus respectivos
atributos.
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Critério Atributo Critério Atributo
C1: Custo / Prego unitario Alto C3:Lead Time Alto
Médio Baixo
Baixo
C2: Volume / Demanda Alto C4:Criticidade Muito — Z
Médio Relativo - Y
Baixo Pouco - X

Fonte: o autor, 2017

Tabela 2 — Critérios e atributos utilizados no modelo de classificacdo

O nivel de exigéncia foi fixado em 0,50, isto €, a especificagdo de um determinado item como
do tipo A, B ou C ocorre quando a evidéncia favoravel ou contraria resultante parcial e do
baricentro for no minimo 50%. A Figura 4 mostra o QUPC com esta regra de decisao.

Evidéncia contraria

0,5

AN

0

0,5 1

Evidéncia favoravel

Figura — 4 Regra de decisdo para o nivel de exigéncia

A base de dados foi construida com auxilio da técnica de simulagdo Montecarlo a partir de
funcdes referenciais de graus de certeza dos atributos para cada grupo de itens. A agregacao
das evidéncias favoravel (a) e desfavoravel (b) foi considerada igual a unidade, condi¢ao nao
necessariamente obrigatéria na andlise. A Tabela 3 mostra estas funcdes com os seus

respectivos valores de (a;b).

Atributo Funcio Evidéncias (a,b)
Alto A(1;0), B(0,5;0,5), C(0;1)
o
A B C
Meédio / relativo A(0;1), B(1;0), C(0;1)
0
A B C
1
Baixo / pouco A(0;1), B(0,5;0,5), C(1;0)
A B c

Fonte: o autor, 2017

Tabela 3 — Fungdes base das evidéncias favoravel e desfavoravel

A Figura 5 mostra a base de dados simulada para os especialistas (E1,E2,E3,E4). Na segunda
coluna foram especificados os pesos de cada critério (P1,P2, P3,P4) para estabelecer o grau de

APREPRO

ASSOCIAGAO PARANAENSE DE
ENGENHARIA DE PRODUGAO



ConBRepro VI CONGRESSOBRASILEIRO DE ENGENHARIA DE PRODUCAO
[ osits Pete e e e e
Ponta Grossa, PR, Brasil, 06 a 08 de dezembro de 2017
importancia na classificagao dos estoques. Na agregacao das preferéncias foram considerados

dois grupos de decisores, o primeiro G1(E1,E2) formado por E1 e E2, e o segundo G2(E3,E4)
por E3 e E4.

L 7] 5] B4
A B C A B C A B T A B C

Critério Peso |Afributo | @a | b |a | b|a|b| a bla|b|a|b|a b a b a b a b b a b
Alto 0.99] 001 053] 047 007 093] 100 000] 050 030] 008 052] 094 006 045 0355 008 052 094 006 054 002 098
Precolcusio | oy fedio | 006l 094 100 0.00 000 100 0.00] 100| 095 0.07] 0.02| 098] 0.0 090 091 003 002| 098] 002 098 005 000 100
unitario Baixo | 001] 099 053 047 099 001 004 09| 049 031 090 010 001 099 052 o0as| 057 003 oo0s] 092 049 093] 007
[Alto 0.90] 0.10] 052 08| 000] 1.00] 094 006] 050 030] 008 092] 098] 002 035 045 009 051 o051 009 043 009 091
c\j/‘]'“mi" P2 |Médio | 0,04 056] 054 006] 008 051] 0.04] 096 099 001 002] 098] 007 093] 094 o006 002 05| o010] 090 o008 000 Lo0
emanda Baixo | 0,06 054 048 0.52] 053 007 008 092 051 05| 094 006 0,05 031 035 045 093 007 o008 091 048 100 000

Alto 0292 008| 052 048 001| 09| 094] 006] 045 0535 007 093] 097 003 050 o050 oo04] 096] 088 002 0353 000 100
Baixo | 000 100/ 047 053 097 003 000 100] 051 043] 093] 007 004 096 054 o046] 091] oos| o008 0% 032 09 004
Muito 093] 007] 045] 053] 009 031 093] 007 053 047 008 092 093] 007 033 047 oo01] 099 100 o000 o048 o008 0%
Criticidade | P4 |Relativo | 000] 100 097 003] 001| 099 000 1,00 092 008 0.01] 099 009 031 100 o000 002 098] 002 098 o010 003 097
Pouco | 004] 026 032 048 098 002 002 098] 045 053] 051 009 010 o090 045 055 09| 003 o000  1oo] 032 097 o0m

Lead time P3

Fonte: o autor, 2017
Figura — 5 Base de dados de evidéncias favoraveis e contrarias

Com o objetivo de mostrar a aplicabilidade do modelo proposto a andlise foi realizada
considerando 3 itens pereciveis com caracteristicas particulares (ver Tabela 4). A
especificacdo dos atributos pode ser feita usando como referéncia a normalizagdo dos dados
de todos os itens e critérios.

Item Caracteristicas
11 Produto com alta demanda, custo alto, alto lead time e criticidade do tipo Z
12 Produto com custo alto, pouca demanda, baixo lead time e criticidade do tipo Y
13 Produto com custo alto, pouca demanda, alto lead time e criticidade do tipo X

Fonte: o autor 2017

Tabela 4 — Caracteristicas dos itens analisados

Na analise do primeiro item (I1), os critérios foram considerados com o mesmo peso (ver
Figura 6). O célculo dos graus de certeza apontaram resultados superiores ao nivel de
exigeéncia estabelecido em 50% para o baricentro bem como para todos os critérios. Assim
sendo, o produto pode ser classificado como do tipo A visto que todas as evidéncias sdo
favoraveis a essa decisdo. Ja para a classificacdo do tipo B o resultado da andlise ndo foi
conclusivo, isto €, os calculos mostraram que ndo ha evidéncia favoravel nem contraria para
considerar o produto como do tipo B. De maneira oposta, os resultados mostraram que o
produto ndo pode ser classificado como do tipo C uma vez que todas as evidéncias sdo
desfavoraveis no o baricentro e em todos seus critérios.

A Figura 7 mostra os resultados da andlise do segundo item. O grau de criticidade do produto
foi considerado como o critério de maior importancia na classificagdo. Os graus de certeza
mostraram que o produto pode ser classificado como do tipo B, toda vez que o critério de
maior importancia apresenta evidéncia favoravel, e ndo conclusiva nos outros trés critérios.
Como a criticidade foi considerado o critério principal, o resultado do baricentro apontou
evidéncia favoravel a classificacio do item no grupo B. Assim mesmo, os resultados
mostraram que este item ndo pode ser classificado como do tipo A porque as evidéncias
resultantes sob todos os critérios se revelaram desfavoraveis. Ja os resultados na classificacao
do tipo C indicaram que este produto ndo tem evidéncia favoravel nem contraria pra essa
decisdo, isto €, ndo foi possivel concluir que o produto seja classificado como do tipo C.
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Resultado da pesquisa

TIPO A E1 E2 E3 E4 Conclusido
Critério Peso |Atributo | a b | a b | a b a b |Hcert |Gcont Decisédo
Preco / custo .
witaio | 2% |ato  |0.99]0.01]1.00/0.00/0.94/0.06| 0.94| 0,06 093] -005 Favoravel
Volume / .
demanda | %° |Alto  |0.90/0.10[0,94/0.06(0.98]0.02] 0.91) 0,09 0,85 0,03 "avoravel
Leadtime | 0,25 |Alto 0,92(0,08]0,94]0,06]0,97]0,03] 0,98/ 0,02 0,91] 0,03] _ Favoravel
Criticidade | 0,25 [Muite|0,93[0,07[0,93[0,07[0,93[0,07] 1,00[ 0,00] 0,86 0| Favoravel

Baricentro 0,888 -0,013  Favoravel

TIPO B E1 E2 E3 E4 Conclusido
Critério Peso [Atributo | a | b [ a | b | a | b | a | b |Hcert |Gecont Deciséo
Preco / custo n )
unitario | 2 | A" 1053)0.47]0.50,0.50[0.45)0.55| 0.46] 0,54 0,04 -0,04| NaO Conclusivo
Volume / = :
demanda | %2°| A" |059]0.48)0.50/0.500.55/0.45 0.51| 0.49] 0,03 0,01 a0 Conclusivo

Leadtime | 025| Alto |0,52]0,48/0,45]0,55/0,50[0,45] 0,47] 0,52] -0,02] 0,02 N&o Conclusivo
Criticidade | 0,25 | Muito |0,45[0,550,53[0,47[0,53]0,47] 0,52/ 048] 0,05] 0,01] N&o Conclusivo

2 2 2 2 2 2

Baricentro 0,005 0 Nao Conclusivo
TIPO (o E1 E2 E3 E4 Conclusido
Critério Peso|Atributo | a | b |a | b | a | b a b |Hcert |Gcont Decisédo
P |025| Alto 0.07/0.930,08/0.920.08/0.92| 0,02 0.98| -085 0,01 Desfavoravel
domimer[025] Atto 0.001,00/0,08/0.92/0.000.91| 0,09 0.01| -0.83] 01| Desfavoravel

Leadtime |025| Alto |0.01[0.99]0,07]0,93[0,04[0.96] 0,00] 1.00] -0,95] 0,03 Desfavoravel
Criticidade | 0,25 | Muito [0,090,91]0,08[0,92[0,01]0,99] 0,08] 0.92] -0,84 0| Desfavoravel

Baricentro -0,868 0,0075 Desfavoravel

Fonte: o autor, 2017
Figura — 6 Analise do primeiro produto (I1)

TIPO A E1 E2 E3 E4 Concluséo
Critério Peso |Atributo| a | b | a | b | a | b a b |Hcert [Geont Decisédo
Preco/ custo <
unitério 0.1 lalto 0.92/0,08|0.96/0,04/0.91/0.09| 0.96| 0.04] 088 004/ FAVOTAVel
Volume / -
demanda | ! |Baixo |0.100.90{0.00/1.00[0.04/0.96| 003 007 -093] 0g1 Favoravel
Leadtime | 02 |Baixo |0.05(0.95/0.07]0.93[0.05/0,95 0.04] 0.96] 0.0 0| Favoravel
Criticidade | 0.6 |Relativo |0.01/0.99]0.04[0.96]0.07/0.93] 0.00{ 1.00] 095 0.03] Desfavoravel

Baricentro -0,755 0,023 Desfavoravel

TIPO B E1 E2 E3 E4 Concluséo
Critério Peso |Atributo| a | b | a | b |a]|b a b |Hcert |Geont Deciséo
Preco/ custo - .
unitgrio. | %' | A 10 55/0.45/0,500,50{0.47]0,53] 048] 0.52| -002| -0,09| NA© Conclusivo
Volume / . - -
demanda | &1 | B&© |0 53/0.47)0,540,46|0.45(0.55 053 0.47| 006 o "a0 Conclusivo

Lead time 0,2 | Baixo |0,45/0,55/0,47|0,53|0,46|0,54| 0,55| 0,53| -0,07| 0,01 N&o Conclusivo

] 2 ]

Criticidade 0,6 |Relativo|0,95/0,05(0,95/0,05/0,99/0,01 0,97 0,03| 0,92 -0,02 Favoravel

2 ] 2 ] 2 ]

Baricentro 0,542 -0,012 Favoravel

TIPO c E1 E2 E3 E4 Concluséo

Critério Peso |Atributo | a b | a b | a b a b |Hcert |Gecont Decisédo

Preco/ custo <
unitario | > | A" 10,030,97)0,070.93]0.04[0.96| 001 0.09] 093 0,01 Desfavoravel

Volume / . -
demanda | 1 | BaX® 16930 07/0.95/0,050.95[0,05 098[ 002| 09 o Desfavoravel
Leadtime | 02 | Baixo |0.91]0.09[0960.04[0.97/0.03[0.99] 0.01] 093] -0.01] Desfavoravel
Ciiticidade | 06 |Relativo|0.040.96]0.06[0.94[0.00{1.00] 0.00] 1.00] -0.96] -0.04] Desfavoravel

Baricentro -0,393 -0,025 Nao Conclusivo

Fonte: o autor, 2017.
Figura — 7 Analise do segundo produto (12)
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Da mesma maneira a Figura 8 mostra os resultados da andlise do terceiro item. A classificacao
do produto perecivel ndo foi conclusiva para nenhuma das trés situagdes possiveis A, B ou C,
isto €, ndo foi possivel identificar evidéncias favordveis nem contraditorias que permitam a
formalizagdo da classificagdo. Assim sendo, os resultados mostraram que este item precisa ser
novamente avaliado para reduzir o grau de contradi¢ao nos julgamentos dos decisores.

TIPO A E1 E2 E3 E4 Conclusédo
Critério Peso |Atributo | a b | a b a b a b |Hcert |Gecont Decisédo
Preco / custo <
e | 92 |ate  |0.92(0.080.96/0.04091]0.09] 0.96| 004 088 004 Favoravel
Volume / 01 . Favaoravel
demanda 1 |Baixo  |0.10{0.900.00/1,00/0.04/0.96 003 097 -093 0,01
Leadtime | 0.3 |Alto _ [0.950.05]0.96]004[1.00[0.00] 0.97] 0.03 093] 0.01] _Favoravel
Criticidade | 0.4 [Pouco |007]0.930.05]0.95/002[0 98 0.00] 1.00] 093] 003 Desfavoravel

Baricentro -0,01 -0,006 Ndo Conclusivo

TIPO B E1 E2 E3 E4 Conclusio
Critério Peso |Atributo | a | b | a | b | a b a b |Hcert |Gcont Deciséo
Preco / custo - -
wnitario | %2 | Al 1555/0.45/050/050[047/0.53] 0.48] 0.52] -0.02| -0.02| Né© Conclusivo
Volume/ . M .
demanda | ' | BaX® |0 53)047/0,54)0.460.45055 053 047 006  of N0 Conclusivo
Leadtime | 03 | Alto |053[0.47]055/045(046]0.55 052 045 005 -0.01] Nao Conclusivo
Criticidade | 0.4 | Pouco |0.49[051,0.47|0.53]047]053 052 048] -0.04] 0.02] Ndo Conclusivo

Baricentro 0,001 0,001 Ndo Conclusivo

TIPO [ E1 E2 E3 E4 Concluséo
Critério Peso |Atributo | a b | a b | a b a b |Hcert |Gcont Decisédo
Preco / custo .
unitario | %2 | A" 10 03]0.97/0,07/0.93/0,04/096| 0,01 0.99| -0.93] 0p1| Desfavoravel
Volume / . -
demanda | 1 | BaX@ 14300 07/0.950,05/0,95005 098 002 09 o Desfavordvel
Leadtime | 03 | Alto |0.050.950,01,0.99]0.050.95 007093 09| 0 Desfavoravel
Ciilicidade | 0.4 | Pouco |0.94]0.060.90[0.100,99[0.01 0.90] 0.10] 0,84 0.04] _ Favoravel

Baricentro -0,03 0,018 Ndo Conclusivo

Figura — 8 Analise do terceiro produto (I3)

Por fim, na Tabela 5 se apresentam os resultados da classifica¢do de trés produtos pereciveis
utilizando a analise paraconsistente.

Item Classificacao
11 A
12 B
13 Nao conclusivo

Fonte: o autor 2017
Tabela 5 — Resultado final

5. Consideracgoes finais

O presente artigo mostrou a aplicagdo da ldgica paraconsistente anota de dois valores na
classificagdo ABC de produtos pereciveis. Considerando as caracteristicas e especificidades
de itens sujeitos a deterioracdo e/ou decomposicao acelerada, a classificagdo em grupos do
tipo ABC ¢ uma tarefa complexa toda vez que a decisdo envolve, além do valor econémico
dos itens, varios outros critérios no processo de decisdo, quais sejam: as condigdes de
manuseio e transporte, a demanda de produtos, o grau de criticidade, e o lead time, entre
outros.

A avaliagdo de um item sob véarios pontos de vista pode gerar possiveis cendrios de
contradi¢ao dificultando desta maneira o processo de decisdo. Entretanto a pesquisa mostrou
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que a abordagem multicritério através da andlise paraconsistente possibilita trabalhar com
niveis de contradi¢do auxiliando de esta maneira ao processo de decisdo na classificacdo de
produtos pereciveis com base nos juizos de valor de um painel de decisores (especialistas).

Um exemplo de aplicagdo do modelo usando simulagdo permitiu mostrar as etapas de
classificagdo de produtos pereciveis. Quanto aos resultados, o trabalho mostrou que um
determinado item pode apresentar evidéncias favoraveis, contrarias ou ndo conclusivas
quando ele ¢ associado a um tipo de estoque seja A, B ou C. Contudo o calculo do baricentro
permitiu auferir a decisdo final agregando todos os critérios com base nos pesos atribuidos aos
critérios pelos participantes do processo de classificagao.
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