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Resumo:

O crescimento das industrias no pais traz a tona a falta de conhecimento dos empregadores sobre 0s
riscos ocupacionais provenientes de suas atividades produtivas. O nimero de acidentes de trabalho
cresce constantemente e nem sempre existe fiscalizagdo nas empresas de menor porte. Este estudo tem
como objetivo analisar qualitativamente o0s riscos ocupacionais existentes em uma industria vidreira e
auxiliar a alta direcéo na criagcdo do SESMT e CIPA. Como resultado pdde-se gerar um relatério inicial
de riscos e com isso auxiliar a empresa na analise quantitativa dos ricos ocupacionais levantados,
facilitando assim a criacdo de seu PPRA e auxiliando a empresa a cumprir as legislagdes vigentes.
Palavras chave: Industria Vidreira, Riscos Ocupacionais, SESMT, CIPA.

Qualitative Analysis of Occupational Risks in a Glass Industry

Abstract

The growth of industries in the country brings to light the lack of knowledge of employers about
occupational hazards arising from their productive activities. The number of occupational accidents is
constantly increasing and there is not always a supervision in smaller companies. This study aims to
gualitatively analyze occupational risks in a glass industry and assist senior management in the creation
of SESMT and CIPA. As a result, it was possible to generate an initial risk report and thus help the
company in the quantitative analysis of the occupational riches raised, thus facilitating the creation of
its PPRA and helping the company to comply with the current legislation.

Key-words: Glass Industry, Occupational Risks, SESMT, CIPA.

1. Introducéo

O Crescente desenvolvimento da economia e a expansdo das atividades industriais tornou-se
ponto de partida para que diversas novas pequenas empresas abram suas portas e comecem a
desenvolver atividades produtivas, porém nem sempre estas empresas possuem capacidade e
conhecimento para que 0s riscos ocupacionais provenientes de seu ramo de atuacdo e de suas
instalagdes industriais sejam identificados e analisados de forma correta, trazendo com isto um
perigo para a saude e vida dos trabalhadores além de problemas judiciais com os tribunais e
delegacias do trabalho.

Segundo a Abividro (Associacdo Técnica Brasileira das Industrias Automaticas do Vidro), a
industria brasileira esta em crescente desenvolvimento, em 2006 movimentou cerca de 4 bilhdes
de reais, com um aumento de quase 4,5% em relagdo ao ano anterior.
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Com as fiscalizagBes trabalhistas mais intensas e as legislacGes mais rigidas, torna-se necessario
que as empresas invistam cada vez mais em saude e seguranca do trabalho, independentemente
do setor em que atuam, para que assim possam melhorar seus indices de acidente de trabalho,
reduzir os nexos causais do NTEP (Nexo Tecnico Epidemiolégico Previdenciario), reduzindo
assim os valores pagos em impostos para 0 SAT, Seguro Acidente do Trabalho, além de
melhorar a qualidade do ambiente de trabalho para seus funcionarios.

O objetivo geral deste estudo é conhecer o ambiente de trabalho existente em uma industria
vidreira. Para isto foram identificados os riscos ocupacionais existentes dentro da empresa,
verificada a correta distribuigdo e utilizacdo dos equipamentos de protecdo individual e
indicados os pontos iniciais para a criacdo de sistemas de gestdo da salde ocupacional dos
trabalhadores como 0 SESMT e a CIPA. Este trabalho é fundamental para o inicio de qualquer
programa de prevencao de riscos ambientais (PPRA) e facilita na criacdo de acOes estratégicas
para o sistema de salde e seguranca do trabalho.

Para que este estudo fosse possivel, foram realizados levantamentos de dados em uma empresa
vidreira de pequeno porte, localizada em Belo Horizonte — MG, além de pesquisas sobre o tema
em livros e artigos, que possibilitaram maior entendimento sobre a analise de riscos e de como
agir para tornar o local um ambiente de trabalho mais seguro.

Os resultados obtidos através deste trabalho podem servir de base para outros estudos de riscos
ocupacionais em empresas de diversos outros setores, auxiliando assim o desenvolvimento de
acOes preventivas, aumentando a seguranca para o0s trabalhadores e consequentemente
diminuindo o numero de acidentes de trabalho.

2. Referencial tedrico
2.1 Definicéo de Riscos

A nocdo de risco tem a ver com a possibilidade de perda ou dano, ou como sinénimo de perigo.
A palavra risco é utilizada em muitas areas e com varios significados, como a matemaética, a
economia, a engenharia e 0 campo da saude publica.

Para Porto (2000), o que interessa a Saude e Seguranca do Trabalho (SST) sdo os riscos de
interesse a saude dos trabalhadores, significando toda e qualquer possibilidade de que algum
elemento ou circunstancia existente num dado processo e ambiente de trabalho possa causar
danos a salde, seja através de acidentes, doencas ou do sofrimento dos trabalhadores, ou ainda
através da poluicdo ambiental.

Os riscos ocupacionais podem estar presentes na forma de substancias quimicas, agentes fisicos
e mecanicos, agentes bioldgicos, inadequacgdo ergondmica dos postos de trabalho ou, ainda, em
funcdo das caracteristicas da organizacdo do trabalho e das praticas de gerenciamento das
empresas, como organizacfes autoritarias que impedem a participagdo dos trabalhadores,
tarefas monétonas e repetitivas, ou ainda a discriminacdo nos locais de trabalho em funcdo do
género ou raca (PORTO, 2000).

2.2 ldentificacéo dos riscos

A saude ocupacional ou saude do trabalhador refere a promocéo e a preservacao da integridade
fisica do trabalhador durante o exercicio de sua funcéo, detectando por meio da abordagem de
prevencao, rastreio e diagndstico precoce de agravos a saude relacionados ao trabalho, além da
constatacdo da existéncia de casos de doencas profissionais ou danos irreversiveis a satde do
trabalhador (LEITAO; FERNANDES; RAMOS, 2008).
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A identificacdo dos fatores de riscos tem como objetivos principais reconhecer e avaliar o0s
riscos indicando maneiras de gerenciamento, buscando monitorar, e se possivel, diminuir a
incidéncia de acidentes de trabalho dos quais estdo expostos os profissionais durante o
desenvolvimento de suas atividades laborativas.

2.2.1 Riscos Ambientais

A Norma Regulamentadora NR 9 do Ministério do Trabalho classifica os riscos ambientais
como riscos fisicos, quimicos e bioldgicos.

. Riscos Fisicos: Consideram-se agentes fisicos as diversas formas de energia a que
possam estar expostos os trabalhadores, tais como: ruido, vibragGes, pressdes anormais,
temperaturas extremas, radiacdes ionizantes, radiacfes ndo ionizantes, bem como o infrassom
e o ultrassom (NR 9 - 9.1.5.1).

. Riscos Quimicos: Consideram-se agentes quimicos as substancias, compostos ou
produtos que possam penetrar no organismo pela via respiratoria, nas formas de poeiras, fumos,
névoas, neblinas, gases ou vapores, ou que, pela natureza da atividade de exposicdo, possam ter
contato ou ser absorvidos pelo organismo através da pele ou por ingestdo (NR 9 - 9.1.5.2).

. Riscos Bioldgicos: Consideram-se agentes biologicos as bactérias, fungos, bacilos,
parasitas, protozoarios, virus, entre outros (NR 9 - 9.1.5.3).

2.2.2 Outros Riscos Ocupacionais

Outros riscos ocupacionais sdo 0s riscos mecanicos e 0s riscos ergondmicos que pela legislacado
trabalhista ndo devem obrigatoriamente ser incluidos no PPRA, porém devem também ser
avaliados para que ndo haja danos a satde do trabalhador (GARCIA JR., 2014).

2.2.2.1 Riscos Mecanicos

Qualquer fator que coloque o trabalhador em situacéo vulneravel e possa afetar sua integridade,
e seu bem-estar fisico e psiquico. Sdo exemplos de risco de acidente: as maquinas e
equipamentos sem protecao, probabilidade de incéndio e explosao, arranjo fisico inadequado,
armazenamento inadequado, etc.

2.2.2.2 Riscos Ergondémicos

Para Garcia Jr. (2014), os riscos ergonémicos podem ser relacionados por sua carga fisioldgica,
relacionadas ao dispéndio de energia e desgaste no interior do corpo humano (esforco fisico
pesado, posi¢cdes incomodas, alternancia de turnos e ritmos excessivos, postos de trabalhos
inadequados e desconfortaveis e etc.), ou a sua carga psiquica, relacionadas com manifestacdes
somaticas.

As cargas psiquicas sdo divididas em dois grupos:

e Sobrecarga psiquica: atencdo permanente, supervisdo com pressdo, consciéncia da
periculosidade do trabalho, etc.;

e Subcarga psiquica: perda de controle do trabalho pela subordinacdo a maquina,
desqualificacdo do trabalho, monotonia e repetitividade, dentre outros (GARCIA JR.,
2014).
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2.3 Programa de Prevencgéo de Riscos Ambientais (PPRA)

Para Fontes, et. al. (2013), o PPRA tem como objetivo, apresentar, divulgar e sumariar o0s
conjuntos das principais etapas relativas ao gerenciamento e acompanhamento dos riscos
ambientais que possam afetar a satde e a integridade fisica dos trabalhadores.

As principais caracteristicas do PPRA sdo (VASCONCELQS, 2011):

a) Promover a protecdo a vida, integridade fisica e a saude das pessoas, mantendo um ambiente
saudavel e seguro, através da antecipacéao e reconhecimento dos riscos ambientais;

b) Promover o controle de ocorréncias de riscos ambientais existentes, ou que venham a
existir; e consequentemente preservar o patrimonio fisico da empresa, edificacdes,
maquinas, equipamentos, veiculos, etc.;

c) Prevenir efeitos prejudiciais ao meio ambiente, agindo sempre em conformidade com as
leis e normas nacionais e/ou internacionais recomendadas para cada caso;

As chefias e supervisdes que constituem um elemento chave para a aplicacéo deste programa,
e sao responsaveis pelo cumprimento das diretrizes estabelecidas, de acordo com cada setor ou
ambiente de trabalho.

2.4 CNAE

A CNAE - Classificacdo Nacional de Atividades Econémicas, é uma padronizacdo nacional
dos codigos de atividades econémicas e dos critérios de enquadramento utilizados pelos
diversos 6rgaos da Administracdo Tributaria do pais.

A tabela de codigos e denominacdes da CNAE foi oficializada mediante publica¢do no DOU -
Resolugdes IBGE/CONCLA n° 01 de 04 de setembro de 2006 e n° 02, de 15 de dezembro de
2006.

O numero da CNAE ¢ utilizado para a verificar o grau de risco das empresas, 0 grupo de risco
a qual pertencem e assim dimensionar os quadros de membros da CIPA e SESMET.

3. Metodologia

Metodologia € a ciéncia que estuda os métodos, ou seja, a forma com que uma pesquisa sera
realizada para alcancar determinado fim.

Segundo Gil (1994), os tipos de pesquisa podem variar de acordo alguns critérios como a area
da ciéncia, a natureza da pesquisa, os procedimentos adotados, aos objetidos almejados e aos
objetos estudados, dentre outros. Conhecer e identificas estas técnicas facilita a coleta de
informagoes e auxilia na elaboragdo de um estudo coeso e fundamentado.

Para o desenvolvimento deste trabalho foi utilizado o0 método de pesquisa de campo descritiva,
tendo como objeto um estudo de caso, além de pesquisas em livros e artigos para fundamentar
a teria analisada.

Para o levantamento dos dados, foram realizas visitas ao local pesquisado onde foram feitas
observacOes diretas sobre a forma de trabalho dos empregados além das condigdes fisicas
existentes.

4. Desenvolvimento

A empresa estudada ja esta no mercado de vidros a varios anos e possui mais de 110
funcionarios distribuidos entre sua fabrica e lojas, porém ndo ha nenhum procedimento de
andlise de riscos e consequentemente nenhum programa de prevencao de acidentes.
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O estudo de riscos realizado se concentrou em sua fabrica, uma vez que 70% de seus
funcionarios trabalham neste local e sdo estes 0s mais propicios a sofrerem acidentes de trabalho
mais graves.

A fabrica esta situada em um galpé&o e é dividida em um escritdrio, onde estdo alocados todos
os funcionérios administrativos, vendedores e a geréncia da empresa, um almoxarifado, onde
estdo todos os insumos da producdo e os equipamentos de protecdo individual (EPI), e a area
de producdo, onde estdo dispostos todos 0s maquinarios necessarios para a realizagdo do
beneficiamento dos vidros.

A andlise dos riscos foi realizada em cada uma das areas citadas pois existe exposicdo diferente
para cada uma delas.

4.1 ldentificacdo dos Riscos

A analise qualitativa dos riscos ocupacionais possibilita uma identificacdo inicial da situacédo
da empresa e um caminho para que ela possa criar seu programa de prevencdo de riscos
ambientais (PPRA).

4.1.1 Escritorio

Os funcionarios do escritdrio trabalham sentados em frete a computadores durante toda sua
jornada de trabalho. O local possui pouca ventilagdo, mas esta equipado com ar condicionado
que reduz a temperatura para niveis mais agradaveis.

As posigdes de trabalho estéo dispostas de forma a ndo serem muito afetadas pelo reflexo da
iluminacdo elétrica e solar, porém as mesas ndo possuem regulagem de altura e ndo ha ajuste
para a altura dos monitores dos computadores, podendo gerar problemas ergonémicos para
estes empregados, como lesdes na coluna, problemas de visao, les6es por esfor¢o repetitivo,
dentre outros.

A geréncia e a drea administrativa sao separadas por uma parede de vidro incolor (transparente)
que ndo possui nenhuma faixa ou aviso, gerando risco de pessoas desavisadas ou distraidas de
sofrerem acidentes ao bater nesta divisao.

Ha extintores de incéndio no escritério, porém os mesmos nao estdo dispostos de forma
adequada, nem possuem as demarcacdes e sinaliza¢fes de seguranca, conforme previsto pela
NBR 12693 e pela NPT 021 do Corpo de Bombeiros.

4.1.2 Almoxarifado

O almoxarifado foi construido no segundo andar, em uma estrutura aberta, possuindo apenas o
piso em estrutura metalica forrada com placas de madeira.

A empresa, ciente do risco de queda, ja que ndo existe nenhum fechamento lateral, improvisou
um parapeito com cordas, porém isto ndo € suficiente para assegurar a protecdo dos
funcionarios, visto que podem acontecer imprevistos e as cordas ndo segurariam o funcionario.
Além disso, o almoxarifado foi construido em cima do estoque de produtos acabados (produtos
de vidro), o que agravaria ainda mais a queda, podendo levar o funcionario acidentado a morte.

O Galpéo possui telhado metélico o que faz com que a temperatura dentro da area seja muito
alta. A empresa disponibiliza um ventilador para o almoxarifado, porém apenas este
equipamento ndo é suficiente para tornar a temperatura suportavel.
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4.1.3 Producéo

A producdo esta situada na parte mais alta do galpéo, nela existem maquinas para corte das
chapas de vidro, bisotadoras, lapidadoras, lixadeiras, forno de laminag&o e forno de témpera.

A temperatura gerada pelos fornos € muito alta e como ha pouca ventilacao, o galpao torna-se
uma espécie de forno e concentra o calor dentro do local, existem exautores de teto que puxam
um pouco do calor para cima, porém nédo sao suficientes para amenizar a temperatura.

As chapas de vidro se quebram frequentemente durante os processos de beneficiamento,
trazendo riscos de corte, principalmente dos membros superiores, quando ha a tentativa de
segurar o produto. Além disso, 0s processos também geram pé de vidro que podem adentrar
aos olhos dos empregados, causando lesdes graves a visao.

Outro risco existente é o ruido. Todas as maquinas funcionam ao mesmo tempo e cada uma
delas é uma fonte de ruidos diferente. A soma destes sons faz com que nédo se possa ouvir o que
a pessoa do lado esta falando em um tom de voz normal.

4.2 Equipamentos de Protecdo Individual

Existem equipamentos de protecdo individual na empresa e os gestores cobram de seus
funcionarios a utilizacdo dos equipamentos, porém, como nao existe uma andlise qualitativa de
riscos, ndo é possivel verificar se a prote¢do realizada pelos EPI’s distribuidos é eficiente na
prevencdo de doengas ocupacionais.

Dentre os EPI’s distribuidos estdo:

e Avental de PVC

» Avental de Raspa

« Botina Bico de Aco
« Botina de Borracha
« Braceletes

e Luvade Previlon

« Luvade Raspa

* Luva Pigmentada

e Mascara Filtrante

« Oculos de Protecio
e Protetor Auricular
* Protetor Concha

N&o existe preocupacdo atualmente na empresa de verificar se 0s equipamentos adquiridos
possuem Certificado de Aprovacdo (CA) nem verificacdo de prazo de validade. O almoxarifado
determinou um prazo de validade minimo para cada tipo de EPI e é este quem determina se o
equipamento de protecdo do funcionario pode ser trocado ou nao.

4.3  Gestao da Saude Ocupacional

Através de uma entrevista com o gestor foi possivel identificar que existe a preocupag¢do com
0S riscos ocupacionais, porém ndo ha conhecimento suficiente sobre como realizar a criacdo de
um SESMT (Servico especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho)
ou CIPA (Comissdo interna de prevencéo de acidentes).

4.3.1 Dimensionamento do SESMET e CIPA

Atraves da analise da Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas (CNAE), foi possivel
identificar que esta empresa faz parte do grupo de risco C-12 (NAO-METALICOS) com CNAE
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23.11-7 que engloba as empresas de fabricagdo de vidro plano e de seguranca. Estas empresas
possuem grau de risco 3 e devem basear a criagdo de seu SESMT no Quadro Il da NR 4,
conforme pode ser visto abaixo na tabela 1.

QUADROII
(Alterado pela Portaria SSMT n° 34, de 11 de dezembro de 1987)
DIMENSIONAMENTO DOS SESMT

N.° de Empregados
no estabelecimento

50 101 151 501 1.001 2.001 3501 | Acima de S000

a a a a a a a Para cada grapo
1040 2150 500 L0 2000 3500 5.000 | De 4000 ou fracio
acima 2000

Grau
de
Risco
Tecuicos

1
1*

Técnico Seg. Trahalho 1 1
Engenheiro Seg. Trabalho
1 Aure. Enferm do Trabalho
Enfermeira do Trabalho
Medico do Trabalho 1*
Técnico Seg. Trahalho 1 1
Engenheiro Seg. Trabalho 1*
2 Aure. Enferm do Trabalho 1
Enfermeira do Trabalho
hedice do Trabalho
Tecnico Seg. Trabalbho 1 E
Engenheiro Seg. Trabalho 1*
a Aure. Enferm do Trabalho
Enfermeira do Trabalho
hi&dico do Trabalho 1*

[Eprsr—
*

*
*

1*
1
1*
1

= b [

b
=l
-

1
Técnico Seg. Trahalho 1 2 3 4 3
Engenheiro Sez. Trabalho 1* 1* 1 1
4 Aure. Enferm do Trabalho 1 1
Enfermeirg do Trabalho
hledico do Trzbalho 1% 1= 1 1

(*) Tempo parcial (minimo de trés horas) OBS3: Hospitais, Ambulatorios, Matermidade, Casas de
(*¥) O dimensicnamento total devera ser feito Satde e Repouso, Clinicas e estabelecimentos similares
levando-se em consideragio o dimensionamento com mais de 500 (quinhentos) empregados deverdo

de faixas de 3301 a 3000 mais o ditnensicnamento contratar um Enfermeiro em tempo integral

dofs) grupo(s) de 4000 ou fragdo acimea de 2000,

ba b3 GO e
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2

Tabela 1 - Quadro de Dimensionamento do SESMT
Fonte: Norma Regulamentadora 04

Através da analise deste quadro € possivel verificar que 0 SESMT desta empresa deveria possuir
no minimo um técnico de seguranca do trabalho, ja que possui entre 101 e 250 funcionarios e
grau de risco 3.

Segundo a norma regulamentadora NR 05, para a montagem do quadro de membros da CIPA
é necessaria a participacdo de representantes da empresa e dos empregados. A escolha dos
representantes dos empregados, titulares e suplentes, se da através de eleicdo. Ja& o0s
representantes da empresa serdo escolhidos pelo proprio empregador.

O dimensionamento do numero de membros da CIPA se da pela analise de nimero de
funcionarios e pelo grupo de risco no qual a empresa esta incluida, neste caso, C-12. Assim €
possivel identificar que a empresa estudada devera ter sua CIPA composta por 3 representantes
efetivos dos empregados e 3 representantes efetivos dos empregadores, além de 3 suplentes
para os empregados e 3 suplentes para os empregadores, conforme anélise realizada na tabela
2.
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= N° de Acima de
e Empregadosmo | 0 | 20 | 30 | 51 | 81 | 101121141 |301| 501 | 1001 | 2501 | 5001 | . ©
% Estabelecimento | a a a a a a a a a a a a a ﬂ. P d
& | N°deMembros | 19 | 29 | 50 | 80 100|120 |140 | 300 | 500 | 1000 | 2500 | 5000 | 10.000 | €2 EXURe e
* da CIPA >
acrescentar
Efetivos tfrj2zpz2f22] 3 4 5 1
-7
Suplentes tfrj2pz2f22] 3 3 4 4 1
Efetivos Ll 2|23 |3|4]|35]| ¢ 8 9 10 2
C-Ta
Suplentes Lt 22033343 7 g § 2
s Efetivos Lt 2213 |3]|4]|35]| 6 7 g 10 1
| Suplentes B B R 3 1
Efetivos tfr 122213 3 6 7 1
Cc-9
Suplentes tf1r 1t p2f22] 3 4 4 5 1
Efetivos Lt 2233|445 8 9 10 2
C-10
Suplentes L2233 ]|3]|4]| 4 6 7 8 2
Efetivos Lt 2|33 |4]|4]|35]| ¢ g | 10 12 2
c-11
Suplentes L1233 |3 ]|3]|4]| 4 7 2 10 2
Efetivos L1233 |4]|4]s5]|7 8 9 10 2
c12
Suplentes L]t 230333 [4]¢6 6 7 § 2
Efetivos L1 3|33 |3]|4]|35]| ¢ 9 | 1 13 2
C-13
Suplentes Lt 3|3 )3 3|3 |4 s 7 g 10 2

Tabela 2 - Dimensionamento da CIPA
Fonte: Norma Regulamentadora 05

Um estudo mais aprofundado das Normas Regulamentadoras 04 e 05 € necessario para que 0S
gestores desta empresa possam se adequar as legislacdes vigentes, mas as identificacdes acima
realizadas servem como base para a cria¢do dos sistemas pela empresa.

5. Conclusdo

O aumento do nimero de empresas intensifica a necessidade de se estudar mais profundamente
0S riscos ocupacionais aos quais estdo expostos seus funcionarios. A falta de conhecimento por
parte dos empregadores € um dos principais motivos pelos quais medidas simples de seguranca
ndo sdo tomadas e com isso aumentam os numeros de acidentes de trabalho.

A criacdo da CIPA e do SESMT é fundamental para que a empresa esteja preparada para agir
em caso de acidentes e trabalhar para a eliminagdo ou minimizacao dos riscos existentes.

O estudo realizado na industria vidreira possibilitou a criacdo de um parecer inicial sobre 0s
riscos ocupacionais existentes neste local, propiciando que a empresa, posteriormente, possa
quantificar estes riscos e assim criar um mapa de riscos adequado, sendo necessario a utilizacdo
de equipamentos especificos e pessoas especializadas.

A analise de riscos deve ser o ponto de partida para que todas as empresas possam criar seus
programas de prevencgdo de acidentes e assim minimizar o namero de acidentes de trabalho,
que cresce a cada dia no pais.
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