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Resumo:

No intuito em manter-se competitivas no mercado, empresas vém buscando eficiéncia em seus
processos produtivos. Para isso buscam como meta, a qualidade de seus projetos principalmente em
sua fase conceitual. Partindo do principio, onde a qualidade de um produto é dependente de seu
processo, com a qualidade da informacdo ndo é diferente. Um sistema de codificagdo mal idealizado,
por exemplo, atingiria de forma negativa os setores administrativos e produtivos de uma empresa,
podendo estender-se até seu cliente devido a deficiéncia da informacéo. O objetivo deste trabalho é
propor uma sistematica na criacdo de normas técnicas de classificacdo e codificacdo de materiais em
uma empresa de médio porte do ramo de fundigdo, onde a mesma é deficiente neste aspecto. O estudo
sera realizado através de uma pesquisa agdo, com a anélise e descri¢do da real situacdo, seguido das
recomendacdes propostas, com atuacéo total do pesquisador.

Palavras chave: Classificacdo e Codificacdo de Materiais, Qualidade da Informacdo, Lista de
Materiais.

Proposal to implement a system of classification an codification of
materials in a medium-sized company

Abstract

In order to remain competitive in the market, companies have been seeking efficiency in their
production processes. For this, they seek as a goal the quality of their projects mainly in their
conceptual phase. Assuming that the quality of a product is dependent on its process, the quality of the
information is no different. A poorly designed coding system, for example, would negatively affect the
administrative and productive sectors of a company and could extend to its client due to information
deficiency. The objective of this work is to propose a systematic in the creation of technical norms of
classification and codification of materials in a medium sized company of the foundry branch, where it
is deficient in this aspect. The study will be carried out through an action research, with the analysis
and description of the real situation, followed by the proposed recommendations, with full
performance of the researcher.

Key-words: Classification and Coding of Materials, Quality of Information, List of materials.

1. Introducéo

Na procura em se manter competitivo no mercado, empresas tém sido motivadas a tomarem
medidas com intuito de elevar suas eficiéncias em seus setores produtivos, obtendo quedas em
custos de manufaturas e obtendo aumento em faixas de contribui¢cbes de seus produtos
(BAGNI; VOLPE; MARCOLA, 2014).
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Segundo Consalter (1996), esta competitividade mundial € tdo evidente, que a qualidade do
projeto de produto deve ser tomada como meta em todo o processo, principalmente em sua
fase conceitual utilizando maior nivel de recursos disponiveis. Com isso, estas vantagens
consistem em detalhes qualitativos aplicados ao processo onde a busca por essa qualidade fica
mais evidente.

Nara et al. (2013) citam que durante um processo produtivo, um procedimento como o
sistema de codificagdo mal idealizado, dificulta as &reas administrativas e o setor produtivo,
atingindo até mesmo a conexao com clientes uma vez que podem receber produtos incorretos
devido a falha na informacéo por erros de digitacdo de um codigo por exemplo.

Com uma quantidade elevada de itens, a identificacdo dos mesmos através de nomes, marcas,
tamanhos, etc. sdo confusas e complicadas, fazendo com que o método de classificacdo de
materiais, de uma maneira coerente, seja a solucdo para o problema. Esta classificacdo
consiste no ato de catalogar, simplificar, especificar, normatizar e padronizar 0os materiais de
estoque (SILVA; HOFFMANN; MORAES; 2012 apud CHIAVANETTO 2005).

Machado (2013 apud GOMES 2010) cita que uma boa catalogacdo propicia uma boa
qualidade de compra, um bom controle de estoque e uma boa organizacdo do almoxarifado
permitindo uma reducéo de itens. Com isso o entendimento com relagdo aos materiais é mais
claro, fazendo com que o setor de compras requisite apenas o que se deseja obter.

De acordo com Filho e Marcola (1996) varias técnicas de gerenciamento de manufatura
surgiram nos Ultimos anos e a lista de materiais, base do sistema de informacao utilizada na
gestdo da producdo e controle de inventario, ndo é dada a devida importancia.

A empresa em estudo trabalha atualmente com um sistema ERP, onde itens de engenharia e
matérias primas sdo cadastrados recebendo codigos aleatdrios e automaticos de acordo com
sua entrada no sistema. Com isso a identificacdo e localizacdo do item é dificultada, seja ela
na concep¢do do produto ainda na engenharia, estendendo-se até o setor de compras e
estoque.

O objetivo deste trabalho é descrever o cenario atual da empresa em relagdo ao seu sistema
atual de identificacdo e codificacdo de itens e propor a implementacdo de um novo sistema de
classificacdo e codificagdo através da formacéo de grupos.

2. Revisao bibliogréafica
2.1 Classificagdo de materiais

Juntamente com o surgimento da era industrial e seus processos de fabricacdo em série,
surgiram em paralelo, problemas em se controlar e identificar os materiais, itens de ferragem
e itens fabricados uma vez que esse nimero aumentava numa velocidade relativamente
grande. O primeiro setor afetado por este problema, ndo poderia ser outro a ndo ser o de
administracdo de materiais, responsavel pelo almoxarifado propriamente dito (ARAUJO,
1974).

Aradjo (1974) descreve que antigamente almoxarifes ndo encontravam problemas com
identificacdo de itens em estoque, pois as quantidades destes itens eram minimas facilitando a
identificacdo e a retencdo em suas memorias. Porém o cérebro humano possui limitagdes,
forcando assim o homem a buscar alternativas para estes problemas surgindo entdo a ideia de
dar a cada um dos itens, nimeros, letras, simbolos ou a combinac¢éo dos mesmos como forma
de identificacéo tornando assim mais eficaz sua procura.

Na busca por esta padronizagdo, podemos no embasar segundo definicdo de Chiavenato
(2005), onde o mesmo cita que a classificagio de um material d& se em fungdo do
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agrupamento do mesmo, de acordo com sua forma, dimensdo, peso, caracteristica, etc.,
facilitando assim sua identificacdo. Mas antes disso para uma melhor eficiéncia nesta
classificacdo, algumas etapas devem ser seguidas no desenvolvimento deste procedimento
conforme descritas por Chiavenato (2005):

1. Catalogacéo: Levantamento de todos os itens efetivos ndo excluindo qualquer item que
seja podendo assim se ter uma ideia da dimenséo geral do conjunto;

2. Simplificacdo: E a reducéo de itens semelhantes destinados & mesma aplicagéo favorecendo
assim a normalizacdo dos mesmos;

3. Especificagdo: Significa a descri¢do de um item fornecendo detalhadamente suas principais
caracteristicas como medidas, formato, peso, etc. Quanto maior os niveis de detalhe menores
serdo as duvidas a respeito facilitando assim o setor de engenharia, compras e recebimento de
materiais;

4. Normalizagéo: Forma de como o material deve ser aplicado em suas diversas finalidades.
Como o proprio nome diz, sdo normas de como deve ser as instru¢bes sobre o0 uso dos
materiais;

5. Padronizacdo: Nesta etapa, as descri¢des detalhadas dos materiais feitas no processo de
especificacdo, devem manter padrdes semelhantes de modo a minimizar variagdes entre eles.

Os autores Peinado e Graeml (2007) definem a classificacdo de materiais como a
identificacdo de qualquer material ou item dando atribuicdo aos mesmos através de um codigo
ou descricdo, seguido do cadastramento em um sistema informatizado segundo normas
internas da empresa em que se esta sendo implantado. A descrigdo dada aos materiais deve ser
expressa de forma padronizada identificando qualquer caracteristica que o item possa
apresentar dentro do modelo da empresa, indiferente a referéncias externas comerciais que
possa existir. Ndo existe um padrdo obrigatério a ser seguido nesta elaboracdo, porém na
figura 1 é mostrado um padrdo frequentemente utilizado pelas empresas (PEINADO,;
GRAEML, 2007).

Descricao padronizada
Nome do — (Nome basico + Nome + Descricio + Descricio
Ttem Modificador) Teécnica Auxiliar

Fonte: Peinado e Graeml (2007)
Figura 1 — Referéncia utilizada pelas empresas na elabora¢do de uma descrigdo de material

2.2 Sistemas de codificacdo de materiais

Segundo Gongalves (2016), nada resolveria o desenvolvimento de um sistema de
classificacdo de materiais se ndo vinculassemos a ele um sistema de codificacdo. Passada a
fase da classificacdo, adentramos a fase de codificacdo que nada mais é que a atribuicdo de
nameros, letras ou ambos na identificacdo de cada material.

Saldanha et al. (2007) descreve que ap0s uma boa classificagdo, representa-se todas estas
informagdes obtidas e necesséarias, através de numeros e/ou letras. Esta representacéo,
organizada em classes ou categorias, da-se origem ao sistema de codificacdo na qual servira
como um atalho répido e eficiente na recuperacgéo de especificacdes de cada material.

Abaixo, Saldanha et al. (2007) descreve os trés sistemas de codificacdo mais utilizados.

1. Sistema Alfabético: Sistema pouco utilizado devido a dificuldade de memorizacdo em altas
quantidades de codigos e inclusdo de novos itens equivalentes a outros ja cadastrados. Por
utilizar somente conjunto de algarismos do alfabeto, possui nimero reduzido de combinagdes
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de codigos. Exemplo de codificacdo de réguas: RM = Régua de Madeira; RMA = Régua de
Madeira 30 cm; RMB = Régua de Madeira 50 cm.

2. Sistema Alfanumérico: Sistema com uma quantidade de combinagdes maior que o sistema
alfabético, caracteriza-se pela divisdo de grupos e classes. Exemplo de codificacdo de sapatos:

SM 40 B, onde S = significa sapato; M = significa cor marrom; 40 = significa tamanho; B =
significa sola de borracha.

3. Sistema Numérico: Sistema mais utilizado pelas organizacfes caracteriza-se pela sua
simplicidade e infinitas possibilidades de combinagdes de cddigos, utilizando somente
nameros. Como no sistema alfanumérico, possui sua estrutura formada por grupos e
subgrupos. Exemplo de codificacdo de uma caneta esferografica marca alfa, cor azul: 05-02-
01, onde 05 = Material de escritorio; 02 = Caneta esferogréaficas; 01 = Marca alfa, escrita fina,
cor azul.

Peinado e Graeml (2007) também lembram que o codigo do material sempre prevalecera
sobre sua descricdo. Portanto se ao solicitar um material ou item, 0 nome estiver certo, porém
com o codigo errado, o recebimento sera efetuado sob o codigo referente ao pedido.

Viana (2006) descreve que existem varias maneiras para se designar uma codificacdo a um
material e que Nara et al. (2013) em sua pesquisa, citam alguns sistemas desenvolvidos para
entidades conforme descrito abaixo:

2.2.1 Sistema de Classificacdo Dewey

Segundo Rocha e Celere (2013) e Sousa (2009), este sistema foi criado pelo bibliotecario
Melvil Dewey, utilizado na organizagéo e localizagéo de livros em bibliotecas, compilando-os
por assuntos equivalentes, facilitando o acesso as informacgdes por meio dos usuarios. Ele
dividiu este sistema em dez classes principais e suas relagdes com a evolucdo dos
conhecimentos humanos. Essas dez classes principais se subdividem em divisdes chamadas
secdes e assim sucessivamente (BARBOSA, 1969).

Este sistema foi idealizado com intuido de catalogacdo e indexacdo das obras, porém foi
identificado e observado a importancia em se numerar livros e panfletos a fim de organiza-los
nas prateleiras (DEWEY, 2004). Sousa (2009) descreve que Melvil Dewey ndo foi o pioneiro
na divisdo de livros por assunto e na aplicacdo de nimeros decimais em bibliotecas, porém
sim o primeiro a conceder simbolos de classificacdo aos préprios livros.

2.2.2 GS1/ EuropeanArticleNumber — EAN

No ano de 1948 Bernard Silver e Joseph Woodland comecaram os primeiros estudos sobre o
codigo de barras, seguido da recomendacdo dada pela NAFC (The National Association of
Food Chains) em 1973 para utilizacdo do simbolo UPC (Universal Product Code) (GS1,
2014). Na necessidade em se obter uma unica maneira a ser utilizada pelo Mercado Comum
Europeu, em 1977 surgia a EAN (European Article Numbering System), hoje GS1, o sistema
europeu de numeracéo de artigos (GS1, 2014).

O sistema EAN é uma estrutura de cddigos formados através de barras, onde as mesmas séo
representadas graficamente por caracteres alfanumeéricos ordenados por diversas combinacdes
e espacadas sequencialmente (COSTA, 2002).

2.2.3 QR Code

Introduzido ao mercado no ano de 1994 pela empresa Denso-Wave, 0 QRCode é um cddigo
de barras bidimensional, capaz de armazenar informagdes tanto na forma vertical, como na
forma horizontal. Diferente do cddigo de barras tradicional, limitado a armazenagem de

=1 APREPRO

ASSOCIAGAO PARANAENSE DE
ENGENHARIA DE PRODUGAO



ConBRepro VIl CONGRESSO BRASILEIRO DE ENGENHARIA DE PRODUGCAO

[ immeim imrinen o e = e ]
Ponta Grossa, PR, Brasil. 06 a 08 de dezembro de 2017

aproximadamente 20 caracteres e somente na forma horizontal, o QRCode tem uma
capacidade significativamente maior, capaz de armazenar 7089 caracteres numéricos, 4296
caracteres para dados alfanuméricos (LIAO; LEE, 2010).

Liao e Lee (2010) descrevem o “QR” como a abreviagdo da palavra inglesa “Quick
Response”, que significa em Portugués “Resposta Rapida”. Os autores afirmam que este tipo
de codificacdo € capaz de corrigir erros mesmo tendo uma parte consideravel de sua estrutura
danificada ou distorcida, ndo implicando em sua alta capacidade de decodificagédo e
identificacdo do produto, ja que esta era uma das pretensdes dos seus criadores.

2.2.4 Radio Frequency lIdentification (RFID)

De acordo com Borriello et al. (2004), RFID é um sistema de identificacdo de objetos através
de radiofrequéncia. Através de ondas de radio, um objeto pode ser localizado, informando
caracteristicas Unicas do item procurado. Os autores destacam a eficiéncia e precisdo desta
tecnologia, comparada a tecnologias anteriores. Ainda que o RFID ndo seja um
desenvolvimento recente, 0 mesmo possui enumeras vantagens com relacdo aos meios de
identificacdo visual, fazendo com itens sejam identificados mesmo embalados ou de dificil
acesso.

O principio de funcionamento do RFID comeca através de um sinal de radiofrequéncia,
emitido pelo leitor através de uma antena, que pode estar acoplada diretamente ao leitor ou
através de um cabo, a fim de localizar os tags que captam e emitem continuamente um sinal
guando dentro da area de cobertura do leitor. Dentro da area de cobertura do leitor os tags
emitem uma resposta, também por radiofrequéncia, onde todos os dados contidos na etiqueta
do produto séo fornecidos. A partir dai as informacdes captadas pelo leitos sdo enviadas para
um sistema computacional, onde um software especifico faz a leitura dos dados, dando
sequéncia ao gerenciamento dos dados conforme necessidade (SEUFITELLI et al., 2009).

2.2.5 National Stock Number (NSN)

A revista DLA Logisticsinformation Service (2010) e Bern (2014), definem a National Stock
Number (NSN) como um sistema de codificacdo utilizado pelo governo norte-americano, onde
o0 mesmo é federalmente oficializado como uma inscricdo utilizada a itens de suprimentos nos
quais estdo sendo sistematicamente comprados, estocados, langados e consumidos por todo o
sistema. Este sistema ndo é somente utilizado pelos Estados Unidos, mas sim por outros paises
do mundo compostos da organizacdo NATO (North AtlanticTreatyOrganization).

Segundo a NATO Caodification System (2005), varios fabricantes produzem seus produtos
classificando-os e codificando-os conforme suas necessidades, podendo assim um item
semelhante entre ambos, receber identificacbes diferentes. Para a NATO, um item de
suprimento tera apenas uma codificacdo, fazendo assim que cada item adquirido de outros
fabricantes pela organizagdo receba um novo cadastro..

A figura 2 apresenta o sistema de codificagcdo National Stock Number (NSN), composto por
13 digitos, de acordo com NATO Codification System (2005):

5905-00-7345199

| < Niumero Serial
]E,ﬂ:il ;’nemos Codigo de P“].is Nio Significativo
;], P letromi 00 = Estados Unidos Ntmero sequencial
Elétricos e Eletrénicos 12 = Alemanha ! Sequet
de identificagdo do
Classe 14 = Franca e, ;
Resistor 99 = Reino Unido

Fonte: NATO Codification System (2005)
Figura 2 — Modelo National Stock Number (NSN) de codificacéo, aplicado a um Resistor
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2.2.6 Sistema de Codificacdo Numérica

O sistema de codificagdo numérica é o sistema mais utilizado pelas empresas devido sua
facilidade de compreensdo, permitindo combinagdo decimal incomensuraveis, possibilitando
sua subdivisdo em grupos, subgrupos, numero sequencial e um digito verificador ao final
garantindo sua singularidade conforme apresentado na figura 3 (COSTA, 2002;
CHIAVANETO, 2005; PEINADO; GRAEML, 2007; DIAS, 2010).

Costa (2002) cita também que o sistema de codificacdo numérica € o mais utilizado por poder
controlar facilmente seus estoques digitalmente.

XN XX XN XXX X

Grupo 4—‘
Subgrupo

Sub-subgrupo

Numero Sequencial «

Digito Verificador «

Fonte: Costa (2002), Chiavenato (2005), Peinado; Graeml (2007), Dias (2010)
Figura 3 — Codigo decimal universal

O numero de algarismos composto pela codificacdo pode variar de acordo com cada empresa
em que se esta sendo implantado, lembrando que a quantidade de digitos deve ser igual e
mantida para todos os itens catalogados. O digito verificador ao final da codificacdo, garante
sua singularidade evitando possiveis erros de digitacdo, alertando ao usuério caso este digito
ndo coincida com os numeros digitados (PEINADO; GRAEML, 2007).

3. Metodologia da pesquisa

Para Richardson et. al (2012) o principio de qualquer pesquisa é tracar um objetivo ou meta
seguido por um modelo de procedimento do qual sera trabalhado. Em seguida é necesséria a
coleta de dados comparando-os em um processo de avaliacdo se estdo de acordo com o
modelo pré-estabelecido. Se 0o modelo de procedimento escolhido ndo resolver os dados
coletados, ocorre uma substituicdo ou revisdo no processo, caracterizando-o com uma
metodologia dindmica de avaliagdo e revisdo.

Para formulacdo deste trabalho, sera realizada uma pesquisa-acdo diagnostico, que segundo
definicdo de Haguette (2010) a partir de seus estudos, visa a composic¢do de planos de acdes
com atuacdo total dos pesquisadores em uma situacdo ja existente, porém com andlise e
recomendagdes caso necessario.

Segundo Tripp (2005) fica dificil uma definicdo de pesquisa-acdo devido a relacdo de dois
fatos: num primeiro momento, por ser um processo espontaneo, porém com aspectos distintos;
e segundo momento, desenvolvido de maneiras diferentes para diferentes finalidades. A
pesquisa-acdo € apenas um braco do que seria uma investigacdo-acao, que é uma definigdo
comum para todo tipo de processo seguido de um ciclo de aprimoramento conforme figura 4.

‘ ACRO /('-';j /x( SIR para impls mnr . [
~ 1melhora pl.\ne]ach 7 vl
- S~ " Monitorar e
& PL—\NIL JARuma - - DESCREVER =
~ = melhora da pratica _ ~ ~ —__os efeitos da agio__- "
h - /A\ o
\v/ P _ \v/
. " AVALIAR os efeitos ™. )
P da aciio /.-"‘ .ﬂ'j‘-_-,J/

[ INVESTIGACAO
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Fonte: Tripp (2005)
Figura 4 — Representacdo em quatro fases do ciclo basico da investigacdo-acao

3.1 Estrutura do trabalho

Esta pesquisa sera estruturada em trés fases, seguindo a referéncia de Bagni et al. (2014). A
figura 5 mostra as trés fases do processo, totalizando em oito passos a serem seguidos, com
conexao direta entre analise e validacéo até a aprovacéo final da proposta.

1* FASE: COLETA 2° FASE: ANALISE 3° FASE: VALIDACAO

Levantamento dos Agrupamento por
Materiais e Acessorios - Familia dos Materiais & (E>
a serem cadastrados Acessorios

I

Validacdo dos

Validacdo dos
Gestores

Reducéo de

Redundancia <::'> Gestores
Classificagao e Validacdo dos
Codifica¢do <:> Gestores

!

Implementacio

Fonte: Bagni et al (2014)
Figura 5 — Representagdo grafica do método de pesquisa

Independente do processo a ser utilizado em uma pesquisa, a mesma pode variar dependendo
de suas circunstancias e objetivos. Mesmo com metas idénticas, cada pessoa possui formas
diferentes de se trabalhar, variando habilidades pessoais, niveis e maneira de colaboracéo, etc.,
afetando o resultado final. O importante é que o modelo de pesquisa-acdo escolhida seja
apropriado aos objetivos, préaticas, situacGes e aos membros participantes da mesma (TRIPP;
2005).

4. DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO

O presente trabalho foi desenvolvido em uma empresa de médio porte do ramo de fundicdo,
localizada no interior de S&o Paulo. Atualmente a empresa conta com um total de
aproximadamente 200 funcionarios, onde apenas um deles com auxilio da empresa
fornecedora, estdo envolvidos com a implementacdo de um software ERP na unidade, com o
objetivo de atualizacdo e melhoria em seu sistema de gerenciamento.

A implementagdo do novo software ERP foi iniciada no ano de 2016, e um ano ap6s o startup
com paralela utilizacdo do mesmo, algumas divergéncias ja sdo encontradas com a migracao
de informagGes anteriores do antigo sistema e novos cadastros de itens no sistema atual,
principalmente os de engenharia, motivando este estudo de caso a uma pesquisa agdo e
sugestdo de melhoria.

4.1 A empresa

A empresa em estudo surgiu na década 70 através dos ideais de engenheiros da Universidade
de S&@o Paulo (USP) e Universidade Federal de S&o Carlos (UFSCar), onde se uniram para
fundar uma empresa de fundicdo de acos inoxidaveis e ligas especiais a fim de substituir
importac6es. O real inicio de operacdo ocorreu no ano de 1978, onde a empresa desafiou seus
concorrentes internacionais confeccionando pegas iguais ou melhores que as importadas.

Com os desafios do mercado ao longo dos anos, a empresa adquiriu novas tecnologias dos
quais hoje possui uma linha de produtos nos seguimentos de Fundidos, Forjados, Usinagem,
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Agulhas Metalicas, Valvulas de Seguranca, Petroquimico e Unidades de Compressdo, que
com um continuo intercdmbio com as melhores universidades brasileiras e institutos de
pesquisa, possui total dominio metaltrgico sobre seus produtos.

4.2 Sistema atual de pesquisa e codificacdo de materiais na empresa em estudo

4.2.1. Atual relacdo da lista de materiais com a engenharia

Ao gerar um desenho de fabricagcdo, uma lista de materiais é elaborada junto ao projeto
conforme figura 6. Segundo Filho e Marcola (1996), isso faz com que a engenharia ao
elaborar uma lista de materiais, a transforme num modo representativo pelo qual o produto foi
projetado, tornando-a um item principal na incorporacdo de sistemas de manufatura
interagindo com quase todos 0s departamentos de uma empresa.

| |
. i UANT. . B j pEso | pEso
T I a pos.| CODIGO DO DESCRIGAO DO ITEM MATERIA PRIMA TorAL | unir I
; ﬁ = BASE ITEM Lio.Ka) | BR.Ka) I
H 01|01 06001495 TUBO @2" SCH40 x 939 APl 5L-BIASTM A106 51 51
2 \ {01 [02| osootase TUBO @2" SCH40 x 1153 AP 5LBIASTM A105 53 | 83 ||
H '\_ | 02 | 03 06001557 CURVA RL 90° SCH 40 DN 2" A234 WPENS - ASME B16 807 1.8 0,9 I
- gj" . O 02 | 04 06001605 FLANGE WN 150 REC SCH 40 DN 2 A105/13 - ASME B16 5/08 6 3 ||
| |

PESO TOTAL =19,2Kg

e .

Figura 6 — Modelo de lista de materiais

Por ser um dos principais itens dentro de um projeto, as informacdes contidas na lista de
materiais devem ser a mais fiel e a mais especifica possivel evitando, por exemplo, dividas e
divergéncias no momento da compra.

4.2.2. Estrutura atual de classificacdo dos materiais

Atualmente a empresa conta com uma catalogacdo genérica dos itens baseado em sua forma
construtiva e aplicacdo. Abaixo na figura 7, sdo demonstrados alguns cédigos do total de 475
criados para GRUPO DE MATERIAIS. Este grupo néo faz parte da composi¢do dos cddigos.

I Manutengdo de Grupos de Materiais
Cdd. Descrigdo
001 ABRACADEIRA
002 ABRASIVO

4

027 ARRUELA

A

317 PARAFUSO

¥

348 PORCA

$

475 COMPRA PARA ESTOQUE

Figura 7 — Manutencdo de Grupos de Materiais
4.2.3. Estrutura atual de codificacdo dos materiais

A estrutura de codificacdo dos materiais como citado anteriormente, é formada sem qualquer
relacdo com 0 GRUPO DE MATERIAIS. A estrutura de codificagdo dos itens &€ composta por
8 (oito) digitos formados por 2 (dois) grupos. O Unico grupo pertencente a estrutura é o TIPO
DE MATERIAL. A numeragdo sequencial é automatica e derivada da ordem de entrada no
sistema ao cadastrar. Na figura 8 é demonstrada esta estrutura.
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XXXX . XXXX

Tipo de Materiais 4—/

Numero Sequencial «

Figura 8 — Estrutura atual de codifica¢do
4.2.4. Pesquisando um material no sistema

A pesquisa por informacfes de um material é realizada através de um filtro diretamente do
software ERP. Este filtro é composto de 3 (trés) abas para opcao de pesquisa.

Na aba SIMPLES, a pesquisa é realizada somente por uma Unica descrigdo de filtro (Codigo,
Grupo, Descricdo, etc.). Na aba COMPOSTO, é possivel refinar a pesquisa segundo
CAMPOS, OPERADORES e COMPARACAO. E na aba GRAVADOS, pesquisas ja
realizada salva para uma nova consulta.

Com uma estrutura de codigos composta por apenas dois grupos, dos quais somente um dos
grupos possui ligacdo com a aplicacdo do material, outros filtros de busca como o da
descricdo, passam a ser uma das opcdes.

O problema comeca a surgir justamente no momento da pesquisa. Ao descrever o material
necessario, divergéncias sdo encontradas na falta de padronizacdo durante o processo de
cadastro. Abaixo na figura 9 € possivel observar véarias formas de cadastro para o item
PARAFUSO CABECA SEXTAVADO.

I Manutengdo de Materiais

Cddigo Status Un. I  Descricdo Grupo Tipo Tipe Descri.

01003504 AT UN PARAFUSO SEXT. 5/8" X 3" ANSI B-18.2.1 ASTM A 193-11 GR. B8 CL1 317 100 MATERIA PRIMA
01003949 AT UN PARAFUSO CAB.SEXT. 5/8" 10UNC X 95MM ROSCA PARCIAL MATERIAL ASTM A 193-09 GR.317 100 MATERIA PRIMA
01004146 AT UN PARAFUSO CAB. SEXTAVADA M18 X 75MM MAT. ASTM A 193-11 GR. B&M 317 100 MATERIA PRIMA
01004297 AT UN PARAFUSO CABECA SEXTAVADA 3/4" X 73MM AISI 304 / ASTM A 194-11 GR.8 317 100 MATERIA PRIMA

Figura 9 — Variacdo na descri¢do dos parafusos

Como consequéncia da falta de padronizacao na descri¢cdo dos itens surge cadastros e codigos
duplicados para um mesmo GRUPO e TIPO conforme figura 10. Material e acabamento sé&o
descritos de forma distinta na descricdo, surgindo davida de ser ou ndo um mesmo item.

I Manutencdo de Materiais

Cadigo Status Un. I Descrigdo Grupo Tipo Tipo Descri.
01005301 AT UM PARAFUSO SEXT. M10 X 25MM ACO CARBONO 317 100 MATERIA PRIMA

01006131 AT UN PARAFUSO SEXT. M10 X 25MM ZINCADO 317 100 MATERIA PRIMA

Figura 10 — Variacdo de descri¢do para um mesmo item

Itens duplicados com a mesma descricdo também podem ser encontrados. Neste caso a
situacdo e agravada, pois os itens possuem descri¢des idénticas afirmando a duplicidade do
material com codigos distintos para um mesmo GRUPO e TIPO.

Outra caracteristica importante a ser observada no cadastro, é o fato um material idéntico
receber codigos diferentes referentes a sua aplicagdo quanto ao TIPO. Isto ocorre devido a
necessidade de controle fiscal sobre estes itens, classificando os como revenda ou consumo.
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Ao procurar por um material no sistema, é preciso ficar atento quanto ao tipo de aplicacdo. O

sistema possui uma ferramenta de filtro bem simples, porém ndo muito eficiente, ajudando na
pesquisa destes itens conforme figura 11.

{2 Manutengio de Materiais

<Todos> -

N N 090 - USO E CONSUMO NAO ESTOCAVEL
Cddigo Status Un. T Descrigdo Grupo Tipo Tipo Descri. 100 - MATERIA PRIMA

120 - MATERIAL AUXILIAR

01006134 AT _UN___ ARRUELA PRESSAO M10 027 100 MATERIA PRIMA
130 - MODELOS
01006135 AT UN  ARRUELA PRESSAO M10 ZINCADA 027 100 MATERIA PRIMA 140 - EMBALAGENS
201 - SEMI-ELABORADO FUNDIDOS
01006157 AT UN  ARRUELA PRESSAO M10 GALVANIZADA 027 100 MATERIA PRIMA 503 . SEMI-ELABORADOS FORJADOS
06001862 AT _UN___ ARRUELA PRESSAO M10 474 600 REVENDA 203 - SEMIELABORADOS FIERAS hd
10006530 AT _UN__ ARRUELA PRESSAQ M10 027 090 USO E CONSUMO NAO ESTOCAVEL

Figura 11 — Materiais idénticos com cédigos variados aplicados a GRUPOS e TIPOS diferentes

Finalizando o atual sistema de classificacdo e codificagdo de materiais, encontramos mais um
problema na falta de padronizacdo de cadastro, onde um mesmo material é descrito em
GRUPOS diferentes conforme figura 12. Teoricamente neste sistema atual de classificacédo e
codificacdo de materiais, COMPRESSORES e PETROQUIMICA deveriam ser identificados
como TIPO e ndo como GRUPO. Assim o grupo PORCA aplicar-se-ia aos dois setores.

I Manutengdo de Materiais I Manutencdo de Grupos de Materiais
Cddigo Status Un. I Descrigdo Grupo Tipo Tipo Descri. Cdd. Descrigdo
01000257 AT UN PORCA SEXT. 3/4" ASTM A 194-11 GR. 8M 473 100 MATERIA PRIMA 121 COMPRESSORES
01003611 AT UN PORCA SEXT. 3/4" UNCASTM A 194-11 GR 8 348 100 MATERIA PRIMA 348 PORCA
01008116 AT UN PORCA SEXT. 3/4" ACO CARBONO 121 100 MATERIA PRIMA 473 PETROQUIMICA

Figura 12 — Materiais idénticos com cédigos variados aplicados a GRUPOS diferentes

4.3 Proposta de um novo sistema de classificacdo e codificacdo de materiais

O modelo proposto para codificagdo de materiais é baseado no Sistema de Codificacdo
Numeérica, conforme apresentado na figura 13. Optou-se por esta metodologia, devido a
empresa apresentar caracteristicas fisicas de estoque condizentes com o método, com grande e
variado volume de itens em seu cadastro, onde infinitas possibilidades de cddigos poderéo ser
formados, na criacdo de grupos e subgrupos dos materiais de consumo.

XX .XX.XX.XX.XXX-X

Descrigiio da materia-prima (1° grupo) 4—/

Material (2° grupo)
Acabamento (3° grupo)

Iy

Tipo do material (4° grupo)

F

A

Numero sequencial (5° grupo)

Digito verificador (6° grupo)

A

Figura 13 — Nova estrutura de codificacdo proposta

Em busca da padronizacgdo de cadastro, foi desenvolvida uma instrucéo técnica geral a fim de
estabelecer uma sistemética na criagdo de normas técnicas de cada item utilizado pela
empresa. Estas normas poderdo ser encontradas na forma fisica e/ou digitais, facilitando a
pesquisa e requisi¢Oes dos itens conforme necessario.

5. CONCLUSAO

Dentro do contexto de classificacdo e codificacdo de matéria-prima, este trabalho buscou
evidenciar a situacdo atual de uma empresa de medio porte, descrevendo-a, seguida da
sugestédo de uma proposta de alteragéo e melhoria.
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Foram encontradas vérias divergéncias com relagdo a codificacdo, principalmente no que diz
respeito descricdo dos itens no sistema, resultado da falta de padronizacdo e da importacéo
dos materiais do antigo software.

Isto demonstra que, precedente a implantacdo de um software de gerenciamento, faz se
necessario toda uma estruturacdo de informacdo, fazendo com que haja uma melhor alocagédo
destes itens e sua codificacdo. Vale lembrar que para uma eficaz codificacdo, os materiais
devem ser corretamente classificados.

Previamente a aplicacdo pratica desta nova metodologia, um estudo organizacional as
condigOes vigentes da empresa deve ser analisado. Apesar de 0 novo sistema mostrar-se
eficiente, com o compromisso de integracdo de diversas areas fabris, a substituicdo total do
sistema assemelha-se as condi¢des de Silva et al. (2012), tornando-se um processo dificil e
0Neroso.

Atualmente a empresa passa por um processo de desmembramento em um de seus setores
com a criacdo de uma nova empresa em uma joint venture. Com isso surgira uma nova
estrutura organizacional a ser implantada, onde este trabalho servird como instrucdo e modelo
para uma futura decisao de substituicdo ou adequacéo da atual empresa.

A aplicacdo do sistema proposto é plausivel a qualquer empresa, onde sua producdo possua
variedades em seus produtos, grandes volumes de informacdes e diferentes objetivos
estratégicos. O fundamental é que cada empresa encontre a melhor maneira de implantacdo
deste sistema, buscando uma gestdo eficiente de seus estoques, auxiliando-as em seus
orcamentos, projetos, execugdes, custos, etc.
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