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Resumo:

Este estudo tem por objetivo realizar uma comparagdo da evolucdo das publicaches, referente a
metodologia Lean Seis Sigma, entre os anos de 2012 a 2016 em trés anais de congressos de Engenharia
de Producdo, sendo eles 0o ENEGEP, CONBREPRO e 0 EMEPRO. Foram encontrados um total de 8231
artigos, destes, 95 abordavam o tema Lean Seis Sigmas, o que corresponde a um percentual de 1,15%
do total bruto. Observou-se que, 0 congresso que teve o maior numero de publicacdes referente a
proposta deste estudo foi 0 ENEGEP com um total de 64 artigos publicados, e 0 ano que teve maior
numero de publicagdes referente ao tema foi 0 ano de 2015 com 25 publicagdes. Também foi observado
que, das onze principais areas da Engenharia de Producdo, a que possui maior nimero de artigos
publicados, foi a Gestdo da Qualidade e Gestdo da Producéo.

Palavras chave: Metodologia Seis Sigma, Lean Six Sigmas, Evolucéo de publicagdes, Congressos.

Evolution of publications about the Lean Six Sigma Methodology in
Annals the three Congress of Production Engineering for the last five
Years

Abstract

This study aims to perform a comparison of the evolution of the publications for the Lean Six Sigma
methodology, from 2012 to 2016 in three congresses of production engineering, the ENEGEP,
CONBREPRO and EMEPRO. 8231 found a total of 95 articles, addressed the subject Lean Six Sigma,
which corresponds to a percentage of 1.15% of the total gross. It was observed that the Congress which
had the greatest number of publications for the purpose of this study was ENEGEP with a total of 64
published articles, and the year which had the largest number of publications related to the topic was the
year 2015 with 25 publications. It was also observed that, of the eleven main areas of production
engineering, which has the largest number of articles published, was the quality management and
production management.

Keywords: Six Sigma Methodology, Lean Six Sigma, Evolution of publication, Congress.

1. Introducéo

Atualmente a gestdo da qualidade pode ser vista como um fator determinante para que as
empresas alcancem a exceléncia em sua gestdo. Mediante ao cendrio global que se encontra
cada vez mais competitivo, essas empresas devem implantar e aperfeicoar mudancgas continuas
em sua gestao e processos, se quiserem sobressair perante seus concorrentes, e mais, a rapida
globalizacdo faz com que as empresas estejam sempre em evolucgéo, buscando a alta qualidade
e 0 baixo custo de seus processos e produtos.

Mediante a este cenario, diferentes programas tém surgido com o propdsito de buscar uma
maior produtividade das empresas e fomentar a qualidade dos produtos ou servicos, entretanto,
poucos sdo 0s programas que apresentam um alinhamento total com as estratégias nas
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organizacbes (MALACARNE et al., 2017). O método Seis Sigma de acordo com Roos (2017),
desenvolve-se da abordagem cientifica, sobressaindo principalmente nas atividades praticas de
campo. As novas abordagens operacionais, taticas e estratégicas que estdo relacionadas a
metodologia devem ser testadas e avaliadas periodicamente pelas organizagdes.

A metodologia Seis Sigma pode ser definida de acordo com Werkema (2014), como sendo uma
estratégia determinada pelos gestores de empresas, € possui como objetivo, maximizar o lucro
por meio de melhorias. A metodologia utiliza de ferramentas da qualidade com fundamentacéo
estatistica para minimizar a variacdo dos processos, evitando ao maximo o desperdicio de
insSumMos e ou matérias primas.

Diante do exposto, este trabalho tem por objetivo realizar um estudo comparativo da evolugéo
das publicac6es dos ultimos cinco anos referente a metodologia Lean Seis Sigma nos anais de
trés congressos de Engenharia de Producdo. Justificando o estudo, vé-se a necessidade de um
levantamento de trabalhos referente ao tema, pois, embora seja um assunto que vém sendo
bastante discutido nos dias atuais, poucos sdo os trabalhos publicados em anais de congressos
abordando o tema em questdo. O estudo também se justifica na expectativa de contribuir
cientificamente para o tema, realizando um comparativo do nimero de artigos publicados ano
a ano nos congressos, verificando se as publicacdes aumentaram ou diminuiram ao longo dos
anos.

O artigo esta estruturado da seguinte forma: no primeiro capitulo foi feita uma pequena
contextualizagdo do estudo, onde foi evidenciado uma vis&o geral do assunto, 0 objetivo e a
justificativa do estudo; o segundo capitulo apresenta uma breve revisdo de literatura sobre a
metodologia Seis Sigma, expondo os principais conceitos, origem e métricas da metodologia;
jano terceiro capitulo é apresentado o método utilizado durante o estudo, seguindo para capitulo
quatro que apresenta os resultados encontrados; no quinto e ultimo capitulo é apresentada as
consideracBes finais referente ao estudo, finalizando com as referéncias bibliograficas
utilizadas ao longo do trabalho.

2. Lean Seis Sigma

A metodologia Lean Seis Sigma ou Six Sigma, foi desenvolvida durante os anos 80, pela
Motorola. Durante alguns estudos, foi observado que os produtos da marca estavam perdendo
sua competitividade no mercado devido aos defeitos que os mesmos apresentavam. Logo, viu-
se a necessidade de reverter esta situacdo, fazendo com que assim surgisse um novo método
para controle da qualidade destes produtos. O objetivo do método era desafiar o desempenho
da producéo dos produtos da marca com zero defeito, melhorando a confiabilidade do produto
final e reduzindo a perda ou sucata (CORONADO; ANTONY, 2002).

O Seis Sigma de acordo com Linderman et al. (2003), tem como foco a reducdo da variacao
dos processos, visando minimizar as falhas ou defeitos dos produtos e servicos. Para Cleto e
Quinteiro (2011), a letra Sigma (representado pelo simbolo “c”), indica uma unidade de desvio
padrdo em uma distribuicdo normal de um conjunto de valores ou medidas, sendo um método
predominantemente quantitativo, que busca a reducdo da variabilidade dos processos,
consequentemente, aumentando a qualidade dos produtos e processos.

A literatura apresenta diversas defini¢cbes para o termo, um destes termos € definido por
Rotondaro (2002), que diz que a metodologia Seis Sigma é uma filosofia de trabalho, utilizado
para alcangar, maximizar e manter o sucesso de uma organizacao. Corroborando com os autores
Pande, Neuman e Cavanagh (2001), definem Seis Sigma como um sistema flexivel utilizado
para alcangar o sucesso organizacional, sendo que o termo € utilizado por meio de dados e
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analises estatisticas e pela atencéo dos gestores, sempre procurando melhorar e reinventar os

processos. Os autores Pande, Neuman e Cavanagh (2001), desenvolveram uma tabela de
conversdo Seis Sigma baseando nas analises dos desvios padrdo, conforme apresenta Figura 1.

Se seu rendimento & Seu DPMO & Seu Sigma &
30,9% 690.000 1,0
69,2% 308.000 2.0
93,3% 66.800 3,0
99,4% 6.210 4,0
99,98% 320 50
99,9997% 3.4 6,0

Fonte: Pande, Neuman e Cavangh (2001)
Figura 1 — Tabela de converséo do nivel sigma

De acordo com a Tabela 1, se o rendimento de um processo for de 30,9% seu nimero de defeitos
por milhdes (DPMO) sera de 690.000, o que equivale a nivel 1,0 de sigma, assim
respectivamente até alcancar um rendimento de 99,9997% que apresentard o seu nivel de
defeitos por milhdes de 3.4 o que equivale a um nivel 6,00 de sigma. Na metodologia Seis
Sigma existem algumas métricas que sao frequentemente utilizadas, tais métricas sdo formas
para quantificar e mensurar tendéncia, possibilitando a medicao e avaliacdo do desempenho de
acOes. As principais métricas de acordo com Rudisill e Druley (2004), séo:

a) DPMO: nimero de defeitos x 1.000.000 dividido pelo total de unidades, multiplicado pelo
numero de oportunidades por unidade;

b) Cpk (indices de capacidade): distancia entre a média do processo e limite mais proximo de
especificacdo dividido por 3 sigma;

c) COPQ (custo da baixa qualidade): associados com perdas ou desperdicio (retrabalho);

d) Nivel Sigma: Numero de desvio padrdo, entre a média do processo e 0 mais proximo dos
limites de especificacao.

Para diagnosticar e acompanhar os problemas relacionados ao Seis Sigma, foi criada uma
ferramenta eficaz que ajuda a controlar e identificar problemas, essa ferramenta foi denominada
DMAIC. A ferramenta utiliza de etapas bem definidas em conjunto com outras ferramentas e
técnicas tanto da area da qualidade como da estatistica, auxiliando na identificagdo dos problemas
e nas possiveis tomadas de decisao (ROTONDARO, 2002). O quadro 1 apresenta o significado da
palavra DMAIC e o principal conceito de cada uma das letras que compdem o nome do método.

Define
D __ Definir de forma clara o escopo do projeto e estabelecer a equipe e o responsavel pelo projeto.
Definir
Measure o N
M Estabelecer como sera realizada a mensuracéo do desempenho do processo.
Mensurar
A Analyse Determinar as causas de cada problema identificado, compreendendo todas as variaveis a sua
Analisar natureza de origem.
Improve ] . N . .
| Propor, avaliar e implementar solu¢des para cada problema identificado.
Implementar
C Control Implementagdo dos mecanismos para monitorar o desempenho dos processos, garantindo
Controlar assim, o alcance da meta determinada.

Fonte: Adaptado de Werkema (2014)
Quadro 1 — Definicdo da sigla e principais conceitos do DMAIC
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3. Metodologia

Para atingir o objetivo proposto deste estudo, primeiro foi definido em quais anais de
congressos seria realizado a pesquisa. Foram escolhidos congressos de ambito nacional e
regional sendo eles: ENEGEP (Encontro Nacional de Engenharia de Producgéo); CONBREPRO
(Congresso Brasileiro de Engenharia de Producdo) e EMEPRO (Encontro Mineiro de
Engenharia de Produg&o).

O corte temporal para as buscas foi definido com base no CONBREPRO, que durante 0 ano de
2017, estara realizando o seu sétimo congresso. A fim de equiparar os anos para as buscas, foi
definido como corte os ultimos cinco anos (2012 a 2016) nao levando em consideracao o ano
vigente. O ano de 2017 n&o entrou na pesquisa, pois, os anais do ENEGEP 2017 ainda néo
foram disponibilizados e devido ao fato do CONBREPRO 2017 acontecer no més de dezembro.

Para o desenvolvimento do estudo, foi identificado o nimero de artigos publicados em cada um
dos congressos, além de verificar a quantidade de artigos publicados referente a metodologia
Lean Seis Sigma. As quantidades de artigos publicados nos congressos foram retiradas do
préprio site de cada um dos congressos.

As buscas foram feitas por meio das palavras chaves previamente estabelecidas no inicio da
pesquisa que foram: Lean Seis Sigma, Six Sigma, Seis Sigma. A primeira etapa do estudo foi
realizar o download dos artigos que possuiam as palavras chaves definidas no titulo ou nas
préprias palavras chaves inseridas dentro dos trabalhos publicados. Em seguida, os artigos
foram separados por congresso e por ano, sendo alocados em suas respectivas pastas. Foram
criadas 3 pastas principais (ENEGEP, CONBREPRO, EMEPRO) e dentro de cada uma das
pastas existiam 5 subpastas que representavam o ano de publicacdo (2012, 2013, 2014, 2015 e
2016). No total, foram encontrados 95 artigos sobre a metodologia Seis Sigma publicados nos
trés anais de congressos entre os anos de 2012 e 2016.

Apdbs a separacdo dos artigos de acordo com 0s congressos e anos, todos os artigos foram
analisados, sendo possivel destacar algumas informagfes como: (i) quantidade total de artigos
publicados por ano em cada um dos congressos; (ii) quantidade total de artigos que abordavam
a metodologia Lean Seis Sigma e sua respectiva porcentagem de relacdo; (iii) area da
engenharia de producdo que mais publicou sobre o tema de estudo; (iv) ano e congresso que
mais publicou sobre o assunto; (v) ano de publicagdo, titulo e autores de todos os trabalhos
publicados referente a metodologia Lean Seis Sigma. Todas essas informacdes serdo
representadas por meio de tabelas, gréaficos e quadro, no tépico 4.

4. Resultados e Discussdes

A primeira analise dos dados realizada, foi verificar qual a quantidade total de artigos aprovados
em cada um dos congressos nos Gltimos cinco anos, identificando assim, a evolucdo das
publicacdes nos congressos. Para analise destes dados foram consideradas todas as onze
principais areas da Engenharia de Producdo. O grafico 1 representa o resultado destes dados,
sendo que 0s numeros totais de artigos foram retirados de seus respectivos sites (ENEGEP
2012; ENEGEP 2013; ENEGEP 2014; ENEGEP 2015; ENEGEP 2016; CONBREPRO 2012;
CONBREPRO 2013; CONBREPRO 2014; CONBREPRO 2015; CONBREPRO 2016;
EMEPRO 2012; EMEPRO 2013; EMEPRO 2014; EMEPRO 2015; EMEPRO 2016).
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Fonte: Autores (2017)
Gréfico 1 — Evolucdo das publicacdes em cada um dos trés congressos

Por meio do Gréfico 1, foi possivel identificar que o congresso que teve um maior nimero de
publicacdes aprovadas em seus anais foi 0 ENEGEP com um total de 5055 artigos, em seguida
aparece 0 CONBREPRO com 1922 publicagdes, e por ultimo aparece 0 EMEPRO com 1254
artigos publicados em seus anais. Foi possivel identificar também que o congresso e 0 ano que
mais teve artigos publicados foi o ENEGEP no ano de 2012 como 1035 artigos, e 0 que menos
teve publicacdes foi o EMEPRO com 186 artigos também no ano de 2012.

Apos identificado a quantidade total de artigos aprovados por ano em cada um dos trés
congressos, passou-se a analisar quantos artigos abordavam a metodologia Lean Seis Sigma
que é o foco principal deste estudo. O gréfico 2, apresenta esta relacdo, entre total de artigos
aprovados e artigos aprovados que envolvem Seis Sigma.
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Fonte: Autores (2017)
Gréfico 2 — Quantidade de artigos total aprovados x artigos que abordavam a metodologia Seis Sigma

Por meio do Gréafico 2, observou-se por exemplo que, o ENEGEP 2012 teve 1035 artigos
aprovados referente a todas as areas da engenharia de producdo e que somente 10 destes sao
referentes ao Seis Sigma, no CONBREPRO também em 2012, 249 artigos foram publicados no
total e 2 séo referentes a metodologia deste estudo, quanto ao EMEPRO 2012, 186 artigos foram
publicados e 5 abordavam a metodologia Six Sigma.

Apobs identificado a quantidade de artigos que eram relacionados com Seis Sigma, foi possivel
calcular qual seria a porcentagem de relagéo entre os artigos aprovados com os que abordagem
a metodologia, sendo que tais porcentagens podem ser visualizadas por meio da Tabela 1.
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ENEGEP CONBREPRO EMEPRO

Seis % relacéo entre Seis % relacéo entre Seis % relacéo entre

Aprov. Sigma aprova}dos e Seis | Aprov. Sigma aprove}dos e Seis | Aprov. Sigma aprova}dos e Seis
Sigma Sigma Sigma
2012 | 1035 10 0,97% 249 2 0,80% 186 5 2,68%
2013 | 832 9 1,08% 212 1 0,47% 219 5 2,28%
2014 | 1009 15 1,48% 330 2 0,60% 173 2 1,15%
2015 | 1061 15 1,41% 454 6 1,32% 434 3 0,69%
2016 | 1118 15 1,34% 677 3 0,44% 242 2 0,82%

Fonte: Autores (2017)
Tabela 1 — Artigos aprovados X artigos referentes a metodologia Seis Sigma com % de relacdo entre as variaveis

Nota-se que nos anais do ENEGEP os anos de 2014, 2015 e 2016 teve o maior nimero de
artigos referentes ao Seis Sigma, todos com um total de 15 artigos, representando um percentual
de 1,48%, 1,41% e 1,34% respectivamente aos anos mencionados. Em relagdo ao
CONBREPRO, observa-se que 0 ano que apresentou maior quantidade de artigos referente a
metodologia foi 0 ano de 2015, com 6 artigos, o que representa um percentual de 1,32%, quanto
aos anais do EMEPRO foi observado que os anos de 2012 e 2013 foram os que mais receberam
artigos referente ao Seis Sigma, ambos 0s anos com 5 artigos o que representou respectivamente
um total de 2,68% e 2,28%. Os dados da Tabela 1, foram transpassados para forma grafica a
fim de facilitar a compreensao e visualizacdo da evolugéo de publicagdo, quanto a metodologia
Six Sigma, tais informacdes podem ser observadas por meio do Gréfico 3.
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Fonte: Autores (2017)
Gréfico 2 — Quantidade de artigos total aprovados x artigos que abordavam a metodologia Seis Sigma

Observa-se que os anais do ENEGEP foi 0 congresso que mais publicou referente a metodologia
Seis Sigma nos ultimos cinco anos obtendo um total de publicacédo de (10, 9, 15, 15 e 15 artigos)
por ano, totalizando 64 artigos). Em relacdo ao CONBREPRO, o congresso publicou 14 artigos
referente ao tema, sendo respectivamente (2, 1, 2, 6 e 3 artigos) por ano, quanto ao EMEPRO,
0 mesmo publicou 17 artigos sobre o tema sendo (5, 5, 2, 3 e 2 artigos) por ano. A partir da
quantidade de publicacdes anuais dos trés congressos que envolvem Seis Sigma, foi possivel
identificar quais das principais areas da Engenharia de Producdo possuem maior nimero de
publicacdo em relacdo ao tema estudado. Foi identificado que 7 das areas apresentaram artigos
relacionados, sendo que, essas areas podem ser analisadas por meio da Tabela 2 e Grafico 3.

Observa-se que a area Gestdo da Qualidade foi a que mais teve artigos relacionados com o tema,
apresentando um total de 48 artigos, seguido pela area Gestdo da Produgdo com 38 artigos,
Gestdo Estratégica Organizacional 3 artigos; Gestdo do Conhecimento Organizacional e Gestao
Ambiental dos Processos Produtivos 2 artigos cada e Gestdo Econdmica e Pesquisa Operacional
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1 artigo cada, ou seja, das 11 principais areas, apenas 4 delas ndo possuiam artigos relacionados

com o tema.
2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | TOTAL
Gestédo da Producéo 6 6 7 12 7 38
Gestao da Qualidade 7 8 10 11 12 48
Gestdo Econémica 1 0 0 0 0 1
Pesquisa Operacional 0 0 1 0 0 1
Gestao Estratégica Organizacional 0 1 0 1 1 3
Gestdo do Conhecimento Organizacional 1 0 1 0 0 2
Gestdo Ambiental dos Processos Produtivos 2 0 0 0 0 2

Fonte: Autores (2017)

Tabela 2 — Areas da Engenharia de Produc&o que mais publicaram referente a metodologia Lean Seis Sigma
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Grafico 3 — Areas da Engenharia de Producéo que mais publicaram referente a metodologia Lean Seis Sigma

O Quadro 2, apresenta todos os artigos publicados nos anais do congresso ENEGEP durante 0s
anos 2012-2016 referente a metodologia Seis Sigma, onde é apresentado o ano de publicacéo,
o titulo e os autores de cada artigo. J& o Quadro 3, apresenta todos os artigos publicados nos
anis do CONBREPRO e o Quadro 4, apresenta todos os artigos publicados no EMEPRO.

N. | ANO TITULO AUTORES
01 | 2012 | Uso da ferramenta FMEA em um projeto Seis Sigma: Fatores de decisdo ROQS, C.; ROSA, L. C.; PALADINI, E. P.
02 | 2012 Aplicacdo das etapas definir e medir do Roadmap DMAIC para um PERUCHI, R. S.; BALESTRASSI, P. P.;

exemplo didatico de projeto Seis Sigma CARMELGQSSI, M. S.; MAIA, P.R.
03 | 2012 Aplicacdo do_ processo de qualidade aX|_omat|ca para garantia da VIDOR, G.: HACK, P. S.

Qualidade em produtos customizados em massa

04 | 2012 Investigacdo empirica da aplicacdo do DMAIC na redu¢do do tempo de CORREA, O. G.; MERGULHAO, R. C;;

SETUP em uma empresa manufatureira ROSSETTI, N.; MEIRELLES, J. L. F.

Aplicagdo de técnicas multivariadas em projetos de melhoria continua: OPRIME, P. C.; SORIANO, F. R.; LORENZON,
05 | 2012 :
Estudo de Casos de empresas manufatureiras . A
S L . o MOTA, C. M. M.; ALBUQUERQUE, C. C. P;;
06 2012 Modelo Multicritério para priorizacéo de projetos Seis Sigma CORREA L.S.
07 | 2012 Combinando Seis Sigma e Ecoeficiéncia: Um Estudo de Caso SANTOS, J. C. S LkJACCTO‘ W. €. JUNIOR,
Aplicacdo do conceito Seis Sigma através do método DMAIC: O caso de FORTES, D. C.; HERMOSILLA, J. L. G

08 | 2012 L < .

uma oficina de manutenco aerondutica SILVA, E.C. C.
09 | 2012 Apllca(;a’o _dos cgr!c_elt(?s do DMAIC como estrategia de otimizacéo de ARAUJO, F. J.

uma farmécia periférica: Estudo de caso em um hospital de Grande Porte
10 | 2012 Selecdo de PrOJeto§ Seis Sigma: Cgsg pratico relaclonado a dois ROOS, C.
processos de producdo com caracteristicas de operacdo semelhantes
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Identificagdo de variaveis criticas utilizadas em processos de selecdo de

11 | 2013 - i, . ROOS, C.; SARTORI, S.; PALADINI, E. P.
projetos Seis Siga: Uma pesquisa Survey
12 | 2013 Aplicagdo do Lean Seis Sigma para aumento de produtividade de ativos DEMARCHI, V.: SOUZA T. A.: ALVES, P. D.
— Um estudo de Caso
13 | 2013 Um._a a\_/allagao sobre uso do enfoque estatlstlcp dq Se_ls Slgma_l e sua TREVISAN, B. M.: SANTOS, A. B.
contribuicdo para o aprimoramento do PDP em industrias de alimentos
Aplicacdo do Six Sigma para melhoria do desempenho de projetos de
14 2013 desenvolvimento de novos produtos: Estudo de caso numa empresa do TOLEDQO, J. C.; SANTANA JUNIOR, M. B.
setor quimico
15 | 2013 A aplicagdo de Seis Sigma nas operacoes de transporte rodoviario de SCHLUTER, M. R.: SIMON, A. T.: SILVA, 1. B.
carga geral fracionada
16 | 2013 A abordagem do Lean §|_x Sigma no desenvolwm?nt_o de fornecedores: LOUREIRO JUNIOR, M.: CALARGE, F. A.
Uma analise no setor de eletrodomésticos
17 | 2013 A medlgao,de t-jesempenho COMO suporte para 0 processo c_je _melhorla GAMA K. T.: MARTINS, R. A.
continua: Um estudo de caso em uma Empresa Brasileira
18 | 2013 Programa Lean Seis Sigma: Uma Visdo Plena de uma empresa do setor ROVETA, M. C.
de mineracdo
Proposta para abordagem da qualidade no comércio exterior; Estudo de FIGALO, W. P, MARUYAMA, U. G. R
19 | 2013 caso da emoresa EXCOM ' MACIEL, M. S. D.; MARQUES, A.B;
P OLIVEIRA, S. T.
20 | 2014 Estudo de clas§|f!ca9ao dos F}ecalls da indUstria Automoblllstlca DUIM., F. A. C.: MELLO, L. C. B.
Brasileira em funcdo da sua causa de origem
21 | 2014 Estudo de caso em selecédo de projetos Seis Sigma ROOS, C.
29 | 2014 Uma pesquisa Survey piloto para ampl_lar 0 entendimento sobre selecéo ROOS, C.
de projetos Seis Sigma
23 | 2014 Fatores criticos de sucesso do Seis Sigma na indUstria Brasileira SANTOS, D. R.; JESUS, A. R.
Anélise experimental para determinagéo dos parametros ideias do . )
24 | 2014 | processo de fabricagdo de sal Célcico de &cido graxo de palma utilizando SILVA, S.P.; ZU_NTINI’ A.; GHIRARDINI, J.
A L.S.; DUPPRE, T. C.
a metodologia Seis Sigma
25 2014 A influéncia da TQM na gestdo atual das organiza¢des: Um estudo de BERNARDINO, L. L.; TEIXEIRA, F. L.C.;
caso de uma industria metalUrgica LORDELO, M. J.; JESUS, A. R.
26 | 2014 Aplicagdo do Seis Sigma e da manutencao centrada em confiabilidade no PEDROSA, B. M.; RODRIGUES, M. D,;
setor de manutencdo de uma empresa mineradora de Minas Gerais ARAUJO, D. E. L.
27 2014 Uma abordagem Seis Sigma para otimizar a capabilidade de um sistema PERUCHI, R. S.; DALOSTO, D. N.;
de medicdo BALESTRASSI, P. P.; PAULA T. I.
28 | 2014 Anélise dos fatores criticos para o sucesso da implantagdo do programa DROHOMERETSKI, E.; COSTA, S. E. G;
Seis Sigma: Um levantamento na industria alimenticia LIMA, E. P.; SILVA, W. V.
SILVA, B.B.;DELAVEJA,D.A. S,
29 | 2014 Modelo de programacdo inteira para sele¢do de projetos Seis Sigma FERREIRA, D.; TEIXEIRA JUNIOR, R. F;;
MERGULHAQ, R. C.
N . . RAMOS, F. V.; LOPES, C. B.; SILVA, N. F;
30 2014 Gestdo de projetos através do DMAIC PEREIRA, T. G,
31 | 2014 Analise dos |mpa§tqs da implementacéo do BPI\/_I em dpls processos de PIVA, B. M. H.: SILVA, J. E. A R.
negdcio de uma empresa do setor financeiro
32 | 2014 Implantacdo da metodologia Lean Seis Sigma: Estudo de Caso em uma REBELATO, M. G.; RODRIGUES, A. M.;
empresa Industrial SIMIONI, P. M. P.
33 | 2014 Implantacdo de uma linha (_je montagem placas eletrénicas com BORGES, C. M.
qualidade 6 Sigma
Anélise comparativa da precisdo e linearidade de um exame laboratorial
. o SILVA, J. M.; KOMATSUZAKI, F.; SILVA, G.
34 2014 dos métodos propostos pelo INMETRO (2007), Seis Sigmas (2006) e C.: SILVEIRA, J. N.: BARBOSA, T. M. C. C.
MSA (2010)
Aplicagdo integrada de Lean Seis Sigma e Teoria das Restri¢des no
35 2015 recebimento fisico-fiscal de suprimentos: O caso de uma empresa do CRUZ, L. A. A.S.; MONTEIRO, M. M.
setor elétrico Brasileiro
Procedimentos para identificar produtos de alto faturamento e baixa ) .
36 | 2015 | lucratividade utilizando a metodologia Seis Sigma: Uma ferramenta para SILVA, F. F., ROLANDO, D. A. R ;
o OLIVEIRA, O. J.
competitividade
37 | 2015 Lean Six Sigma na reducéo do tempo Setup em um departamento de SANTOS, J. E. D.; OLIVEIRA, O. J.; DONATO,
injecéo pléstica I. A,; FIGUEIREDO, F. J. S.
38 | 2015 Implantacdo da metodql_ogla Seis $|gma para melhoria de processo, FERREIRA A. R. FERREIRA P.R.
utilizando o ciclo DMAIC
39 2015 Andlise da capacidade Sigma para atributos: Estudo de Caso em uma PINTO, S. H. B.; JANSEN, L. K. C.; KASAI, L.
Siderdrgica Multinacional Y.; SILVA, V. B. B.
20 | 2015 Seis Sigma aplicado em um processo de fabricagdo de caixas freezer BESSA, L. O. F.; ESTORILIO,C.C. A;;

para refrigeradores domésticos

VIEIRA, G. G.
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Aplicacdo de um programa Seis-Sigma em uma empresa do ramo

41 | 2015 PP - . x SILVA, E. N.; MELLO, L. C. B. B.
logistico: Andlise da metodologia de implantaco
42 | 2015 A aplicacdo de Seis Sigma em Empresas Operados Logisticas SCHLUTER, M. R,; SIMON, A. T,; SILVA, I. B.
43 | 2015 Indicadores de capacidade Sigma de processos e melhoria de PINTO, S. H. B.; JANSEN, L, K. C.; GRAGLIA,
desempenho: Estudo de Caso em servigos ao cliente H. A.; CACCIATORI, P. P.
44 2015 Project of continual improvement impacts on the shop-floor variables: A GONCALVES, M. C.; DIAS, I. C. P.; VIEIRA,
factory physics methodology approach P.F.G.; SAMPAIO, R. J. B.
45 | 2015 Estudo de caso para entender e analis_a,r a.estrutura e gestdo de times auto MARETII, G.. MESQUITA, M.
gerencidveis
Desafios e resultados com a implementagdo do Lean Six Sigma em
46 | 2015 empresas de diferentes ramos: Uma revisédo integrativa de estudos de SANTOS, M. K. A;; SILVA, E.R.; LIMA, G. P,
casos publicados em trés artigos relevantes que ressaltam a aplicacdo PIRES, A. H. P.
desta metodologia
47 | 2015 Pesquisa _Survey_e_m irldﬂstrias do Rio C_srande dg Sul para identificar PAGNOSSIN. L. G.: ROOS, C.
percentuais de utilizacdo de temas relacionados a gestdo de processos
48 | 2015 Aplicagdo da metodologia Seis Signla em uma empresa de distribuicdo BUNDCHEN, C.: LUCINI, F. R.: WERNER, L.
de energia da regido Sul do Brasil
Utilizagdo da ferramenta Seis Sigma auxiliada por ferramentas da
49 | 2015 Quzglidade para Ievantamentogdas principaispfalhas emuma NASCIMENTO, M. M. M.; SILVA, P. G. M.;
. ) ) MARTINS, T. C.; SOUZA, Y. B. M.
transportadora na cidade de Marabé no Para
A . - FIGUEIREDO, F. J. S.; OLIVEIRA, 0. J;
50 2016 Seis Sigma em micros, pequenas e médias empresas de calgados ANDREDE. C. T. A.
51 2016 Implantacdo da metodologia DMAIC em uma indistria de corte e dobra BARBOSA, F. C.; TOMASZEWSKI, L. A;
de aco para a construcdo civil: Um Estudo de Caso SILVA, M. M. S.
52 | 2016 Seis Sigma e sua aplicabilidade como ferrgmenta de qualidade em A,;I:IXBEUSQiJIIgRIEgU)éAFYIhE/IR:LENCS:kQ/ﬁ é 'g‘
processos industriais B.D
53 | 2016 Aplicacdo da metodologia Seis Sigma em uma IndUstria de Lacteos LOPES, J. D.; TINOCO, C. M. M.
Aplicagdo do Lean Seis Sigma na melhoria de processo de uma .
54 | 2016 distribuidora de CLP em Aracaju /SE LEITE, D. G MONTESCO, R. A. E.
55 | 2016 Avaliagdo da capabilidade de multiplos parametros de rugosidade do OLIVEIRA, M. B.; LARGO, J. J. J.; COELHO,
processo de torneamento do aco endurecido ABNT 52100 D. A,; PERUCHI, R. S.; GUIMARAES, M. P.
56 | 2016 Proposta de aplicagdo do Design for Six Sigma em subsidiarias sem SAUDE, L. M. S,; SOUZA,L.G. M;
Autonomia em P&D TURRIONI, J. B.; MELLO, C. H. P.
Implantacdo da metodologia Seis Sigma: Uma pesquisa exploratdria em SILVA, L. R.; SANTOS FILHO, V. H.; SILVA,
57 | 2016 - I.S.; OLIVEIRA, H. G.; SANJULIAO, L. R. K.
uma empresa Hospitalar AE
Anaélise dos efeitos quanto a implantacdo de uma metodologia para
58 | 2016 reducdo de interrupgdes permanentes em redes de distribuicdo de energia | RAMOS, M. J. S.; BOER, R. L. V.; ANTUNES,
elétrica causadas por falhas desconhecidas através de equipamentos T.S.;PIRAN, F. A. S.
automatizados
59 2016 Evolugdo conceitual Seis Sigma: Andlise da Metodologia aplicavel as RODRIGUES, A. A.; SILVA, J. F. S.; SOARES,
Organizacgdes A. M.; NASCIMENTO, V. S.; SOUZA, T. T.
60 2016 Abordagem Six Sigma aplicada ao processo de precificagdo: Estudo de | LONGO, M. T.; BARBOSA, P. P.; MORAES, K.
Caso em uma distribuidora K.; SANTOS, V. C.; RODRIGUES, G. J.
61 | 2016 Metodologia Seis Sigma: Aumento da Qualidade aplicado a uma BESTEIRO, E. N. C.; CALADO, R. D.; BOOG,
empresa de Tecnologia E.G.; SOUSA, T. F.
s . e . SELEME, R.; MALACARNE, R.; TAQUETTI,
62 2016 Seis Sigma no Brasil: Uma revisdo Bibliométrica da Literatura L. B.- MACHADO, L: CLETO, M. G.
Aperfeicoamento do processo produtivo de uma padaria no municipio de BRESSAN, M. B.; VIEIRA, J. A. S.;
63 | 2016 Maraba-PA: Lean Seis Sigma na Gestdo da Qualidade OLIVEIRA, T. F. A PERALTE, R. M.
) OLIVEIRA, W. S.
64 2016 Modelo de preparggéc_) organizaciongl que anteceo!e~a implantagdo do ARAGAO. J. P.. SANTOS, L. R.: MELO, R. M.
Seis Sigma em PME: Uma proposicéo
Fonte: Autores (2017)
Quadro 2 — Artigos publicados no ENEGEP referente ao Seis Sigma nos Gltimos cinco anos (2012-2017)
N. | ANO TITULO AUTORES
01 2012 Seis Sigma: Retrato da producéo cientifica indexada na biblioteca ALMEIDA, C. A;; MULLER, S.I. M. G;
eletrénica SCIELO NETO, J. C.; MINERVI, N. A.; REIS, R. A.
02 | 2012 Mapeamento das dificuldades de implantagéo do programa Seis Sigma: | REIS, R. A.; FREITAS, M. C. D.; ALMEIDA, C.
um levantamento tedrico A
03 2013 Estudo dos principais fatores criticos e dificuldades para alcancar o SANTOS, B. A. G.; BUENO, A. M.; BRODAY,
sucesso com o programa Seis Sigma E.E.
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Mapeamento das semelhancas e diferencas entre 0o DMAIC e o PDCA:

04 | 2014 uma perspectiva de estudo sobre os cenarios de aplicagdo TQC e Six MORENO, F. L.; PONTES, J.
Sigma
05 | 2014 Gestdo eficiente de projetos Lean Six Sigma: um estudo de caso em uma GORGULHO, G; SILVA, L. C,; LIMA, C.R.
industria automotiva C.; JUNIOR, A.C. P.
06 | 2015 Aplicagio de_ gere.nmamento em projetos Lean _Se|§ Sl_gma com n_1e|hor|a SILVA. L. C.: SILVA. F. A,
da qualidade: um estudo de caso em uma inddstria automotiva
e T . ENDLER, K. D.; BOURSCHEIDT, L. E,;
07 2015 Lean Seis Sigma: Um estudo bibliométrico dos Gltimos 15 anos GARBUIO, P. A. R.: STEINER, M. T. A,
08 | 2015 Panorama sobre as publicacdes envolvendo o Seis Sigma MORETI, T. A,; SANTOS, M. E. K. L.
09 | 2015 Aplicagdo da metodologia Seis Sigma na melhoria do controle de TINOCO, C. M. M.; OHISHI, T.; LOPES, J. D.;
processos na ordenha em propriedades familiares de ltuiutaba/MG FREITAS, L. C.; OLIVEIRA,P. A.B. A
x - . o MERGULHAOQ, R. C.; SILVA, V. F.; PEREIRA,
10 | 2015 Um estudo de caso sobre sele¢do estratégica de projetos Seis Sigma J.C.: SILVA. T. L.: FIGUEIREDO, R. A.
11 | 2015 Compatibilidade entre as ferramentas de modelagem de processos: Lean, AVANCINI, P. R.; HELLENO, A. L.; SIMON,
Seis Sigma, BPM, TOM AT
Um modelo de estruturacéo de elementos do bindmio Lean Seis Sigma DOUGLAS, W.; BARROS, C.H. O;
12 | 2016 - -
para micro, pequenas e médias empresas MARINHO, L. R.
13 2016 A relacdo entre projetos Seis Sigma e método de custeio: estudos de FAVORRE:FTO, C.;DALCOL, K. Y. A;
casos MERGULHAOQ, R. C.; FIGUEIREDQ, R. A.
14 | 2016 Seis Sigmas: uma analise bibliométrica dos anais do CONBREPRO ROSSI L. G.; KOVAIJ‘ELSKI' F.; KOVALESKI,
Fonte: Autores (2017)
Quadro 3 — Artigos publicados no CONBREPRO referente ao Seis Sigma nos ultimos cinco anos (2012-2017)
N. | ANO TITULO AUTORES
Aplicagdo das ferramentas da qualidade na reducédo do retrabalho em CARIOCA, C. A;; FRANCO, G.; SANTOS, R.
01 | 2012 : .
uma linha de montagem L.; ASSIS, W. R.
02 | 2012 Estudo de otimizagdo de processos de producdo de ligas de zinco com OLIVEIRA, T. C.; MENDES, J. J.; PINTO, W.
aplicacdo da metodologia Seis Sigma M.; SILVA, D. A. O.; CESAR, S. M. C.
03 2012 Um método para analise de sistemas de medi¢do com mdaltiplas PERUCHI, R. S.; PAIVA, A. P.;
caracteristicas da qualidade correlacionadas BALESTRASSI, P. P.; CAMPOS, P. H. S.
04 | 2012 Identificacdo e classificacdo de elementos da Gestdo da Qualidade GAMBI, L. N.; CARPINETTI, L. C.
05 | 2012 Implementagdo de um sistema de Gestdo Energética na Universidade BARBOSA, T. N.: LEITE, A. A F.
Estadual de Santa Cruz
06 2013 Utilizagdo do método DMAIC para um plano de melhorias no processo KALL, E.; SILUK, J. C. M.; CATTELAN, V. D.;
de carbonatacdo em uma Industria de Refrigerantes DICKEL, D. G.
Lean Manufacturing: um e estudo da producéo cientifica publicada nos .
07 | 2013 Anais do EMEPRO de 2007 a 2012 LOUREDO, J. A. M.; REGO, T.C. F.
08 | 2013 Aplicacdo de ferramentas Seis Sigma no desenvolvimento de um baja HELENO, T. T.; SOUZA, M. S.
09 | 2013 | ofimizar o processo de separacéo enre graus de go om uma indueria | MOREIRA, A A; CARVALHO, D. F: SILVA,
P P fidemrgicg ¢ F. M. A.; KOMOTSUZAKI, F. SILVA, V. P.
10 2013 Uso da estratégia de imitagdo como fonte para inovagdo: um estudo do MACEDO, R. C.; NETO, A.; BERNARDES, E.
caso Apple x Samsung B.; GAMA, P. H.
Proposta de um modelo de gestdo da producéo integrando os principios
11 | 2014 | da manufatura enxuta e da sustentabilidade suportado pela transformagéo ALVES, J. R. X.; ALVES, J. M.
cultural da organizagdo
12 2014 Anadlise do processo de manutencéo de extintores com carga de CO? SILVA, R.H. T.; SILVA, W. B.
13 2015 Comparagdo entre a teoria das Restrigdes, Seis Sigma e o0 Sistema FERNANDES, B. H; JUNIOR, P. R.; AQUILA,
Toyota de Producdo nos processos produtivos G.;ROCHA L.C.S.
Aplicacdo da metodologia Seis Sigma em projetos e na solucgéo de ndo
14 | 2015 | conformidades: Um estudo de caso na manufatura de maquinas agricolas OLIVEIRA, H. A. MIRANDA, M. R. S.
da empresa Alfa
15 | 2015 Aplicagdo da metodologia DMACI para reducéo de paradas ndo TERRA, B. M,; FERREIRA, H. A L;
planejadas no processo de empacotamento de agua engarrafada CORREA, L. P.; ARRUDA, P.S.
Desenvolvimento de processo de gestdo de regime de Drawback . .
16 | 2016 utilizando o Design For Six Sigma no departamento de exportacao de PIMENTA, P. F.; BEACZS F.; GONGALVES,
uma inddstria farmacéutica. o
L . ~ - . CAMPAGNA, M. C. C.; MERGULHAO, R. C.;
17 2016 Investigacdo da integracdo entre Seis Sigma e Lean Manufacturing FIGUEIREDO, C.. OLIVEIRA, M. F.
Fonte: Autores (2017)

Quadro 4 — Artigos publicados no EMEPRO referente ao Seis Sigma nos Gltimos cinco anos (2012-2017)
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5. Considerac0es Finais

Este estudo teve por objetivo realizar um comparativo da evolugao das publicag¢fes dos ultimos
cinco anos (2012-2016) referente a metodologia Lean Seis Sigma nos anais de trés congressos
de Engenharia de Produgéo sendo eles ENEGEP, CONBREPRO e EMEPRO. Observou-se que
0 congresso que mais publicou artigos (independente do tema e area) foi o ENEGEP, seguido
pelo CONBREPRO e por Gltimo EMEPRO. Tal fato pode-se justificar devido ao congresso
ENEGEP ja estar em sua XXXVII edicdo, enquanto os outros dois congressos estdo na VIl e
X111 edicdo respectivamente. O fato do ENEGEP também ser um congresso de ambito nacional
pode influenciar neste resultado. Quanto aos artigos publicados que abordavam o tema Lean
Seis Sigma, 0 congresso que se destacou novamente foi o ENEGEP com 64 publicacGes. Houve
uma diferenca de apenas 3 artigos entre os outros dois congressos, mostrando que ambos
publicaram praticamente a mesma quantidade de artigos voltados ao tema deste estudo.

O ano que mais publicou referente a metodologia Seis Sigma foi 0 ano de 2015 com 25 artigos
publicados, seguido pelo ano de 2016 com 20 artigos e o ano de 2013 foi 0 ano em que menos
teve artigos publicados, apresentando um total de 15 artigos. Quanto as areas que mais
publicaram a respeito do tema podem-se destacar a area de Gestdo da Qualidade e Gestdo da
Producdo, tal fato se justifica devido a metodologia Seis Sigma ser uma ferramenta de Gestdo
da Qualidade, com grande aplicabilidade em processos produtivos.

Conclui-se entdo que, embora a metodologia Lean Seis Sigma, seja uma metodologia bastante
discutida na atualidade, ainda faltam trabalhos publicados nos anais de congressos a respeito
do tema, pois de um total de 8231 artigos, apenas 95 abordavam a metodologia, ou seja, apenas
um percentual de 1,15%. Percebe-se que, o Unico congresso dos trés analisados que ano apos
ano aumenta o numero de artigos publicados € 0 CONBREPRO que, teve um aumento de mais
de 250%, quando comparado a primeira e a Ultima edicdo realizada até o presente momento.

A principal limitacdo deste estudo foi filtrar todos os artigos, pois se fez necessario, buscar em
cada uma das principais areas da engenharia de producdo, os artigos que abordavam o tema,
repetindo o processo em cada um dos congressos. Como sugestdo para trabalhos futuros tém-
se: realizar uma analise bibliométrica dos artigos ja encontrados a fim de identificar as
principais areas de aplicabilidade do Seis Sigma, e ainda, realizar um estudo comparativo da
evolucdo de publicacGes referente a metodologia em periddicos nacionais e internacionais, para
confirmar se o tema realmente esta sendo pouco estudado e publicado.
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