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Resumo:  
A previsão de demanda é um dos principais instrumentos para orientar as atividades das organizações. 

Assim, o uso de ferramentas e previsões constituem as principais ferramentas para o planejamento 

estratégico da produção, vendas e finanças dos processos produtivos das empresas. Nesse contexto 

diante da importância dos métodos de previsão de demanda, esse artigo propõe como objetivo através 

de um levantamento bibliográfico no período de 2005 a 2014, identificar as técnicas de previsões de 

demanda que são normalmente aplicadas na indústria automotiva. Através dos resultados obtidos foi 

possível destacar que 65% dos artigos encontrados na bibliográfica, referente à previsão de demanda 

na indústria automotiva, optam pelo uso de técnicas quantitativas em seus estudos. 
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Demand forecasts in Automotive Industry: A bibliographic study 

between 2005 and 2014 
 

Abstract  
Demand forecasting is one of the main instruments to guide the activities of organizations. Thus, the 

use of tools and forecasts are the main tools for strategic planning of the production, sales and finance 

the production processes of companies. In this context on the importance of demand forecasting 

methods, this article proposes the objective through a literature review from 2005 to 2014 to identify 

the demand forecasting techniques that are commonly applied in the automotive industry. Through the 

results highlight that 65% of the articles found in the literature regarding the demand forecast in the 

automotive industry opt for the use of quantitative techniques in their studies. 
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1. Introdução 

A formulação de planejamentos e o direcionamento estratégico das empresas dependem da 

identificação e previsão correta das mudanças emergentes no ambiente de negócios, o que 

torna a previsão de demanda um elemento chave na tomada de decisão gerencial (LEMOS, 

2006). 

Segundo Mancuso (2013), a previsão de demanda é uma das principais ferramentas para a 

eficiência do gerenciamento das organizações, afetando diretamente a lucratividade do 

negócio. O atual nível competitivo das empresas requer previsões cada vez mais acuradas, 

sendo estas um diferencial para o sucesso empresarial. Além disso, a previsão de demanda é 

importante para otimizar a utilização de máquinas e equipamentos, para a reposição de 

materiais, a quantidade certa e todas as demais atividades necessárias ao bom funcionamento 

do processo industrial, com suas ações adequadamente programadas (MARTINS; LAUGENI, 
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2005). 

Um setor que tem notoriedade no mercado mundial é o setor automotivo. Segundo o 

Ministério do Desenvolvimento, Indústria e Comércio Exterior (2015), a produção mundial de 

veículos em 2014 foi de 89,7 milhões de unidades, dos quais 3,1 milhões foram produzidos no 

Brasil, o que o classifica como 8º maior produtor mundial de veículos,  além de apresentar 

uma participação de 23 % no PIB Industrial e de 5 % no PIB Total. 

Mesmo para um setor com grande relevância, ele apresenta os mesmos problemas 

relacionados à previsão de demanda, que é a escolha do método de previsão a ser 

implementado , uma vez que o uso de previsões de demanda dá suporte no apoio à tomada de 

decisões (LEMOS, 2006). Muitos são os métodos de previsão de demanda, contudo, a grande 

maioria desses métodos analisa as informações utilizando uma única técnica de previsão. Nos 

tempos atuais, em que é necessário fazer uso de toda e qualquer informação de que se dispõe, 

uma única técnica pode não ser suficiente. Previsões confiáveis podem exigir a utilização de 

vários métodos, permitindo abranger a maior quantidade de informações disponíveis 

(WERNER ; RIBEIRO, 2006). 

Pellegrini ; Fogliatto (2001) descrevem que previsões de demanda são formadas utilizando 

métodos quantitativos, qualitativos ou combinações de ambos. Métodos quantitativos 

fundamentam-se com base em modelos matemáticos. Estes modelos podem ser modelos 

econométricos que tem como base em variáveis econômicas ou então, na análise de séries 

temporais (dados que descrevem a variação da demanda ao longo do tempo). Métodos 

qualitativos baseiam-se em ideias de especialistas, sendo vulneráveis a tendências que podem 

comprometer a confiabilidade de seus resultados caso não se utilize os mecanismos 

apropriados. 

Diante da importância dos métodos de previsão de demanda para orientar as atividades das 

organizações, isto incluí o setor automotivo, pode-se destacar na bibliografia estudos de casos 

que aplicam exemplificando os métodos, além do desenvolvimento de metodologia para 

estruturação de um sistema que possa contribuir na otimização do processo de previsão de 

demanda. Sendo assim, o objetivo deste artigo foi realizar um levantamento bibliográfico com 

vistas a identificar as técnicas de previsão de demanda utilizadas na indústria automotiva. Este 

artigo está estruturado em cinco seções, sendo esta introdução, a primeira. A segunda seção 

apresenta os procedimentos metodológicos para o desenvolvimento deste artigo. As seções 

três e quatro apresentam a classificação e análise das técnicas de previsões mapeadas. E por 

último, na seção cinco, onde se encontram as principais conclusões deste estudo. 

2. Procedimentos Metodológicos 

Revisar a literatura tem como objetivo fazer um levantamento e analisar o que já foi publicado 

sobre determinado tema, quais as lacunas existentes e onde se encontram os principais 

entraves teóricos ou metodológicos. Tal levantamento permite um mapeamento do que já foi 

avaliado (SILVA ; MENEZES, 2005). Para isto, foram avaliados quatro aspectos:  (i) 

mapeamento de artigos publicados na literatura; (ii) identificação das abordagens; (iii) 

classificação dos artigos de acordo com as abordagens identificadas; e (iv) análise da 

classificação. 

A revisão foi realizada através de busca on-line através do Portal de Periódicos da 

Coordenação de Aperfeiçoamento de Pessoal de Nível Superior (CAPES). Utilizando as 

palavras-chave “forecasting” e “automotive”, foram encontrados 400 artigos publicados 

entre 2005 a 2014. Com o objetivo de filtrar os artigos, foram selecionadas  as seguintes bases 

de dados: EBSCO Host, Emerald Insight, Science Direct, SCOPUS, Web of Science, 

SpringerLink e Academic OneFile.  . 



 

 

Na primeira etapa do mapeamento foram selecionados os artigos que, em seu resumo, título 

ou palavras-chave, mencionassem as palavras "forecasting" e "automotive", de onde 

selecionou-se 180 artigos, após retirar os artigos que estavam duplicados nas bases 

selecionadas chegou-se a 120 artigos.  

A segunda etapa, após a leitura dos resumos dos artigos indicados na etapa 1, seleciona-se os 

artigos que estão relacionados com o tema técnicas de previsão de demanda na indústria 

automotiva e obteve-se um total de 43 artigos nos periódicos revisados.  

Após o mapeamento da bibliografia disponível, a terceira etapa envolveu uma análise 

preliminar, consiste em relacionar os periódicos e o número de artigos publicados com o 

objetivo de identificar no período analisado o ano que se destaca pelo maior número de 

publicações. 

Através da leitura dos artigos obtidos como resultado da etapa 2, a quarta etapa consistiu na 

identificação das abordagens utilizadas nos artigos. Para melhor análise, é realizado o 

agrupamento dos artigos em relação à abordagem identificada, logo depois a descrição das 

abordagens de acordo com o agrupamento. 

Na quinta e última etapa analisando as abordagens com o auxílio do Gráfico de Pareto é 

possível identificar, as abordagens mais relevantes dentre as identificadas nos artigos 

estudados, e como conclusão  verificou-se quais as técnicas de previsão que são mais 

utilizadas na indústria automotiva.  

3. Análise e Mapeamento dos Artigos 

Após o levantamento bibliográfico dos artigos encontrados na literatura referente a estudos 

que utilizam técnicas de previsão de demanda na indústria automotiva, foram realizadas 

análises visando fornecer um panorama do estudo relacionado ao período estudado. 

Uma análise preliminar foi realizada em relação aos periódicos nos quais esses artigos foram 

encontrados e o número de artigos publicados no período de análise, do ano de 2005 à 2014. 

Foi possível observar que os periódicos Computational Materials Science, Expert Systems 

with Applications, International Journal of Automotive Technology, International Journal of 

Machine Tools and Manufacture, International Journal of Production Economics e Journal of 

Mechanical Science and Technology concentram, no período analisado, aproximadamente 

35% das publicações referentes à abordagem de identificar às técnicas de previsão de 

demanda aplicadas na indústria automotiva.  

Dentre os periódicos destacados, pode-se mostrar a relevância do periódico International 

Journal of Automotive Technology com aproximadamente 12% das publicações. Esse 

periódico tem como objetivo a publicação e divulgação de pesquisas originais em todos os 

campos da Tecnologia Automotiva, Ciência e Engenharia. Promove, assim, a troca de ideias 

entre pesquisadores de diferentes partes do mundo e também entre pesquisadores que 

enfatizam diferentes aspectos dos fundamentos e aplicações de campo. 

Para melhor visualização dos resultados foi construído o gráfico representado na Figura 1, que 

representa a Evolução Temporal das Publicações ao longo dos anos em relação aos 

periódicos, observa-se que no período analisado, é possível destacar o número de publicações 

no ano de 2014, totalizando 12 artigos publicados representando aproximadamente 28% das 

publicações. Destaca-se ainda na Figura 1 a linha de tendência no gráfico, mostra claramente 

uma tendência de aumento que parece promissora para as publicações futuras. 



 

 

 

Figura 1 - Evolução temporal das publicações em relação aos periódicos 

A Tabela 1 apresenta uma análise do número de artigos classificados de acordo com as 

abordagens identificadas, essas abordagens serão detalhadas no item 4. Foi possível verificar 

que os artigos apresentam várias abordagens e que estas se distribuem ao longo dos anos. 

 

Fonte - os autores 

Tabela 1 - Número de artigos em relação ao ano e às abordagens 

Para melhor visualização dos resultados apresentados na Tabela 2, foi possível elaborar o 

Gráfico de Pareto apresentado na Figura 2. Por meio do Gráfico de Pareto é possível 

identificar as abordagens mais relevantes.  

 

Figura 2 - Quantidade de publicações em relação às abordagens 

Na Figura 2, o Gráfico de Pareto, mostra que 65% dos artigos analisados estão enquadrados 

em abordagens que estão relacionadas à métodos quantitativos de previsão de demanda. As 

previsões de demanda que utilizam os métodos quantitativos são realizadas através da análise 

matemática/estatística de séries históricas, visando analisar e identificar padrões passados 

com o intuito de projetá-los no futuro ou então utilizar variáveis econômicas para prever o 

comportamento da demanda no futuro. 
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4. Descrição das Abordagens 

 Após os artigos terem sido mapeados, procedeu-se com a classificação destes em 8 

abordagens relacionadas ao tema deste estudo. Na Tabela 2 são apresentados os 43 artigos e a 

classificação de acordo com as abordagens identificadas. Na sequência cada abordagem será 

descrita. 

 

Fonte - os autores 

Tabela 2 - Abordagens propostas e artigos presentes em cada abordagem 

4.1 Análise do Setor Automobilístico 

Shahabuddin (2009) procurou compreender o comportamento da indústria automobilística nos 

Estados Unidos, para isso, foi preciso entender o desempenho histórico dessa indústria em 

relação a fatores econômicos para estabelecer uma relação entre as variáveis econômicas e as 

vendas de automóveis. A análise dos dados sobre as vendas de automóveis e as variáveis 

econômicas foi realizada com o auxílio do software Statistical Package for the Social 

Sciences (SPSS, IBM Softwares, Armonk, New York, USA), através de modelos de regressão 

múltipla. Os resultados indicaram uma forte relação entre as variáveis econômicas e a venda 

de automóveis estrangeiros, mas a relação entre as variáveis econômicas e as vendas de 

automóveis no mercado interno não foi significativa. 

Tański et al. (2014) realizaram uma análise quantitativa comparativa dos materiais (ligas de 

aço, magnésio e alumínio) e tecnologias de fabricação, com o objetivo de indicar suas 

perspectivas de desenvolvimento e de apresentar as oportunidades de aplicação na indústria 

automotiva. 

Após compreender os estudos sobre o setor automotivo é preciso identificar em outros 

estudos os métodos de previsão que são frequentemente aplicados nesse setor. 

4.2 Aplicação de Método Quantitativo de Previsão 

A análise de mineração de dados de padrões de previsão em uma cadeia de suprimentos foi 

realizada por Altintas ;Trick (2014). Foi considerado a análise de vários clientes que são 

fabricantes de autopeças de automóveis. Os fabricantes de automóveis usam a previsão para 

futuras encomendas, planejando a produção com antecedência, além de atualizar os clientes 

antes da data de vencimento. Sendo assim, foi analisado um modelo de previsão para pedidos 

de determinado cliente. Tinha como objetivo aperfeiçoar as operações do fornecedor através 

de uma melhor compreensão do comportamento dos pedidos. Através do modelo quantitativo 

de previsão, os pedidos dos clientes foram transformados em fluxos diários e para melhor 

análise as distribuições dos pedidos são usadas como insumos para agrupá-los através de 

clusters, a fim de obter grupos de clientes semelhantes. Logo após, foi realizado um 
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mapeamento de modo a visualizar os aglomerados para análise do comportamento das 

previsões dos clientes. Os resultados mostraram que os clientes são consistentes em seu 

comportamento de previsão dos pedidos, revelando que são úteis para que o fornecedor tome 

as medidas necessárias para melhorar as previsões. 

Meixell et al. (2008) investigaram o valor do conhecimento, definido como [V (K)] em uma 

organização de serviço. O uso do conhecimento para reduzir o erro em previsões de vendas 

melhorou o desempenho dos processos operacionais que dependem de previsões. Desta 

forma, foi desenvolvida uma metodologia para avaliar o valor deste conhecimento, incluindo 

um modelo de demanda de peças de reposição com os parâmetros que são estimados e 

atualizados usando uma abordagem bayesiana, essa abordagem foi útil neste contexto porque 

permite que o conhecimento possa ser integrado com dados cada vez que as probabilidades 

para os parâmetros da demanda do modelo são atualizados.  

O modelo matemático conhecido como modelo cinzento foi aplicado por Mao ; Chirwa 

(2006) e Tangkuman ;Yang (2011)  com o objetivo de realizar uma estimativa de risco de 

fatalidade com veículos e para prever o futuro estado de degradação de uma máquina. 

Os modelos quantitativos de séries temporais são que envolvem a análise (estatística) de 

dados passados para prever os futuros. Sendo assim, Avazbeigi et al. (2010) aplicou um 

modelo de série temporal para previsão da produção da indústria automobilística. 

As células de combustível são uma alternativa promissora de tecnologia que possibilitam 

reduzir significativamente as emissões de gases de efeito estufa e da dependência de recursos 

energéticos fósseis. Thoennes et al. (2014) mostrou uma análise para prever 

quantitativamente através dos indicadores dos sistemas de células de combustível com o 

objetivo de identificar os parâmetros críticos de desempenho e priorizar demandas de 

pesquisa e desenvolvimento.  

Um modelo de análise de previsão com foco no gerenciamento da demanda de carga de 

energia elétrica foi realizado por Suna et al. (2014) visando a redução do consumo de energia 

elétrica durante os períodos de pico de controle de estoque para os sistemas de produção com 

várias máquinas. 

Os métodos de previsão quantitativos tais como Média Móvel Simples, Simples Exponencial 

Suavização e o método de Croston foram aplicados por Syntetos ; Boylan (2005), além de um 

novo método (com base na abordagem de Croston) que foi desenvolvido pelos autores. Esses 

métodos foram comparados com relação à acurácia das previsões. 

Rieg (2010) realizou testes de previsões para melhorar ao longo do tempo as vendas de um 

fabricante de automóveis alemão. Analisou os planos de vendas mensais e os dados atuais 

para três modelos de carros diferentes. Além de descrever uma metodologia para as empresas 

analisarem sua própria acurácia das previsões e identificar as possíveis razões para a falta. 

Kim ; Kim (2008) realizaram uma análise numérica para o módulo de refrigeração 

relacionada com sistema de ar condicionado de um automóvel. Tinham como objetivo 

desenvolver um método para prever o desempenho da temperatura no sistema de 

arrefecimento do radiador do veículo. Este método inclui a previsão de refrigeração e os 

padrões de fluxo de ar condicionado no radiador em um modelo de automóvel.  

Após identificar os estudos que aplicam os métodos quantitativos de previsão, é importante 

analisar os estudos que apresentam esse mesmos métodos no segmento automotivo de peças. 

4.3 Aplicação Método Quantitativo no Segmento de Peças 

O processo de moldagem por injeção hidráulica tornou-se uma tecnologia emergente para 



 

 

reduzir o peso da estrutura do corpo do automóvel e minimizar o número de passos do 

processo. Devido a essa importância, Choi et al. (2007) apresentaram uma modelagem 

analítica para processo de aquecimento hidromecânicos de materiais leves para previsões 

rápidas em termos de sucesso/fracasso do processo de formação e níveis adequados de 

variáveis de processo.  

Na indústria automotiva, termoplásticos com fibra de vidro são usados em coletores de 

admissão de ar, tanques de radiador e muitas outras peças. Desta forma, Foss et al. (2014) 

desenvolveram um modelo capaz de prever detalhes na distribuição da orientação das fibras 

de vidro nos termoplásticos, além de poder ser aplicado em processos de desenvolvimento de 

produtos e na manufatura. 

As peças de placas finas são comumente usadas na indústria automotiva durante o processo de 

montagem, a tecnologia de soldagem é normalmente utilizada por causa da alta produtividade. 

Desta forma, Deng ; Murakawa (2008) estudaram o método dos elementos finitos (Finite 

Element Method) para simular experimentos para medir a deformação da soldagem de um 

aço. E, Shyam et al. (2007) mostram em seu trabalho uma abordagem para prever a taxa de 

crescimento de pequenas fissuras por fadiga em materiais metálicos. 

Oberst et al. (2013), Chang ; Hwang (2013) e Pevec et al. (2012a) mostraram uma abordagem 

relacionada a sistemas de freios de veículos. Estabeleceram orientações sobre como realizar 

vibração confiável e análises acústicas, simular a previsão numérica da trepidação do veículo 

devido ao desgaste e ferrugem do disco e analisar o comportamento de um disco de freio na 

fase de pré-teste precoce tem um impacto significativo nos custos de desenvolvimento e 

tempo, respectivamente. 

Após identificar os métodos quantitativos de previsão e os estudos relevantes que aplicam 

esses métodos no segmento automotivo é interessante realizar um comparativo nos métodos 

de previsão encontrados nos estudos relacionados. 

4.4 Comparativo de Modelagens de Previsão 

Kampouropoulos et al. (2014) propuseram uma metodologia para a previsão de consumo de 

energia industrial usando uma combinação de Sistemas de Inferência de Algoritmos 

Genéticos e Adaptive Neuro-Fuzzy. Os resultados mostraram que o sistema é capaz de correr 

em uma planta industrial, adquirir informações e detectar possíveis correlações entre o 

consumo de energia e diferentes variáveis externas. 

Pevec et al. (2012b) mostram um estudo comparativo sobre as abordagens de modelagem 

para a previsão de fluxo compressível instável unidimensional no sistema de ar do motor de 

combustão interna de um veículo. 

Após realizar um comparativo nos métodos de previsão acima, em alguns estudos foi possível 

identificar o desenvolvimento de um modelo empírico de previsão, tais modelos serão 

apresentados a seguir. 

4.5 Desenvolvimento de Modelo Empírico 

Lee et al. (2011) desenvolveram um programa computacional, um modelo semi-empírico de 

um sistema de travagem para estimar numericamente o desempenho de frenagem de um 

veículo de passageiros. 

Petropoulos et al. (2013) analisaram os resultados empíricos de três heurísticas, ou seja, 

processos criados com o objetivo de encontrar soluções para a previsão de demanda adequada 

para itens da indústria automotiva. Em seus resultados foi proposto um sistema de suporte de 

previsão (Forecasting System Suport - FSS) exclusivo e dedicado para a manipulação de 



 

 

dados de natureza de demanda de itens intermitentes. Babai et al. (2014) também analisaram 

métodos de estimativa de demanda de itens intermitentes da indústria automotiva, mostraram 

que o desempenho do inventário deve ser considerado juntamente com a precisão das 

previsões e seus resultados apontaram que os dois nem sempre se complementam. 

A análise empírica realizada por Sa-Ngasoongsong et al. (2012) indica que as vendas de 

automóveis no segmento automotivo têm uma relação de equilíbrio de longo prazo com 

indicadores econômicos. Um modelo de correção de erro de vetor (Vector Error Correction 

Model - VECM) de vendas de automóveis foi estimado para quantificar o impacto em longo 

prazo destes indicadores econômicos sobre as vendas. Comparações de acurácia da previsão 

demonstraram que o modelo VECM supera outras técnicas de séries temporais clássicas e 

avançadas. 

Held et al. (2010) buscaram desenvolver um modelo de previsão confiável que prevê se a 

tendência atual de veículos totalmente elétricos é sustentável. Os resultados empíricos 

revelam diferentes fatores críticos para a adoção de veículos elétricos, como o preço de 

compra, o intervalo, momento da entrada no mercado, ou a evolução ambiental.  

Enquanto em alguns estudos foi possível identificar o desenvolvimento de um modelo 

empírico de previsão, outros estudos propuseram o desenvolvimento de técnicas quantitativas 

que serão apresentados a seguir. 

4.6 Proposta de Técnicas Quantitativas 

Um sistema de travagem antibloqueio (Antilock Braking System - ABS) é uma das instalações 

mais importantes de segurança em veículos modernos, sendo assim, Shi et al. (2010) 

propuseram um novo método para prever falhas no sistema ABS enquanto o veículo está 

parado. É aplicada uma abordagem baseada em modelo matemático para detectar falhas 

mecânicas do sistema ABS, especialmente a partir do seu subsistema hidráulico. 

Zuo et al. (2014) desenvolveram um método de modelagem quantitativa que constitui em um 

algoritmo para verificar e prever a quantidade de desgaste durante o processo de utilização do 

pneu. O modelo foi verificado comparando seus resultados da simulação com dados de 

utilização do pneu. 

Wu ; Liu (2011) e Peyghami ; Khanduzi (2012) desenvolveram modelos de previsão baseado 

em rede neural artificial (RNA). No primeiro estudo, os autores desenvolveram um sistema de 

previsão para o consumo de combustível do veículo automotivo, que é constituído de três 

partes: sistema de aquisição de informações, algoritmo de previsão de consumo de 

combustível e de avaliação de desempenho. No segundo estudo foi desenvolvido um 

algoritmo para prever o preço da Irã Khodro Company (IKCO), que é a maior fabricante de 

automóveis no Irã, o algoritmo utilizou dentre alguns métodos, o método dos mínimos 

quadrados na obtenção do modelo via análise de regressão. O IKCO também foi aplicado por 

Khalaj et al. (2014), teve como objetivo projetar uma rede de cadeia de fornecimento multi-

escalas com cinco escalas. Para este propósito, um modelo matemático foi desenvolvido a fim 

de minimizar o custo total de localização e transporte.  

Paul et al. (2014) caracterizaram experimentalmente e analiticamente o índice de expansão do 

buraco em chapas de aço a partir de propriedades de tração uniaxial na roda de um automóvel. 

Os resultados mostraram o desenvolvimento de uma metodologia para calcular a verdadeira 

deformação na ruptura durante o ensaio de tração uniaxial, também foi proposto um método 

para prever o índice de expansão do furo analiticamente a partir da fratura nas chapas de aço 

da roda. 

Hong et al. (2008) desenvolveram um modelo de previsão estocástico para estimar a procura 



 

 

num determinado intervalo a previsão de peças de reposição da demanda por um produto 

descontinuado, os dados numéricos da indústria automóvel são usadas para validar o modelo. 

Um modelo de previsão de estoques de veículos que utilizam as tendências de modelos 

estocásticos de difusão Gompertz, foi desenvolvido por Gutiérrez et al. (2009) realizaram um 

estudo de caso em veículos da Espanha. 

Lee et al. (2014) desenvolveram um método numérico para prever de forma eficiente 

fenômenos de transferência de calor de uma persiana do radiador do veículo. Este método 

consiste em uma análise microscópica e análise semimicroscópica. Os resultados com o 

método proposto mostraram uma boa concordância com os dados experimentais. 

O processo de moldagem hidráulica quente tornou-se uma tecnologia emergente nos últimos 

anos para reduzir o peso da estrutura da carroceria do automóvel, sendo assim,  Choi et al. 

(2010) buscaram desenvolver um modelo para prever a fração de gás residual nos cilindros de 

motores de combustão interna. 

Hwang et al. (2014) validaram a ferramenta de previsão de carga de trabalho (Driving 

Workload Prediction Tool - DWPT), que é composta de três subfatores: a inadaptação 

situacional, a personalidade de assumir riscos, e a inadaptação interpessoal. 

A seguir serão apresentados estudos que utilizaram da simulação para a aplicação dos 

métodos de previsão. 

4.7 Uso da Simulação No Estudo da Previsão 

Park et al. (2011) desenvolveram um modelo de previsão para veículos com célula de 

combustível de hidrogênio (Hydrogen Fuel Cell Vehicles - HFCV) na Coréia com base no 

modelo de difusão generalizada Bass. 

Kleyner  ; Sandborn (2005) apresentaram um método de previsão de garantia com base em 

simulação estocástica dos retornos esperados de garantia do produto. O método é 

demonstrado através de um estudo de caso de automóveis. Já Pierreval et al. (2007) 

propuseram uma abordagem de simulação contínua para as cadeias de fornecimento na 

indústria automotiva. 

Durante a última década, a simulação de eventos discretos tornou-se a ferramenta de escolha 

para verificar as decisões estratégicas e medidas táticas no processo de produção. Sendo 

assim, Steinemanna et al. (2013) baseado em um estudo de caso de uma linha de montagem 

na indústria automotiva, propuseram uma abordagem com base em simulações em ambientes 

de produção. O estudo teve como objetivo simplificar o uso de ferramentas de simulação a 

eventos discretos, fornecendo novas interfaces de visualização e interação para apoiar as 

decisões sobre as medidas táticas e, assim, estabeleceram iniciativas de fabricação enxuta, 

com monitoramento em tempo real. 

4.8 Validação de Modelo Quantitativo 

Kononen et al. (2011) propuseram a identificação e validação de um modelo de regressão 

logística para prever lesões graves associados a acidentes com veículos automotores. Ng et al. 

(2011) também buscaram a validação de um modelo que visa a modificação de um material 

para melhorar a precisão da previsão da distribuição da espessura de formação de chapas 

metálicas em grandes painéis de automóveis. 

5. Conclusões 

O presente artigo propõe o levantamento bibliográfico com vistas a identificar os modelos e 

técnicas de previsão, das diversas demandas, utilizados na indústria automotiva. Esse objetivo 



 

 

foi definido devido à importância de se estudar técnicas de previsão de demanda para as 

organizações, bem como focando em um mercado competitivo tal como setores da indústria 

automotiva e seus subsetores. 

Ao longo do estudo, foram identificados na bibliografia 43 artigos relacionados à estudos de 

aplicabilidade de técnicas de previsão de demanda na indústria automotiva. Após a seleção 

dos artigos, os mesmos foram agrupados de acordo com abordagens estabelecidas através da 

leitura dos artigos. Nos resultados obtidos desse levantamento, inicialmente foi possível 

destacar o periódico Journal of Automotive Technology com 12% dos artigos selecionados, 

totalizando 5 artigos. Em relação às abordagens, destaca-se que 65% dos artigos analisados 

estão enquadrados em abordagens que estão relacionadas à métodos quantitativos de previsão 

de demanda. E em relação ao período de análise, do ano 2005 a 2014, destaca-se o ano de 

2014 com maior número de publicações em relação aos periódicos e abordagens. 

Desta forma, conclui-se que as previsões de demanda que obtiveram destaque na indústria 

automotiva foram desenvolvidas em estudos a partir de métodos quantitativos, pois esses 

métodos possibilitam a aplicabilidade através de dados históricos e utilizam modelos 

matemáticos para que se chegue melhore a acurácia das previsões. 

Os resultados aqui apresentados servem como um indicativo para a consideração desses 

métodos na aplicação e validação de estudos relacionados à indústria automotiva. Deixando-

se como sugestão para futuros trabalhos a aplicabilidade de métodos quantitativos em estudos 

de casos da indústria automotiva e o desafio de identificar outros métodos, como os 

qualitativos na bibliografia. 
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