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Resumo:

Esta pesquisa buscou identificar o perfil da producdo cientifica nacional sobre a motivacdo para o
treinamento e caracterizar o comportamento demogréafico, teméatico e metodolégico das pesquisas
produzidas sobre o tema. Para a revisdo bibliografica foram selecionados a base de dados Scielo,
PePSIC e também periddicos nacionais de Administracdo com Qualis de Al a B2, que possuem linhas
editorias relacionadas a gestdo . O periodo de publicacdo considerado na busca por artigos foi de 10
anos. Os resultados indicaram escassez de pesquisas na literatura nacional, sendo que, de um total de
996 artigos analisados, apenas 3 discutiam a motivacdo para o treinamento. Foram encontrados 2
estudos sobre Modelos de avaliacdo de TD&E e/ou instrumentos de medidas e 1 estudo sobre
Varidveis Preditoras de Motivacdo para o Treinamento. Apesar da escassez de pesquisas sobre a
tematica o objetivo do estudo foi alcancado, pois o estudo apresentou o perfil da producéo cientifica
nacional sobre o tema da motivacdo para o treinamento e fez a caracterizacdo do comportamento
demogréfico, temético e metodoldgico das pesquisas produzidas sobre o tema. Além disso, de acordo
com os resultados apresentados e discutidos, propde-se uma agenda de pesquisa para futuros estudos.
Palavras chave: Treinamento; Motivacdo para o Treinamento; Revisdo de Literatura; Agenda de
Pesquisa.

Training Motivation: An Analysis of Scientific Production of
Research in National Excellence Journals and Research Agenda

Abstract

This study aimed to identify the profile of the national scientific literature on the training motivation
and characterize the demographic, thematic and methodological conduct of research conducted on the
subject. For the literature review were selected database Scielo, PePSIC and also national
Administration journals with Qualis Al to B2, which have editorial lines related to management. The
publication period considered in the search for articles was 10 years. The results showed lack of
research in the national literature, and, a total of 996 articles analyzed, only 3 were discussing the
training motivation. We found 2 studies on TD&E evaluation models and/or measurement
instruments and 1 study on predictor variables of training motivation. Despite the dearth of research
on the subject the objective was achieved, as the study presented the profile of the national scientific
production on the subject of training motivation and made characterization of the demographic
behavior, thematic and methodological of produced research on the subject. Furthermore, according
to the presented and discussed results, we propose a research agenda for future studies.

Key-words: Training; Training Motivation; Literature Review; research agenda.

1. Introducéo

O treinamento tem a finalidade de promover a melhoria do desempenho, capacitar para 0 uso
de novas tecnologias e preparar para novas fungdes (PILATI, 2006). Dessa forma, nota-se
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que 0 que treinamento suporta a organizacdo tanto para o aperfeicoamento do desempenho
dos trabalhadores em suas tarefas atuais, quanto em situacdes de adaptacdo a novas
tecnologias e a futuros desafios profissionais. Todavia pesquisas realizadas apontam que as
organizag0es estdo questionando a efetividade dos treinamentos empreendidos para preencher
as lacunas de competéncias dos treinandos (AZ1Z; AHMAD, 2011; LACERDA; ABBAD,
2003). Embora ainda ocorram altos investimentos em acdes de treinamento (AZ1Z; AHMAD,
2011), como as organiza¢Ges almejam lucro, elas também esperam um retorno sobre o
investimento e, para isso, a producgdo de treinamentos eficazes torna-se uma atividade crucial.
Diante disso, vale apontar que para garantir a efetividade das ac6es educacionais as iniciativas
de avaliacdo de sistemas instrucionais sdo fundamentais (MENESES; ZERBINI; ABBAD,
2010).

Em relacdo as pesquisas sofre a efetividade dos treinamentos, Steele-Johnson, Narayan,
Delgado e Cole (2010) afirmam que pesquisadores e profissionais da area de treinamento tém
focado seus esfor¢os na busca de caminhos para melhorar os resultados dos treinamentos
organizacionais. Em termos dos resultados de pesquisas nessa area, Aziz e Ahmad (2011)
apontam em sua revisao trés principais categorias de variaveis associadas com a efetividade
dos treinamentos, sendo elas: a) as caracteristicas individuais; b) as caracteristicas dos
programas de treinamento; e as C) caracteristicas organizacionais. Interessante notar que a
melhor compreensdo de qualquer variavel enquadrada em uma destas categorias, como a
motivacdo para o treinamento (varidvel relacionada as caracteristicas individuais da clientela),
pode permitir o avanco das fronteiras do conhecimento sobre a efetividade dos treinamentos.
Diante disso, o presente estudo, tem como norte de pesquisa a seguinte questédo: "qual o perfil
da producao cientifica nacional sobre a motivag¢do para o treinamento?”.

Visando responder ao problema apresentado, o presente estudo tem como objetivo principal
identificar o perfil da producdo cientifica nacional sobre a motivacdo para o treinamento,
procurando caracterizar o comportamento demografico, tematico e metodoldgico das
pesquisas produzidas sobre este construto. Para a revisao bibliografica realizada foram
selecionados para fonte de coleta de informac6es a base de dados Scielo (Scientific Electronic
Library Online), o portal PePSIC (Periddicos Eletrénicos de Psicologia) e também os
periodicos nacionais de exceléncia da area de Administracdo, Ciéncias Contébeis e Turismo,
classificados pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES)
entre os estratos indicativos da qualidade Al E B2, que possuem linhas editorias relacionadas
a gestdo. O periodo de publicacdo considerado na busca censitaria por artigos foi de 10 anos
(2003-2013).

A realizacdo desse estudo justifica-se pois varios autores ja apontaram a importancia da
compreensdo da motivacdo para o treinamento para a efetividade das acOes de TD&E
(TANENBAUM; YUKL, 1992; MATHIEU; MARTINEAU, 1997; ABBAD, 1999;
COLQUITT; LEPINE; NOE, 2000; BORGES-ANDRADE, 2006; PATRIC; SMY; TOMBS;
SHELTON, 2011; BORGES-ANDRADE; ABBAD; MOURAO, 2012; NGUYEN; KIM,
2013). Segundo Nguyen e Kim (2013), por exemplo, muitos estudos tém evidenciado que a
motivacdo do individuo para participar do treinamento e aprender possui efeito em suas
habilidades de aquisicéo, retencéo e vontade de aplicar os novos conhecimentos, habilidades e
atitudes no trabalho.

Além disso, vale destacar que na literatura internacional, no inicio do seculo XXI, foi
produzida uma ampla reviséo sobre pesquisas existentes sobre motivagdo para o treinamento
(COLQUITT; LE PINE; NOE, 2000), sendo que na literatura nacional ndo foi identificado
esse tipo de estudo. Diante disso, a identficacdo do perfil da producgdo cientifica nacional
sobre o tema motivacdo para o treinamento, torna-se uma pesquisa relevante para orientacdo
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de estudos futuros estudos por meio da proposicdo de uma agenda de pesquisa.

Esse artigo estd organizado em trés partes, sendo a primeira essa Introducdo, que trata da
problematizacéo, objetivo e justificativas do estudo. A segunda apresenta os procedimentos
metodoldgicos adotados no trabalho no que tange as diretrizes que nortearam a revisao da
producdo nacional. Na terceira parte sdo apresentados os resultados obtidos em relagdo ao
cenario das publicagdes nacionais a partir do enfoque de cada uma das trés dimensdes
analiticas propostas: (i) identificacdo e demografia do artigo; (ii) finalidade do artigo; e (iii)
tipificacdo metodoldgica do artigo. Por fim, na ultima parte, sdo apresentadas as conclusoes,
limitacbes e uma proposicdo de agenda de pesquisa sobre a motivacdo para o treinamento.
Espera-se, com esta revisao, oferecer contribui¢Ges ao debate tedrico e pratico sobre o tema.

2. Procedimentos metodoldgicos

Neste estudo, procurou-se identificar o perfil da producdo cientifica nacional sobre o tema da
motivacdo para o treinamento. Inicialmente foi realizada a definicdo das fontes de coleta de
informacoes. O escopo do l6cus de publicacdo dos artigos sobre motivacao para o treinamento
inicialmente restringiu-se a trés areas tematicas (Ciéncias Humanas, Ciéncias Sociais
Aplicadas e Ciéncias da Saude) da base de dados Scielo (Scientific Electronic Library Online)
e aos periodicos de psicologia do portal PePSIC (Periodicos Eletronicos de Psicologia).
Posteriormente, também foram revisados os periddicos nacionais da area de Administracéo,
Ciéncias Contabeis e Turismo, adotando-se como critério a selecdo de todos os periddicos
nacionais de exceléncia, classificados pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior entre os estratos indicativos da qualidade - A1 E B2, que possuem linhas
editorias relacionadas a gestdo, totalizando 45 importantes periddicos a saber: Brazilian
Administration Review; Brazilian Business Review; Gestdo & Producdo; Organizacdes &
Sociedade; Revista de Administracdo Contemporanea; Revista de Administracdo de
Empresas; Revista de Administracdo; Revista de Administracdo Publica; Cadernos
EBAPE.BR; Desenvolvimento em Questdo; Economia Global e Gestdo; Exacta; Revista de
Administracdo; Gestdo & Regionalidade; Organizacdes Rurais e Agroindustriais; Producdo;
Revista de Administragdo e Inovagdo; Revista de Administracdo Mackenzie; Revista
Eletrdnica de Administracdo; Revista Brasileira de Gestdo de Negocios; Revista Brasileira de
Gestdo e Desenvolvimento Regional; Revista de administracdo da UNIMEP; Revista de
Ciéncias da Administracdo; Revista de Contabilidade e Organizacgdes; Revista de Gestdo da
Tecnologia e Sistemas de Informacdo; Revista Portuguesa e Brasileira de Gestdo; Revista
USP; Andlise; Base; Contabilidade, Gestdo e Governanca; Contextus; Gestdo & Tecnologia;
Perspectivas Contemporaneas; Pesquisa & Desenvolvimento Engenharia de Produgéo;
Pretexto; Revista de Administracdo, Contabilidade e Economia; Revista Brasileira de
Estratégia; Revista Eletronica de Ciéncia Administrativa; Revista de Gestdo; Revista
Brasileira de Marketing; Revista Alcance; Revista Brasileira de Inovagdo; Revista de
Administragdo da UFSM; Revista Iberoamericana de Estratégia; Revista Produgdo Online;
Revista Gestdo Organizacional e Revista Sistemas & Gestdo. Vale ressaltar que os periddicos
de administracdo selecionados foram revisados de forma individual, pois nem todos estéo
indexados na base de dados Scielo.

O periodo de publicacdo considerado na busca censitaria por artigos englobou 10 anos (2003-
2013) e a andlise restringiu-se aos artigos publicados em periddicos nacionais. As palavras-
chaves empregadas para a pesquisa dos artigos foram “motivagdo”, bem como a expressao
correspondente em lingua inglesa “motivation”; ndo foram utilizadas as palavras-chaves
"motivacdo” e "treinamento” em combinacdo, para que houvesse a possiblidade de tentar
enquadrar o maior nimero possivel de artigos. Destaca-se que pelo menos um dos termos
empregados (a palavra em inglés ou portugués) deveria estar presente no resumo, nas
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palavras-chave ou no titulo para ser incorporado ao escopo da pesquisa. Os resultados
indicaram que, a partir do critério de busca adotado, retornaram 653 artigos na base de dados
Scielo, 178 no portal PePSIC e 165 nos periddicos de Administracdo pesquisados. Assim,
trabalhando-se inicialmente a partir de um total de 996 artigos, procedeu-se uma segunda
triagem, na qual o critério de selecdo foi a ado¢do do construto “motivacdo para o
treinamento” para a discussdo. Constatou-se que a grande parte dos artigos néo tratava de
assuntos relacionados a motivacdo para o treinamento e sim de outras tematicas, tais como:
motivagdo no trabalho, motivagdo dos pais, motivacdo para atividades fisicas, motivacdo para
ensinar, motivagdo para aleitamento materno, motivacdo no esporte, motivacao para organizar
e compartilhar informacéo, etc. Desta forma, foram selecionados apenas 3 artigos na base de
dados Scielo, 1 no portal PePSIC e 2 nos periddicos de Administracdo analisados. Todavia, a
terceira e Ultima triagem apontou que os 2 artigos localizados nos periddicos de administracao
e o artigo localizado no portal PePSIC ja haviam sido selecionados na base de dados Scielo e
por isso foram descartados. Diante disso, ao todo foram selecionados somente 3 artigos para a
amostra final.

Uma vez definida a amostra, a proxima etapa foi a construcdo de um banco de dados sobre as
obras selecionadas. Todas as informacgdes foram relacionadas em planilha eletrbénica, e
abarcavam questdes sobre trés dimensdes: a) a identificacdo e demografia autoral da produgao
das publicagdes nacionais dos periddicos selecionados; b) finalidade tematica e natureza dos
estudos; e c) tipificacdo metodoldgica das investigacdes. Estas dimensfes de analise sdo
explicadas a seqguir.

2.1 Dimensdes e categorias de enquadramento empregadas no estudo

Ap0s a analise de contetdo da amostra final, para tratamento dos artigos localizados foram
definidas trés dimensBes analiticas para cumprimento dos objetivos propostos: a)
identificacdo e demografia da publicacdo; b) finalidade dos artigos teodrico e tedrico-
empiricos; e c) tipificagdo metodoldgica do estudo. Estas dimensfes sdao compostas por
diversas categorias, que sao explicadas adiante.

A dimenséo que trata da identificacdo e demografia do artigo teve como categorias de analise:
nomes dos periddicos de origem dos artigos; ano da publicacdo do artigo; autores; institui¢do
de origem dos autores; grau de escolaridade mais elevado dos autores; area de formacédo
relativa ao grau de escolaridade mais elevado dos autores; e quantidade de referéncias
bibliograficas, que foram fragmentadas em obras nacionais e internacionais.

A classificacdo da finalidade de investigacao dos artigos tedricos e tedricos empiricos nao foi
estipulada a priori, tendo em vista que esta opcdo poderia conduzir a um enquadramento
imperfeito dos artigos encontrados. Desta forma, as dimensdes tematicas foram definidas apés
a coleta dos dados e sistematizacdo dos estudos. Para fazer a definicdo das categorias
tematicas utilizou-se inicialmente a andlise de trés tépicos dos artigos (titulos, resumos e
palavras-chave), porém, apos a analise dos resultados desta etapa, optou-se pela leitura de
toda a obra de cada artigo, tanto pela dificuldade encontrada em entender a tematica dos
textos, quanto pelo fato da extenséo da amostra nao dificultar tal procedimento.

Considerando os resultados encontrados pela analise da leitura de cada artigo, optou-se pela
definicdo de duas areas tematicas que deram origem a dois blocos de artigos. O primeiro
engloba os artigos que tratam de temas ligados a estudos sobre Modelos de avaliagdo de
TD&E ou instrumentos de medidas, totalizando 66,67% dos artigos que compuseram o banco
de dados desta pesquisa. No segundo bloco foi enquadrado o Unico artigo que abordou a
tematica da producdo de investigacdo de variaveis preditoras da Motivacdo para o
Treinamento (33,33%).
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Em relagdo a ultima categoria de andlise proposta para este estudo, a tipificacdo metodoldgica
do artigo, a amostra de artigos foi classificada quanto: natureza da pesquisa (qualitativa,
quantitativa ou quali-quanti); aos método de pesquisa utilizados; aos instrumentos de coleta e
as técnicas de andlise de dados. As trés dimensdes analiticas especificadas nesta secdo, e as
diversas categorias que as compdem, foram definidas visando obter a maior quantidade
possivel de informagdes.

3. Resultados

No intuito de facilitar a apresentacdo dos resultados obtidos esta se¢do sera subdividida,
possibilitando o enfoque de cada uma das trés dimensdes analiticas propostas para
cumprimentos dos objetivos deste estudo: a) identificacdo e demografia do artigo; b)
finalidade do artigo; e c) tipificagcdo metodoldgica do artigo. Em cada secdo sdo expostos 0s
resultados da analise dos artigos nacionais encontrados sobre motivagdo para o treinamento na
revisao bibliografica efetuada. Além disso, a Ultima secdo desse capitulo apresenta as lacunas
identificadas nas pesquisas e 0s problemas de investigacao.

3.1 Identificacdo e demografia da produgao nacional sobre motivagao para o
treinamento

No que concerne a identificacdo e demografia autoral da producdo, a distribui¢do da produgéo
dos periddicos analisados mostrou-se concentrada na producdo realizada por dois autores,
dessa forma nenhum pesquisador publicou sem coautoria. Esse dado reforga o argumento de
que as parcerias de coautoria continuam sendo importantes gerados de producdo cientifica,
inclusive em outras areas de estudo (CINTRA; MUNCK; VIEIRA, 2012). Os autores
possuem em sua maioria a titulacdo de doutorado (3), nenhum autor era aluno de Mestrado ou
possuia apenas a graduacdo como titulacdo méxima, de acordo com dados obtidos por meio
dos préprios artigos ou curriculo lattes. Ja a formacdo dos pesquisadores concentrou-se
totalmente na area de psicologia (6). Nota-se ainda (Tabela 1) que as referéncias foram
baseadas principalmente por obras internacionais (51,76%).

Numero de Autores n % Areas Principais de Formagio n %
1 Autor 0 0 Psicologia 6 100
2 Autores 3 100 Administragdo 0 0
3 Autores 0 0 Saude 0 0
Titulagdo Méxima dos Autores n % Outras 0 0
Doutorado 3 50 Nao informado 0 0
Aluno de Doutorado 1 16,67
Mestrado 2 33,33
Aluno de Mestrado 0 0 Referéncias Utilizadas n %
Graduagao 0 0 Internacionais 44 51,76
Nio informado 0 0 o Artigos 44 51,76
Titulagdo Méxima do 1° Autor n % e Outros 0 0
Doutorado 1 33,33
Aluno de Doutorado 1 33,33 Nacionais 41 48,24
Mestrado 1 33,33 e Artigos 41 48,24
Aluno de Mestrado 0 0
Graduagao 0 0 e Outros 0 0

Fonte: Desenvolvido pelos autores (2015)

Tabela 1 - Identificacdo e Demografia
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As referéncias bibliogréficas utilizadas para a producdo dos artigos (taxa aproximada =
28,33/artigo) sdo oriundas em sua maioria de obras internacionais. De todas as obras
incorporadas aos textos 44 (51,76%) séo provenientes de fontes internacionais e 41 (48,24%)
séo de fontes nacionais. Estes dados sugerem que a producdo nacional sobre motivagéo para o
treinamento tem se fundamentado principalmente pela producéo cientifica internacional.

Baseando-se nos critérios de busca descritos na metodologia deste estudo, destaca-se que uma
quantidade infima de artigos foi localizada nas bases de dados e periddicos revisados, 3
artigos no total. Desse resultado, vale notar que 2 artigos foram encontrados na revista RAC
e 1 artigo no periodico Paideia (Ribeirdo Preto). Outra informacéo que vale a pena ressaltar é
que ndo houve picos de publicagdes, pelo contrario, em todos os anos houve poucas
publicacdes ou nenhuma publicacdo. Em outras palavras, apenas os anos 2003 e 2010 tiveram
publicacdes sobre a teméatica da motivacdo para o treinamento (no maximo 2 por ano),
considerando o periodo revisado que se estendeu de 2003 a 2013 (Tabela 2).

Ano
Nome do Periédico 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 Total
RAC 2 0 0 0 o 0O 0 0O 0O o0 o 0
Paidéia (Ribeirdo Preto) 0 0 0O 0 O 0 O 1 0 0 O 0
Total 2 0 0 0 O 0 O 1 0 0 O 3

Fonte: Desenvolvido pelos autores (2015)

Tabela 2 - Periddicos e Quantitativo de Publicagdes

Ainda sobre a identificacdo e a demografia da producdo nacional sobre motivacdo para o
treinamento, destaca-se que a UNB aparece como a lider em representantes que estudam a
tematica (2) quando analisada a autoria das publicacdes revisadas, as outras organizacGes
tiveram apenas um autor cada uma. A Tabela 3 ilustra os resultados apontados.

Autor Instituicdo de Origem
Abbad, G. UNB
Lacerda, E. R. M. SEBRAE NACIONAL
Marins, J. ESTACIO DE SA
Meneses, P. P. M. UNB
Mourao, L. UNIVERSO

Fonte: Desenvolvido pelos autores (2015)

Tabela 3 - Autor e Instituicdo de Origem

3.2 Finalidade da producao nacional sobre motivagéo para o treinamento
A Tabela 4 apresenta a finalidade tematica e natureza das investigacoes.

Tematica Central dos Artigos n Tematica Central dos Artigos n
Bloco 1: Modelos de avaliagdo de TD&E e/ou Bloco 2: Variaveis preditoras de Motivagdo
instrumentos de medidas; 2 para o Treinamento; 1
Natureza dos Artigos Tedrico-Empiricos n Natureza dos Artigos Teoricos n
o Descritivo e Revisoes/Discussdes 0
3
o Exploratorio o Construgdes/ Proposigdes 0
0

o Exploratorio e descritivo
0

Fonte: Desenvolvido pelos autores (2015)
Tabela 4 - Finalidade Tematica e Natureza das Investigacdes
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No que concerne a classificacdo da finalidade dos artigos, visando melhor enquadramento, as
dimensdes teméticas foram definidas apos a coleta dos dados e sistematizacdo dos estudos,
optando-se pela definicdo de duas areas tematicas que deram origem a dois blocos de artigos
(Tabela 4). O primeiro engloba os artigos que tratam de temas ligados a estudos sobre
Modelos de avaliagéo de TD&E ou instrumentos de medidas, totalizando 2 artigos dentre os 3
que compuseram o banco de dados desta pesquisa. No segundo bloco foi enquadrado o Unico
artigo que abordou a tematica da producéo de estudos variaveis preditoras de Motivacao para
0 Treinamento.

Por fim, acerca da natureza dos artigos ressalta-se que todas as pesquisas localizadas foram
enquadradas como teérico-empiricas e trataram de estudos descritivos.

3.3 Tipificacdo metodoldgica da producéo nacional sobre motivagao para o treinamento

No que tange aos métodos, procedimentos e técnicas adotados no desenvolvimento das
pesquisas analisadas sobre motivagcdo para o treinamento, os resultados obtidos estdo
dispostos na Tabela 5.

Metodologia de Pesquisa n Natureza da Pesquisa n

Survey 3 Qualitativa 0

Estudo de caso 0 Quantitativa 3

Pesquisa bibliografica 0 Quali-Quanti 0

Pesquisa documental 0 Instrumentos de Pesquisa

Multiplas 0 Pesquisa documental 0

Setor de Insergao n Entrevista 0

Publico 1 Grupo Focal 0

Privado 1 Questionario 3

Publico e Privado 1 Nao informado 0
Terceiro Setor 0

Técnicas Analiticas n Abrangéncia da Pesquisa n

Analise de Conteudo 0 Uma Organizagdo 1

Estatistica Descritiva 0 Duas Organizagdes 0

Estatistica Inferencial 3 Trés ou Mais Organizagdes 2

Analise combinada 0 Nao informado 0
Anédlise do Discurso 0
Outros 0

Fonte: Desenvolvido pelos autores (2015)

Tabela 5 - Tipificacdo Metodoldgica das Investigacfes

No que concerne aos métodos de pesquisa aplicados para alcance dos objetivos propostos
pelos estudos, prevaleceu o survey, com 3 artigos. Em relacao aos resultados da classificagédo
do setor de insercdo ficou evidenciado que as investigacGes se deram no setor publico (1),
privado (1) ou misto entre publico e Privado (1), sendo que no terceiro setor ndo houve
realizacdo de estudos. Quanto as técnicas de analises de dados utilizadas, destaca-se que
houve concentracdo da estatistica inferencial (3). J& em relacdo aos desenhos de pesquisa, 0s 3
artigos encontrados trabalharam apenas com a abordagem quantitativa.

Quanto aos Instrumentos de Pesquisa para coleta de dados, destaca-se que todos os trabalhos
relataram apenas o uso de questionarios. Em relacdo a abrangéncia da pesquisa houve uma
tendéncia de enfoque de estudos envolvendo trés ou mais organizacdes (2), sendo que
também foi realizada uma investigacdo que englobou apenas 1 organizacao.
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3.3 Lacunas identificadas nas pesquisas e problemas de investigacéo

No que se refere a finalidade tematica dos artigos revisados, de acordo com o classificagdo
descrita no item 3.2 dessa pesquisa, foram encontrados dois estudos sobre Modelos de
avaliacdo de TD&E e/ou instrumentos de medidas e um estudo sobre Variaveis preditoras de
Motivagéo para o Treinamento.

No primeiro estudo Meneses e Abbad (2003) buscaram investigar as contribuicdes das
Variaveis Individuais, do proprio treinamento e do Suporte a Transferéncia na explicacao da
variabilidade de Impacto do Treinamento no Trabalho. Ressalta-se que em relacdo as
variaveis individuais (que inclui a motivagédo para o treinamento) esses autores utilizaram as
variaveis demogréficas género, faixa etéria, nivel de instrucdo, estado civil, organizacdo de
origem, religido e filhos (sim ou ndo) e ainda as variaveis Auto-eficacia, Locus de Controle e
Motivagdo para o Treinamento. Vale destacar que nenhuma dessas varidveis contribui
significativamente para a explicacdo de heteroavaliacdo do Impacto do Treinamento no
Trabalho e apenas a variavel Auto-eficicia contribuiu significativamente para a explicagdo de
auto-avaliacdo de impacto do treinamento no trabalho. Ainda em relacéo aos resultados desse
estudo, em suma, esse estudo apontou que somente Suporte Psicossocial percebido pelos
participantes e Auto-eficacia e Suporte Psicossocial percebido pelas chefias e colegas de
trabalho e quantidade de instrutores por turma, contribuiram, respectivamente, na explicacao
da variabilidade de auto e heteroavaliacdo de Impacto do Treinamento. Assim, nota-se que a
varidvel motivacdo para o treinamento ndo foi preditora de resultados de treinamentos nesse
estudo, apesar da literatura apontar que essa variavel é fundamental para contribuir com o
aperfeicoamento dos modelos de avaliacdo de efetividade dos treinamentos (MATHIEU;
MARTINEAU, 1997; TANNENBAOUM; YUKL, 1992; PATRICK; SMY; TOMBS,
SHELTON, 2011).

Ja no segundo estudo, Lacerda e Abbad (2003) tiveram como objetivos em seu estudo a
testagem de um modelo de avaliacdo de Impacto do Treinamento no Trabalho e a
construcdo/aperfeicoamento e validacdo de instrumentos de medidas. Essa pesquisa foi
desenvolvido em trés etapas: (1) a construgéo e validagdo da escala de Valor Instrumental do
Treinamento; (2) o aperfeicoamento e a validacdo das escalas de Motivacdo para Aprender,
Motivacdo para Transferir e Suporte Pré-Treinamento; e (3) a investigacdo das variaveis
preditoras de Impacto do Treinamento no Trabalho de cursos de uma organizacdo publica do
Distrito Federal, no contexto de treinamentos presenciais. Os resultados das etapas 1 e 2 da
investigacdo dessas autoras mostraram que as escalas produzidas e aperfeicoadas
apresentaram indices psicométricos adequados. Dessa forma, essa pode ser considerada uma
das principais contribui¢Ges desse trabalho, considerando que a revisao de literatura efetuada
por Lacerda e Abbad (2003) ja havia apontando que poucos investimentos foram feitos na
producéo de instrumentos para os construtos de Motivacdo para Aprender, Motivagdo para
Transferir e Valor Instrumental do Treinamento. Vale notar que de acordo com a presente
revisdo essa lacuna ainda persiste. Na etapa 3 desse mesmo estudo, a analise de regressdo
multipla demonstrou que trés variaveis foram explicativas de auto-avaliacdo de Impacto do
Treinamento no Trabalho: a) suporte Psicosocial; b) Valor Instrumental do Treinamento; e c)
Reacdo do Participante ao Instrutor. Assim, diferentemente dos resultados apresentados no
estudo de Meneses e Abbad (2003) sobre preditores de Impacto do Treinamento no Trabalho,
no estudo de Lacerda e Abbad (2003) uma variavel motivacional, Valor Instrumental do
Treinamento, foi explicativa da varidvel Impacto do Treinamento no Trabalho.

Ainda em relacédo a finalidade tematica dos artigos revisados, o terceiro artigo localizado teve
como principal objetivo verificar se as caracteristicas da clientela, do treinamento e das
organizacg6es influenciam nos resultados da motivacao para aprender (MOURAQO; MARINS,
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2010). O modelo construido por essas autoras teve como variaveis antecedentes o Numero de
Funcionarios, o0 Tempo de Trabalho, as Crencas sobre T&E, o Tipo de Instrutor e o Tipo de
Treinamento. A analise dos dados coletadas foram realizadas utilizando-se estatisticas
descritivas e teste de regressdo multipla padrdo. Em relagdo aos resultados, segundo essas
autoras as crencas em relacdo ao sistema de TD&E, tipo de instrutor, e tempo de empresa
foram preditoras da motivagdo para aprender. Quanto as contribuicGes dessa pesquisa,
Mourdo e Marins (2010) ressaltam que esse trabalho inovou ao testar se as crencas em relacédo
ao treinamento sdo capazes de interferir positiva ou negativamente nos niveis de motivacao
para aprender dos trabalhadores, e, além disso, por verificar se esse nivel de motivacao é
afetado por outras varidveis como tempo de trabalho, nimero de funcionarios da empresa,
tipo de treinamento e tipo de instrutor. A respeito dos resultados desse estudo é importante
ressaltar que outros autores também ja identificaram encontram resultados promissores sofre
o efeito das caracteristicas das clientelas sobre as variaveis motivacionais. Vale apontar, por
exemplo, que Beier e Kanfer (2010) enfatizam em seu estudo que algumas variaveis
individuais geralmente estdo relacionadas positivamente com a motivacao e a escolha de se
envolver em atividades de treinamento e que, dessa forma, poderiam ser investigadas em
pesquisas futuras: a) o envolvimento com o trabalho; b) o comprometimento organizacional;
c) 0 comprometimento com o trabalho; d) tragos de personalidade; e) emocéo; e f) idade.
Todavia, alem dessa categoria de variaveis (também conhecida como caracteristicas da
clientela), a literatura ressalta que o contexto organizacional pode influenciar as variaveis
motivacionais em relacdo ao treinamento (MATHIEU; MARTINEAU, 1997; FACTEAU;
DOBBINS; RUSSELL; LADD; KUDISCH, 1995; COLQUITT; LEPINE; NOE, 2000;
NGUYEN; KIM, 2013; BORGES-ANDRADE; ZERBINI; ABBAD; MOURAO, 2013).
Dessa forma, justifica-se ainda a producéo de novos estudos sobre a testagem da relacdo entre
varidveis de contexto e variaveis motivacionais em relacdo ao treinamento.

Embora os trés estudos tenham utilizado de escalas validadas para a coleta de dados sobre as
variaveis motivacionais investigadas, no Brasil ainda ha poucos instrumentos de medidas
desenvolvidos sobre escalas de motivacdo para o treinamento. Essa constatacdo ja havia sido
relatada por outros autores. Conforme mencionado anteriormente, Lacerda e Abbad (2003)
apontaram em seu estudo que poucos investimentos foram feitos na producédo de instrumentos
para 0s construtos de Motivacdo para Aprender, Motivacdo para Transferir e Valor
Instrumental do Treinamento. Dessa forma, nota-se que essa linha de pesquisa ainda carece da
atencdo dos pesquisadores da area de TD&E. Além disso, seria interessante a utilizacdo de
outras fontes de coletas de dados para a avaliacdo da motivacao para o treinamento.

Finalmente, no que se refere ao setor de insercdo dos estudos, foram encontradas pesquisas
apenas no setor publico e privado. No estudo Meneses e Abbad (2003) a coleta dos dados foi
realizada junto a trés organizacdes publicas e privadas, de médio e grande porte, situadas no
Distrito Federal. Lacerda e Abbad (2003) fizeram a coleta em um 6rgéo publico, que também
esta sediado no Distrito Federal. J& no estudo de Mourdo e Marins (2010) a amostra foi obtida
junto a sete empresas privadas do Estado do Rio de Janeiro. Assim, nota-se que nenhuma
organizacgéo do terceiro setor foi investigada, ou seja, faltam pesquisas feitas nesse setor.

4. Consideracdes finais

O presente estudo teve como objetivo principal apresentar um panorama dos estudos
nacionais produzidos no periodo de 2003-2013 sobre a variavel intitulada por muitos
pesquisadores de motivacdo para o treinamento. Vale notar que a revisédo sobre o tema, em
funcdo dos critérios de busca bibliograficos descritos na metodologia desse estudo, permitiu a
localizacdo de uma quantidade infima de artigos.
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Os resultados indicaram escassez de pesquisas na literatura nacional, sendo que, de um total
de 996 artigos analisados, apenas 3 discutiam a motivacdo para o treinamento. Foram
encontrados 2 estudos sobre Modelos de avaliagdo de TD&E e/ou instrumentos de medidas e
1 estudo sobre Variaveis Preditoras de Motivagao para o Treinamento. Apesar da escassez de
pesquisas sobre a tematica o objetivo do estudo foi alcancado, pois o estudo apresentou o
perfil da producdo cientifica nacional sobre o tema da motivagdo para o treinamento e fez a
caracterizacdo do comportamento demografico, tematico e metodoldgico das pesquisas
produzidas sobre o tema. Esse resultado sugere que o tema ainda precisa ser mais pesquisado,
pois outras pesquisas ja haviam sugerido estudos na area de caracteristicas da clientela, na
qual se inclui a variavel motivacdo para o treinamento (MENESES; ABBAD; ZERBINI;
LACERDA 2006).

De acordo com os resultados apresentados e discutidos nessa revisdao, prop0e-se a seguinte
agenda de pesquisa para futuros estudos:

a) sugere-se a producdo de artigos de natureza teodrica sobre a motivagdo para o treinamento,
que tratem tanto de revisdes, discussdes, quanto de construcdes e proposicoes;

b) escolha de pluralismo metodologico para diferentes objetivos de pesquisa, ou seja,
utilizacdo combinada de varias técnicas de pesquisa. Por exemplo, poderia ser utilizado o
método survey (baseando-se na percepg¢do) com a aplicacdo dos instrumentos ja produzidos e
cruzando as respostas com os resultados de desempenho da organizacdo, trabalhando em um
nivel mais macro para a verificagdo dos resultados obtidos com o treinamento, e ainda,
poderia ser feito o0 uso de pesquisas documentais utilizando multiplos bancos de dados, que
permitissem dar maior atencdo aos processos de motivacdo para o treinamento frente aos
diferentes tipos de treinamentos, perpassando por distintos contextos histéricos e
caracteristicas organizacionais e dos proprios treinamentos em si, como conte(do, instrutor e
modalidade;

c) utilizacdo de analises multiniveis para a melhor compreensdo das relacGes entre as
variaveis pertencentes a diferentes niveis organizacionais;

d) producdo de novos estudos sobre a testagem da relacdo entre varidveis de contexto e
variaveis motivacionais em relacdo ao treinamento;

e) producdo/aperfeicamento e validagdo de instrumentos para os construtos de Motivagao
para Aprender, Motivacdo para Transferir e Valor Instrumental do Treinamento;

f) desenvolvimento de estudos junto a empresas do terceiro setor, conjuntamente com estudos
no setor pablico e privado para que possa haver comparacdo dos dados coletados.
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