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Resumo:

Esta pesquisa tem como objetivo identificar as tendéncias e rumos do marketing ambiental no
Brasil, a partir de um levantamento da producéo cientifica nacional, periodo dos ultimos dez
anos (2005-2014), a fim de identificar possiveis mudancas evolutivas na orientacdo e
aplicacdo do marketing. Como metodologia, a pesquisa adotou um carater exploratério, com
abordagem qualitativa e a pesquisa bibliografica como instrumento de coleta. Nas revistas
cientificas de Administracdo do Brasil (Qualis Al a B3) foram buscados todos os artigos com
as palavras chave “marketing”. Os resultados indicaram que as publicagdes de marketing
verde correspondem a 6,8% do total de artigos nos Ultimos dez anos. Com as publicacGes
existentes, pode se notar que muitas empresas fazem uso do marketing verde somente como
mais uma estratégia empresarial para ganhar mercado ou praticam a gestdo ambiental somente
guando necessario como no caso de leis regulamentarias. O outro fator deixa claro que a
pratica sO tende a trazer beneficios para a organizagdo, quando criada e seguida uma ética
ambiental, certificacdes ambientais e prémios, a empresa consegue aumentar seus ganhos com
a expansdo de mercado e, em alguns casos, pode até reduzir seus custos de producado tornando
0 sistema ainda mais viavel.

Palavras chave: marketing, marketing ambiental, producdo cientifica .

Green Marketing : an analysis of national scientific production

Abstract

This research aims to identify the trends and directions of environmental marketing in Brazil,
from a survey of national scientific production, the last ten years period (2005-2014) in order
to identify possible evolutionary changes in the orientation and implementation of marketing.
As methodology, the research adopted an exploratory character with a qualitative approach
and the literature as collection instrument. In scientific journals of Directors of Brazil (Qualis
Al to B3) were searched all items with the keyword "marketing"”. The results showed that the
green marketing publications correspond to 6.8% of articles over the last ten years. With
existing publications may be noted that many companies make use of green marketing only as
another business strategy to gain market share or practice environmental management only
when necessary as in the case of regulatory laws. The other factor makes it clear that the
practice only tends to bring benefits to the organization, when created and then an
environmental ethics, environmental certifications and awards, the company can increase its
earnings by expanding market and, in some cases, may even reduce their production costs by
making the system even more feasible.
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1. Introducéo

O cenario global atual mostra um grande aumento em foéruns, debates, seminarios académicos
e profissionais com foco nas questdes ambientais, econdmicas e sociais, incluindo a
sustentabilidade na pauta de discussdes em grande maioria dos paises. Nestes eventos sao
discutidos como o desenvolvimento e a questdo ambiental podem ser trabalhados a0 mesmo
tempo sem perdas para nenhum dos lados. Enquanto de um lado o meio ambiente nao é
prejudicado as empresas podem transformar o processo em uma forte vantagem competitiva
(LIZUKA; PECANHA, 2014).

Com aumento da preocupagdo com o ambiente, Afonso (2010) e Enéas Silva et al. (2012)
constataram que 0s consumidores tém se questionado sobre os produtos que tem adquirido.
Isso evidencia a necessidade mudancas de como seu produto € visto por estes consumidores e,
por este motivo, as empresas tém se preocupado nesta drea como uma estratégia para
concorréncia de mercado denominada Marketing Verde.

Para as organizagdes desenvolverem novos produtos com um menor impacto ambiental deve
envolver as diversas fun¢des organizacionais, a0 mesmo tempo, mantendo um relacionamento
com o contexto externo (fornecedores, clientes e 6rgaos reguladores etc.) (ROOME; WIJEN,
2005). Logo, o marketing ambiental ou marketing verde assume atividades arquitetadas para
produzir e facilitar a comercializacdo de bens e servicos com a finalidade de satisfazer
necessidades e desejos das pessoas, com um minimo de impacto ambiental (POLONSKY,
1994).

Lizuka e Pecanha (2014) e Freitas et al. (2013) realizaram analises da producdo cientifica
nacional com o tema de sustentabilidade. A partir dos resultados obtidos pelos autores,
constata-se que ha uma lacuna na area de marketing integrada com a area ambiental, poucos
trabalhos foram publicados com o tema, mesmo se mostrando um importante estudo nos dias
atuais, acompanhando as mudancas do mercado, sociedade e a visdo dos clientes quanto a
questdo ambiental. Justifica-se a realizacdo deste trabalho tendo em vista que varias pesquisas
que realizaram um levantamento bibliométrico em marketing ou gestdo ambiental néo
apresentaram foco na correlacdo entre os temas (AVELAR; SANTOS; LEITE, 2011; SOUZA
et al.,, 2011; ALMEIDA; LICORIO; SIENA, 2013; METTE; DAMEDA; MATQOS, 2013;
ROSSI; BORTOLI; CASTILHOS, 2014; SARTORI et al., 2014).

Diante deste cenario, surge a questdo de pesquisa: a literatura brasileira na area de marketing
evoluiu no sentido de incorporar a gestdo ambiental?

Deste modo, esta pesquisa tem como objetivo identificar as tendéncias e rumos do marketing
ambiental no Brasil, a partir de um levantamento temporal dos Gltimos dez anos, periodo de
2005-2014, a fim de identificar possiveis mudangas evolutivas na orientacdo do marketing.

2. Referencial tedrico

Nessa se¢do serdo apresentadas abordagens tedricas sobre Marketing Verde e relatar balancos,
revisdes e analises de literatura em marketing e gestdo ambiental.

2.1 Marketing verde

A definicdo de Marketing Verde estd subentendia dentro de outras atribuicbes como:
Marketing Ambiental, Marketing Ecologico e Marketing Social. Motta e Oliveira (2007)
definem o Marketing Verde como uma relacdo de troca para satisfatoria para ambas partes
relacionadas, a empresa e 0 meio ambiente, assim como ocorre normalmente no marketing,
porém com a intervencdo da sociedade e 0 meio ambiente, podendo fazer uso de ferramentas
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do marketing como o composto mercadoldgico, mas sempre atentando ao respeito social e ao
meio ambiente.

Pode-se considerar o Marketing Verde como um subconjunto de estratégias do Corporate
Social Responsibility - CSR (Responsabilidade Social Corporativa) que pode ser dividido em
quatro grupos: teorias instrumentais, teorias politicas, teorias integrativas e teorias éticas,
estas teorias tem como objetivo alcancar uma vantagem competitiva por meio dos lucros e
causas sociais como investimentos filantropicos e Cause Marketing (Marketing relacionado a
causa da empresa) entre outros (VACCARO, 2009).

Pacheco (2014) relata que enquanto alguns pesquisadores debatem que a eficacia da
comercializacdo de produtos verdes vem diminuindo, as empresas estdo conseguindo
encontrar diversas maneiras para aumentar seus lucros e participacdo no mercado por meio
desses produtos e do marketing sobre eles, em que estabelecem estratégias variadas para
posicionar seus produtos no mercado focando no beneficio que seus eles trazem agregando
valor para seus clientes.

Mas apenas reduzir os impactos ao meio ambiente e produzir de forma “limpa” as empresas
estdo praticando o marketing verde? Na visao de Simula, Lehtiméki e Salo (2009), o conceito
de préticas de marketing verde é muito mais abrangente que isso, envolvendo uma anélise
holistica de forma integrada em que a empresa busca alcancar os objetivos corporativos e
satisfazer as necessidades de seus clientes minimizando o dano ao meio ambiente a longo
prazo, conciliando os ganhos da empresa, impacto ao meio ambiente e como é vista por seus
clientes.

Uma das formas de conseguir fazer do Marketing Verde uma vantagem eco-significativa é
conquistando uma Green Brand (Marca Verde), com esta marca a empresa mostra aos seus
clientes que esta disposta a oferecer produtos e servicos mais ecoldgicos, com isso atrai
consumidores que estdo dispostos a adquirir o que ela oferece, portanto se a organizagédo
consegue fornecer produtos e servigos ligados a Green Brand ela provavelmente ira
conquistar um mercado mais abrangente (GRANT, 2008).

2.2 Balancos, revisdes e analises da literatura em marketing e gestdo ambiental

Nesta secdo apresentam-se alguns artigos que realizaram levantamento, balancos e/ou analise
bibliométrica no campo de marketing (VIEIRA, 2003; ROSSI; BORTOLI; CASTILHOS,
2014) e/ou gestdo ambiental (JABBOUR; SANTOS; BARBIERI, 2008; GALLON et al.,
2008).

Vieira (2003) realizou um balango da publicacéo cientifica brasileira na area de marketing em
qgue analisou a influéncia da producdo académica. O levantamento foi realizado com a
publicacdes da década de 1990, foram observados 272 artigos relacionados ao marketing,
como método avaliativo foi utilizado os autores, numero de citages por artigo, nimero total
de citacGes por periodicos e relacbes com realizadas por periodicos internacionais. Como
resultado obtiveram um total de 5.883 cita¢des bibliogréficas analisadas e ficou constatado
que a producdo de marketing ndo tem servido como referéncia na sua propria area. Além
destes resultados, vale ressaltar que ndo foram encontradas publicagdes relacionadas a gestdo
ambiental e marketing, os temas em sua maioria foram voltados a comportamento do
consumidor, marketing de servicos, estratégias de mercado, comunicagdo, propaganda e
sistema de informacé&o e pesquisa em marketing.

Jabbour, Santos e Barbieri (2008) realizaram outro balango da producéo cientifica a area da
gestdo ambiental afim de verificar quais as principais caracteristicas da producdo académica
brasileira em gestdo ambiental empresarial registrada em periddicos da area de administracdo
entre 1996 e 2005. A busca por publicacdes foi realizada nos 6 principais periddicos de
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Administracdo no intervalo de tempo de 10 anos: Revista Eletrénica de Administracdo
(REAd), Revista de Administracdo Contemporanea — Eletrbnica (RAEE), Revista de
Administracdo Publica (RAC), Revista de Administracdo de Empresas (RAE) e Revista de
Administracdo (RAUSP). A escolha destas revistas se deu por estudos e balangos cientificos.
A amostra totalizou 1.785 pesquisas na area de Administragdo, mas apenas 41 artigos tinham
como tema gestdo ambiental empresarial. Constataram que a producéo académica em gestdo
ambiental empresarial corresponde & somente 2,30% do total e que as pesquisas se restringem
a um pequeno grupo de pesquisadores e instituicGes, em que apenas cinco instituicdes
representam 60% de toda produgdo. Neste caso, também ndo houve nenhuma evidéncia de
pesquisas de gestdo ambiental relacionada com marketing.

Rossi, Bortoli e Castilhos (2014) buscaram analisar a contribui¢do da disciplina de marketing
para outras areas de conhecimento por meio de um estudo bibliométrico. Foi realizada uma
analise de citacdes nos principais periddicos de marketing nos principais periodicos das outras
areas, a busca por citacdes foi feita em todos os periodicos selecionados, em todos 0s nimeros
e volumes durante o periodo de 2006 a 2011. Por fim, foi realizada uma anélise de frequéncia
e cruzamentos por ano, area de conhecimento, quantidade de citacdes e autores mais citados.
Foram analisados trés niveis de influéncia, o primeiro na area de neg6cios e comunicacao, o
segundo em economia e financas e o terceiro em sociologia, antropologia e psicologia. Como
resultado verificaram maior influéncia na area de negdcios, seguido pela comunicagdo e
demais areas, por fim o nivel de sociologia e antropologia foca encontrados um numero
limitado de artigos. N&o foram relacionados pelos autores a influéncia do marketing na gestéo
ambiental.

Gallon et al. (2008) estabeleceram como objetivo tragar um panorama da producéo cientifica
em Administracdo sobre a tematica ambiental. Foi adotada uma pesquisa exploratdria-
descritiva por meio de um estudo bibliométrico. Foram pesquisadas as publicacfes nos mais
importantes foruns classe A (Encontro da ANPAD - ENANPAD, Organiza¢cbes & Sociedade -
O&S, Revista de Administracdo Contemporanea - RAC, Revista de Administracdo de
Empresas - RAE, Revista de Administracdo de Empresas Eletronica - RAE Elet., Revista de
Administracdo Publica - RAP, Revista de Administracdo da USP - RAUSP, Revista
Contabilidade & Financas - RCF e Revista Eletronica de Administracdo - REAd), durante um
triénio (2004-2006). Foram analisados 165 artigos, dentre eles, 126 do EnANPAD e 39 dos
demais periddicos de administracdo. Os principais temas abordados nos artigos foram: gestao
dos recursos ambientais, responsabilidade ambiental, modelos de gestdo ambiental,
sustentabilidade ambiental e contabilidade/evidenciacdo ambiental. Grande parte dos artigos
tinham trabalhos préticos com estudos divididos entre estudos de caso e pesquisas survey, a
parte restante dos artigos trataram de fontes secundarias. Ndo foram relatadas qualquer
pesquisa relacionando o marketing com o tema de gestdo ambiental.

3. Procedimentos metodoldgicos

Esta pesquisa apresenta uma carater exploratério, tendo como objetivo compreender um
fendmeno a ser investigado, deste modo, geralmente é a primeira etapa de uma pesquisa,
podendo definir uma forma de apresentar o problema, inicialmente € utilizada para se
formular hipdteses para pesquisa futuras, portanto ndo existe a necessidade de elaboracdo de
hipdteses que existam a necessidade de serem provadas, servindo para estabelecer objetivos
para buscar novas informacfes sobre determinado assunto, outra funcdo é a familiarizacdo
com determinado assunto podendo se obter uma nova percepgdo sobre o0 mesmo (CERVO,;
BERVIAN; DA SILVA, 2007; ACEVEDO; NOHARA, 2009).

A abordagem dos dados da pesquisa ocorreu de forma qualitativa em que o ambiente natural é
a fonte direta para coleta de dados e o pesquisador € o instrumento chave (SILVA,;
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MENEZES, 2005). Na abordagem qualitativa observa-se que ha uma relacdo dindmica entre o
mundo real e o sujeito, isto &, uma conexdo indissociavel entre 0 mundo objetivo e a
subjetividade do sujeito que ndo pode ser traduzido em expressées numeéricas (ASSIS, 2008).

Como procedimento técnico de coleta de dados, realizou-se uma pesquisa bibliogréfica, pois,
segundo Silva e Menezes (2005) consiste em esse procedimento leva a elaborar uma pesquisa
a partir de material ja publicado, constituido principalmente de livros, artigos de periddicos e
atualmente com material disponibilizado na Internet. Gil (2002) afirma que a maior vantagem
da pesquisa bibliografica é porque permite ao pesquisador uma cobertura de uma quantidade
de fendmenos muito mais ampla do que poderia se conseguir diretamente.

Especificamente, para atender o objetivo proposto da pesquisa, realizou-se uma busca manual
nos mecanismos de filtragem por palavra-chave das principais revistas de Administragdo do
Brasil (Qualis Al a B3), dos artigos que apresentam a palavra-chave “marketing”, referente
ao periodo de Janeiro 2005 a Outubro de 2014, selecionando os artigos que apresentaram as
palavras-chave especificas para a analise de contetdo.

Apos essa busca, foram selecionados para a analise os artigos que possuiam as palavras-chave
“marketing ambiental” e “marketing verde”, identificando as tendéncias e rumos do
marketing ambiental no Brasil. Os artigos encontrados com a palavra-chave “Marketing”
foram esquematizados na Tabela 1 e 0 mesmo foi feito com os artigos selecionados com as
palavras-chave especificas citadas anteriormente.

4. Resultados e Discussao

Feita a busca nos 57 principais periodicos pela palavra-chave “Marketing”, foram encontrados
292 artigos que pesquisaram o marketing nos Gltimos 10 anos (Tabela 1). As revistas que nao
apresentaram artigos no tema nédo foram relatadas.

[Te) © N~ ] 2] o — ~N ™ <t <
Revista/Periddico § § § § § § § § § § E
BAR 1 0 0 1 0 1 1 0 0 0 4
G&P 0 0 0 0 1 0 3 0 1 1 6
0&S 0 2 1 1 1 0 1 0 1 1 8
RAC 5 3 3 5 2 1 1 1 0 0| 21
RAE-e 0 2 1 1 3 3 0 1 0 2 13
RAP 0 1 1 0 0 2 1 1 0 0 6
RAI 0 1 2 0 0 1 0 1 1 1
RAM 0 0 0 0 0 1 0 1 1 1
RAUSP 0 0 1 2 0 2 1 0 0 2
RBGN 2 2 2 1 3 2 2 0 1 0 15
RCA 0 0 1 3 1 0 0 1 3 1 10
RPBG 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
REMark 0 0 0 0 8 8 4 | 10 | 14 | 16 | 60
Anélise 0 0 1 2 0 0 0 3 0 0 6
Contextus 0 0 1 1 1 1 0 1 0 1
G&P 0 1 0 1 1 0 1 1 0 0 5
ROC 0 0 0 0 0 3 1 4 3 0 11
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Pretexto 1 0 4 2 2 3 4 2 0 0 18
Rama 0 0 0 1 0 0 1 0 0 1 3
REGE 1 4 3 4 4 1 1 1 3 0 22
Alcance 0 0 0 0 0 0 0 2 3 0 5
Producéo Online 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 2
RGO 0 0 0 0 0 1 2 0 0 0 3
RGSA 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
S&G 0 0 0 1 0 1 1 1 0 0 4
APGS 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 3
Connexio 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2 3
GES 0 0 1 0 1 1 0 0 1 0 4
P&P 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 2
RAD 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 3
RBADM 0 0 0 0 0 0 0 2 2 0 4
Cesumar 0 0 0 0 1 0 1 1 0 0 3
RMPE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
RARA 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 2
Economia e Administracdo 2 1 0 1 1 2 1 1 0 2 11
REGET 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3
RAUNP 0 0 0 0 0 0 0 2 2 1 5

Total 13 | 17 | 22 | 27 | 31 | 34 | 30 | 41 | 40 | 37 | 292

Tabela 1 — Resultado do levantamento de publicacdes.
Fonte: Organizado pelos autores.

Como poder ser observado no Grafico 1, € notavel o crescimento de publicacfes na area de
marketing, assim, pode se constatar que houve um crescimento em relacdo ao tema nos
ultimos anos, visto que é uma ferramenta extremamente necessaria para empresa gerenciar
sua comunicacdo, melhorar acdes para satisfazer seus clientes, cuidar na marca da empresa,
gerar expansdo de mercado e, por esse motivo vem se tornando alvo de pesquisas cientificas
(VIEIRA; TIBOLA, 2005; FARACHE et al., 2008; PEREIRA; TOLEDO; TOLEDO, 2009;
LAGO da SILVA; LOURENZANI, 2011; VIEIRA; MATOQOS, 2012).
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Grafico 1 - Publicagdes com o tema Marketing (2005-2014)
Fonte: Organizado pelos autores.

2014

A selecdo dos artigos para analise foi feita verificando os temas encontrados em cada um dos
artigos, sendo escolhidos os com foco no Marketing Ambiental e suas derivagdes. Com isso,
do total de 292 artigos publicado em marketing, 20 artigos apresentaram alguma relacéo entre
0 marketing e a gestdo ambiental, organizados no Tabela 2 e ordenados pelo ano de
publicacdo de forma crescente.

Titulo Autores Instituicdo Revista Ano Citagges
(scholar)
Motivagdes para o lancamento i o Universidade
de um produto ecologicamente Sérgio Luis Stirbolov Presbiteriana REGE 2007 4
) Motta .
correto: um estudo de caso Mackenzie
A o FEI/
. - Sérgio Luis Stirbolov . .
O marketing ecoI(_)glco como Motta e Braulio Unlve_r3|qade REGE 2007 14
vantagem competitiva L Presbiteriana
Oliveira .
Mackenzie
s . o Universidade
gzw(z«taitrl]tlv;gg:j; ti)sgeada no ?/lecr)?tf Luis Stirbolov Presbiteriana RCA 2008 10
g g Mackenzie
José Carlos de Jesus
Lopes, Andréia Eloisa
A contribuicdo do marketing Ferreira da Silva, Faculdade
socioambiental nas Cleversson Cavalcante s Rama 2008 3
L . - Maringa
organizacoes Bonduqui, Glaucia
Bonin e Luciane
Kiimpel
Marketing verde: Marlom Dalmoro,
respgnsabl_lldade social e Jonas (?a_rdona UESM RGBN 2009 15
ambiental integradas na Venturini e Breno
envolvente de marketing Augusto Diniz Pereira
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Marketing social corporativo -

Ane Grasiele Gomes

) de Freitas e Daniel UFLA REMark 2010
MSC e 0 consumo consciente
Carvalho de Rezende
Rejane Alexandrina
A influéncia do marketing Domingues Pereira do
verde nos habitos de consumo Prado, Marli
dos jovens unl_ve_r5|tar~|o§ dos Au>,<|I|ad_ora (_ja_ Silva, UEU REMark 2011
cursos de administracdo: Um Maira Cinquini
estudo em instituicBes de Junqueira e Lia
ensino superior (IES) Noronha Nunes
Almeira
A rotulagem ambiental no Vinicius Balim Pereira
ronecGei e Rebeca UFV / UFPR Rama | 2011
groneg Morato Mangualde
Marcelle Rossi Mello
N Branddo, Mauro
2322’3232 Sﬁii?gké@(ﬁgers ™| Lemuel Alexandre, UFRN / PRETEXTO | 2011
. Miguel Eduardo UNINOVE
marketing verde
Moreno Anez e Benny
Kramer Costa
Graziela Oste
Produtos organicos: as Graziano, Milton de UNINOVE /
ferramentas de marketing para | Abreu Campanario e RGSA 2011
L aA - . ITA
sua sustentabilidade econdmica | Milton de Freitas
Chagas Filho
A perspectiva responsavel do Minelle Enéas Silva,
marketing e 0 consumo Edvan Cruz Aguiar,
consciente: uma interacéo Mariana Cavalcanti UFPE ROC 2012
necessaria entre a empresa e o Falcdo e Ana Carolina
consumidor Vital Costa
A responsabilidade social
empresarial e o0 marketing: .
reflro)exos r:a atitude e naI ’ Edw_ard Robl_nson_
. Marin e Sérgio Luiz do UNINOVE Alcance 2012
lealdade do consumidor de .
x Amaral Moretti
supermercados em S&o
Paulo/SP
Going green: consumo . .
sustentavel e as estratégias de Mellina da Silva Ter_res ES.PM / RAUNP 2012
. e Lury Heck Branchi UniRitter
marketing verde
Thel Augusti
Impactos da consciéncia Monteiro, Antonio
ecoldgica sobre atitudes do Carlos Giuliani, Nadia UNIMEP / REMark 2012
consumidor diante de produtos | Kassouf Pizzinatto e FGV / USP
e marcas Christiano Franga da
Cunha
Oesrgagégof(deegpgiﬁmgnigz Edson Roberto Scharf,
gerag : Célio Paulo e Denise FURB Contextus | 2012
ambiental nos contextos .
P Olivera
familiar e escolar
Analise do comportamento dos . .
. Graciela Rodrigues
consumidores de produtos . -
. Trindade, Ana Julia
ecologicamente corretos no Teixeira Senna
municipio de Sdo Gabriel: 0 ' UNIPAMPA REGET 2014

caso dos produtos orizicolas
certificados com selo ambiental
do IRGA

Alexandra Augusti
Boligon e Ricardo
Ribeiro Alves
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Alipio Ramos Veiga

Marketing verde aplicado a Neto, Claudio Ricardo
estratégia como pratica: analise Meneze_s Fllguelra_s, Unp RAUNP 2014 0
de variaveis na visdo de César Ricardo Maia
empreendedores Vasconcelos e Sonia
Trigueiro de Almeida
Marketing verde e préaticas -
socioambientais nas industrias Valéria Neder Lopes e UEL RAUSP 2014 2

do Parana Mario Nei Pacagnan

Sacolas retorndveis: uma
alternativa para reducéo do
impacto de larga escala
causado pela eliminacéo
irregular de sacolas
descartaveis

Claudia Bach Rizzatti,
Juliana Benitti
Lorenzett, Daniel UFSM REGET 2014 1
Benitti Lorenzett e
Leoni Pentiado Godoy

Utilizac&o de projetos de
biocombustivel como fator de
fortalecimento da imagem da
marca Petrobras

Guilherme Rigon
Pedrini e Morenise UFMS Rama 2014 0
Puperi

Tabela 2 — Publica¢bes com o tema de Marketing Verde.
Fonte: Organizado pelos autores.

Pode-se observar na Tabela 3, as revistas encontradas com publicagdes no tema de marketing
verde e 0 numero de artigos publicados, em que se destacam a RAMA e a REMarK.
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2 3 3 1 1 1 2 1 2 1 1 1 20

Tabela 3 - Quantidade de Publicagdes por Revista/Periddico com tema Marketing Verde
Fonte: Organizado pelos autores.

Um crescimento pode ser notado durante o periodo pesquisado nas publicacdes sobre o tema
aqui abordado, hd menos de uma década o marketing relacionado a gestdo ambiental ndo era
foco de pesquisa no Brasil, porém, quando 0s primeiros estudos surgiram conseguiram
comprovar que os clientes estavam mudando seus modos de pensar sobre os produtos que
adquiriam e estavam comecando a pensar nos impactos que o processo que levou a aquele
produto geraram no meio ambiente, aumentando a quantidade de publicaces.

Empresas que ja praticam gestdo ambiental e querem usar isso para fortalecer sua marca no
mercado. Existem certificacOes e selos que poder ser conquistados ap6s cumpridos todos os
requisitos necessarios, eles servem para provar para seus clientes que é uma empresa
ambientalmente correta, que suas a¢des ndo prejudicam o ambiente ou reduzem ao minimo 0s
impactos ambientais causados em seus processos, como exemplo da Green Brand (GRANT,
2008).

Aparentemente, a maior dificuldade das organizacGes € utilizar totalmente do marketing
verde. Como dito por Simula, Lehtiméki e Salo (2009) ndo basta somente reduzir os impactos
ao meio ambiente e produzir de forma menos poluente, mas, também, é necessario se orientar
a sua voltar, visando conciliar méxima eficiéncia com o minimo de destruicdo ao meio
ambiente. Muitas empresas ndo entendem o real conceito e aplicacdo desta ferramenta e
acabam falhando ou nédo conseguindo extrair tudo o que poderia quando implementado o
marketing verde.
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5. Considerac6es finais

Tendo em vista 0 objetivo proposto, pode-se concluir que mesmo com o0 surgimento de
pesquisas, a quantidade de publica¢des ainda é baixa (20 artigos), isso se comparado com as
publicacBes na area de marketing (292 artigos), representando 6,8% do total de artigos nos
ultimos dez anos. Um dos fatores que podem influenciar esses dados € o pouco tempo que 0
tema é abordado no Brasil, a partir de 2007, ou seja, confirmando que o tema marketing
ambiental ainda é embrionario no &mbito académico.

Com as publicacbes existentes pode se notar dois fatores importantes: o comprometimento
das empresas e 0s beneficios que trazem o marketing verde. Muitas empresas fazem uso do
marketing verde somente como mais uma estratégia empresarial para ganhar mercado ou
praticam a gestdo ambiental somente quando necessario como no caso de leis
regulamentarias. O outro fator deixa claro que a préatica so tende a trazer beneficios para a
organizacdo, quando criada e seguida uma ética ambiental, certificacdes ambientais e
prémios, a empresa consegue aumentar seus ganhos com a expansao de mercado e, em alguns
casos, pode até reduzir seus custos de producdo tornando o sistema ainda mais viavel.

Os principais temas dentro do marketing ambiental sdo (em ordem do total de publicacGes):
1° - Responsabilidade socioambiental empresarial (7 artigos);

2° - Consumo consciente (7 artigos);

3° - Estratégia de marketing verde (4 artigos);

4° - Selo/Certificacdo verde (2 artigos);

Logo, propde-se a academia e a pratica empresarial, para que ocorra 0 avan¢o do marketing
ambiental:

a) Devido a importancia e a recentividade do tema, sugere-se a realizacdo de estudos de casos
a fim de verificar como é desenvolvido a aplicacdo das praticas de marketing ambiental nas
empresas;

b) Recomenda-se a academia a realizacdo de call for papers, a fim de incentivar as pesquisas
no Brasil sobre marketing verde;

¢) E importante que os gestores empresariais desenvolvam praticas de gestdo ambiental
juntamente com a cultura da organizacgéo para que se torne algo natural e ndo ocorra casos de
greenwashing, que usa informacgdes positivas em relacdo a gestdo ambiental da empresa,
porém, somente para ocultar ou desviar o foco para seus problemas ambientais reais.

Como lacunas, destaca-se o periodo temporal da realizacdo a coleta de dados, isto é, a
pesquisa foi realizada até o més de outubro de 2014, desta forma, é possivel surgiram novas
publicacdes no tema apds esse periodo.

A questdo gestdo ambiental versus adaptacdo empresarial quanto a sua forma de comprar,
produzir e vender seus produtos ja é um tema muito debatido em eventos, congressos,
publicacdes, entre outros meios, porem uma nova caracteristica vem crescendo e se tornando
cada vez mais necessaria na gestdo empresarial que é o Marketing Verde, que engloba nao
somente como produzir, mas também como usufruir desses processos mostrando-0s aos seus
clientes que cada vez se mostram mais interessados na gestao ambiental.
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