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Resumo:

Este artigo tem o objetivo de tracar um panorama das recentes publicacBes sobre Gestdo Corporativa e
OperagOes Sustentaveis, areas tematicas de grande relevancia na atualidade. Tem a finalidade de
identificar quais sdo os principais periodicos, autores, instituicdes e paises responsaveis pelas
publicaces, bem como demais topicos de interesse. O método de pesquisa utilizado foi a analise
bibliométrica, conduzida mediante amostra de artigos oriundos da base de dados Web of Science e
complementada por meio do emprego do software CiteSpace. Ha relativo consenso entre os principais
autores quanto a intensificagdo das pressGes por parte dos stakeholders para incorporacdo da
sustentabilidade nas operacGes.

Palavras chave: Sustentabilidade Corporativa, OperacOes Sustentaveis, Estratégia Empresarial,
Gestao Corporativa.

An overview of literature about Corporate Management and
Sustainable Operations

Abstract:

This paper aims to trace an overview of recent publications of Corporate Management and Sustainable
Operations, thematic areas of great relevance today. Aims to identify which are the main journals,
authors, institutions and countries responsible for the publications, as well as other topics of interest.
The research method used was the bibliometric analysis, conducted by sample of articles from the Web
of Science database and complemented through the use of CiteSpace software. There is relative
consensus between the main authors regarding the intensification of pressures on the part of
stakeholders for incorporation of sustainability into operations.

Key-words: Corporate Sustainability, Sustainable Operations, Business Strategy, Business
Management.

1. Introducgéo

A temética do desenvolvimento sustentavel vem sendo amplamente discutida pela academia na
atualidade, ao mesmo tempo em que vem sendo disseminado no ambiente corporativo o entendimento
de que a adogdo de préaticas sustentaveis representa uma forma de equacionar questdes de ordem
econdmico-financeira (geracdo de lucros) as novas demandas por parte do mercado e da sociedade
(ZIEGLER e SCHRODER, 2010). A ideia de desenvolvimento sustentavel vem se consolidando como
uma importante meta a ser alcancada por parte dos responsaveis pela formulagdo de politicas na
industria (SINGH et al., 2009). Em consonéncia com o exposto, o0 Conselho Empresarial Brasileiro
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para o Desenvolvimento Sustentavel (2014) apresenta a argumentacdo de que as corpora¢des vém se
deparando com a necessidade de desenvolver um planejamento de curto, médio e longo prazo
orientado pela sustentabilidade, o que se traduz na necessidade de definicdo de novas estratégias
competitivas.

Gunasekaran e Spalanzani (2012) argumentam que, ao integrar objetivos econdmicos, sociais e
ambientais a estratégia de negocios, as companhias acabam por otimizar o balanceamento entre as trés
dimensbes da sustentabilidade (social, ambiental e econdmica). Lourenco e Branco (2013)
acrescentam que 0 engajamento em atividades que contribuem com o desenvolvimento sustentavel
surge como uma importante dimensao das préaticas corporativas voluntérias. Diante de uma crescente
demanda social pela sustentabilidade, Kubota e Rosa (2013) enfatizam que as empresas passaram a
compreender a importancia estratégica das praticas de gestdo ambiental como vantagem competitiva.
Entretanto, apesar de existir muito debate e muitas publicacbes dedicados a sustentabilidade nos
negacios, ainda assim tal conceito ainda é pouco compreendido por parte de diversos stakeholders
(GUNASEKARAN e SPALANZANI, 2012).

Diante do exposto, torna-se relevante obter maior e melhor grau de compreensao acerca do modo pelo
gual a temética da sustentabilidade vem sendo tratada no ambiente corporativo, mais especificamente
no ambito da gestdo de operagdes. Em paralelo, também se faz interessante avaliar como a tematica do
desenvolvimento sustentavel exerce influéncia sobre a condugéo dos negdcios, de modo a configurar
um contexto em que novos e mais complexos desafios se apresentam a gestdo empresarial.

Assim, por meio de um levantamento da producdo cientifica sobre gestdo corporativa e operacoes
sustentaveis, pretende-se encontrar respostas aos seguintes questionamentos:

— Qual é a evolucéo temporal das publicagdes e das cita¢cOes sobre gestdo corporativa e operacoes
sustentaveis?

— Quiais os artigos mais citados sobre gestdo corporativa e operagdes sustentaveis?

— Quais os principais autores que publicam sobre o tema de pesquisa? Quantos sdo seus artigos?
Quanto os artigos em questdo foram citados?

— Quais sdo os principais periddicos (Journals) responsaveis pela publicacdo de assuntos
relacionados ao tema de pesquisa?

— Onde sdo feitas as pesquisas (instituicGes e paises)?

— Quais as palavras-chave mais frequentes que abrangem o tema de pesquisa?

Em face dessas questdes, 0 presente artigo tem como objetivo analisar a literatura sobre gestdo
corporativa e operagOes sustentaveis, fornecendo um mapeamento dos trabalhos sobre o tema,
identificando comportamentos da literatura e sua evolucdo. Para isso, 0 método a ser utilizado consiste
na analise bibliométrica, conduzida mediante amostra de artigos oriundos da base de dados Web of
Science no periodo de 2005 a Junho de 2015 e complementada por meio do emprego do software
CiteSpace.

2. Metodologia

E possivel classificar este estudo como sendo de natureza exploratéria e descritiva (GIL, 2002).
Exploratoria, porque se pretende obter maior familiaridade com o tema, bem como um aprimoramento
de ideias. Descritiva, porque se pretende descrever as caracteristicas do objeto de estudo e estabelecer
relacdes entre as varidveis. Quanto & forma de abordagem, optou-se pela realizacdo de um estudo
bibliométrico, modalidade esta que, em conformidade com Tague-Sutckiffe (1992), consiste no
“estudo dos aspectos quantitativos da produgdo, disseminagdo e uso da informacdo registrada”. O
mesmo autor argumenta ainda no sentido de que a bibliometria é responséavel por desenvolver padrdes
e modelos matematicos cujos resultados podem ser utilizados tanto para elaborar previsdes quanto
para apoiar tomadas de decisoes.

O estudo ora apresentado foi desenvolvido em conformidade com uma série de etapas, por sua vez
descritas e detalhadas em sequéncia:
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Etapa 1 — Inicialmente, definiu-se o tema de pesquisa, que consiste no levantamento da produgéo
cientifica sobre gestdo corporativa e operacfes sustentaveis. Posteriormente, procedeu-se a definicéo
do objetivo do estudo, situado na introducéo deste trabalho.

Etapa 2 — Foram definidas as palavras-chave da pesquisa, sendo tal definicdo suportada pela leitura
dos artigos de Gunasekaran e Spalanzani (2012), Kleindorfer et al. (2005), Seuring e Gold (2013) e
Veleva e Ellenbecker (2001). Uma vez realizada a revisdo da literatura, foram definidas para o
delineamento da pesquisa as seguintes palavras-chave: “Sustainable Operations Management” €
“Corporate Management”.

Etapa 3 — Consistiu na definicdo da base de dados destinada a subsidiar o estudo, tendo sido adotada a
base de dados ISI Web of Knowledge (Web of Science), escolha esta justificada pelo fato de que a
mesma se constitui numa das mais importantes bases de dados do mundo, abrangendo contetdo de
mais de 12.000 revistas de maior impacto mundial (WEB OF SCIENCE, 2015). A busca dos dados na
referida base foi realizada em 01/07/2015.

Etapa 4 — Foram definidos os filtros da pesquisa. Em se tratando do primeiro filtro, “Tempo
Estitulado”, foram consideradas apenas as publicacbes dos ultimos 10 anos (abrangendo a
periodicidade compreendida entre 2005 a Junho de 2015), de modo a delimitar a pesquisa a um
contexto bastante recente. Em se tratando do segundo filtro, “Categorias do Web os Science”, foram
consideradas apenas aquelas que demonstravam adequado alinhamento com a tematica proposta no
estudo, a saber: “Management”, “Business”, “Operations Research Management Science”,
“Planning Development”, “Economics” € “Business Finance”. Quanto ao terceiro filtro, “Tipos de
Documento”, foram selecionados apenas “Artigos”. E, finalmente, no que respeita ao quarto e Gltimo
filtro, “Idiomas”, foram selecionados apenas as publicagdes em lingua inglesa ( “English ™).

Etapa 5 — Os artigos resultantes das etapas anteriores foram importados como metadados (Titulo,
Resumo, Autores, Palavras-chave, Periddico, Referéncias e Numero de Citagdes), no intento de
alimentar o software CiteSpace.

O resultado final das buscas na base de dados apontou para uma totalidade de 59 artigos, que foram
armazenados na finalidade de, em momento posterior, subsidiar a realizacdo de analises com maior
grau de profundidade. A Figura 1 apresenta uma sintese do histdrico de pesquisas a base de dados:

Historico de pesquisa: Principal Colegdao do Web of Science ™

Resultados Resultados Salvar histérico/Criar alerta Abrir histérico salvo

#4 59 Topico: (sustainable operations management) AND Topico: (corporate management)
Refinado por: Categorias do Web of Science: ( MANAGEMENT OR BUSINESS OR BUSINESS FINANCE OR
OPERATIONS RESEARCH MANAGEMENT SCIENCE OR PLANNING DEVELOPMENT OR ECONOMICS ) AND Tipos de
documento: { ARTICLE ) AND Idiomas: ( ENGLISH

empo eslipulago=2009-20

#3 60 Topico: (sustainable operations management) AND Topico: (corporate management)
Refinado por: Categorias do Web of Science: ( MANAGEMENT OR BUSINESS OR BUSINESS FINANCE OR
OPERATIONS RESEARCH MANAGEMENT SCIENCE OR PLANNING DEVELOPMENT OR ECONCMICS ) AND Tipos de
documento: ( ARTICLE

#2 75 Topico: (sustainable operations management) AND Topico: (corporate management)
Refinado por: Categorias do Web of Science: ( MANAGEMENT OR BUSINESS OR BUSINESS FINANCE OR
OPERATIONS RESEARCH MANAGEMENT SCIENCE OR PLANNING DEVELOPMENT OR ECONOMICS )

£1 118 Topico: (sustainable operations management) AND Topico: (corporate management)

Figura 1: Histérico de pesquisas na base de dados Web of Science
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As pesquisas a base de dados Web of Science possibilitaram a obtengdo dos primeiros resultados do
estudo. Na sequéncia, o software CiteSpace foi responsavel pelos seguintes resultados: a) identificacdo
dos autores mais citados pelos 59 artigos que compGem a base de dados objeto de anélise; b)
identificacdo das referéncias bibliogréficas mais citadas pelos 59 artigos que compdem a base de
dados objeto de analise; c) identificacdo das principais palavras-chave utilizadas pelos 59 artigos que
compdem a base de dados objeto de anélise.

3. Resultados

O Gréfico 1 (dados obtidos diretamente da base de dados Web of Science) apresenta a evolugdo das
publicaces e citaches:
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Fonte: elaboragdo propria

Gréfico 1: Evolucéo das Publicacdes e Citagdes

O ano de 2014 corresponde ao periodo no qual se fez possivel verificar maior nimero de publicacGes
(16) no decorrer de todo o intervalo temporal delimitado na pesquisa. O ano de 2014 também
corresponde ao periodo no qual se fez possivel verificar maior nimero de citagdes (263) no decorrer
de todo o intervalo temporal delimitado na pesquisa. Os dados relativos a 2015 sdo parciais,
contemplando apenas 0 primeiro semestre, muito embora ja se mostre expressivo em tal ano o niamero
de citagBes (151). Uma provavel explicagdo para a substancial elevacdo do nimero de publicacGes e
citagdes em periodos mais recentes (mais especificamente de 2012 em diante) é dada pela crescente
relevancia atribuida a tematica do desenvolvimento sustentavel no ambiente corporativo, 0 que em
parte deriva tanto de maiores pressfes por parte dos stakeholders quanto de um maior grau de
entendimento acerca do papel estratégico que a incorporacdo de préticas de sustentabilidade pode
representar sobre a gestdo de operacdes.

Na sequéncia, apresenta-se uma breve sintese de conteiido dos 10 artigos que receberam maior nimero
de citagOes no decorrer do intervalo temporal delimitado na pesquisa.

Mediante emprego de software de anélise de contetido, o artigo de Tate et al. (2010) tem o proposito
de avaliar a adequacdo dos mecanismos de comunicacdo corporativa com os stakeholders, mais
especificamente naquilo que se refere aos Relatorios de Responsabilidade Social (Corporate Social
Responsability Reports), com a finalidade de determinar o alinhamento do fator “estratégias da cadeia
de suprimentos” ao tripé da sustentabilidade. O estudo foi desenvolvido em 100 grandes companhias
de atuacdo global, por sua vez consideradas social e ambientalmente responsaveis. A pesquisa
compara e contrasta 0s termos de maior influéncia constantes dos Relatorios de Responsabilidade
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Social das companhias objeto de estudo. Quanto aos resultados, a pesquisa indica que a pressdo
institucional se constitui na principal forca motriz ao desenvolvimento de estratégias corporativas
relacionadas ao alinhamento entre as tematicas social, ambiental e econdmica. Por outro lado, enfatiza
que existem significativas divergéncias de entendimento acerca do significado dos termos constantes
dos referidos relatorios, o que decorre de fatores como segmento, porte e localizacdo geografica.

A Tabela 1 (dados obtidos diretamente da base de dados Web of Science) apresenta os 10 artigos que
receberam maior numero de citacoes:

Tabela 1: Artigos com maior nimero de citaces

Titulo Autores Periddico Ano Citacdes
Corporate Social Responsibility TATE, W.L., ELLRAM, Journal of Supply Chain 2010 68
Reports: a thematic analysis related to L.M., KIRCHOFF, J.F. Management
supply chain management
Balancing priorities: Decision-making WU, Z., PAGELL, M. Journal of Operations 2011 53
in sustainable supply chain Management
management
Green manufacturing: An evaluation ~ RUSINKO, C.A. IEEE Transactions on 2007 45
of environmentally sustainable Engineering
manufacturing practices and their Management

impact on competitive outcomes

Sustainable supply management: An AGERON, B., International Journal of 2012 38
empirical study GUNASEKARAN, A., Production Economics

SPALANZANI, A.
The impact of supply chain structure ~ AWAYSHEH, A., International Journal of 2010 36
on the use of supplier socially KLASSEN, R.D. Operations &
responsible practices Production Management
How Plant Managers' Experiences PAGELL, M., GOBELI, Production and 2009 36
and Attitudes Toward Sustainability D. Operations Management
Relate to Operational Performance
From green to sustainability: DAO, V., LANGELLA, I., Journal of Strategic 2011 35
Information Technology and an CARBO, J. Information Systems
integrated sustainability framework
Environmental impacts as buying WOLF, C., SEURING, S. International Journal of 2010 34
criteria for third party logistical Physical Distribution &
services Logistics Management
Sustainable operations: Their impact GIMENEZ, C., SIERRA, International Journal of 2012 28
on the triple bottom line V., RODON, J. Production Economics
Integrating sustainable development ~ ROCHA, M., SEARCY, Total Quality 2007 24
into existing management systems C., KARAPETROVIC, S. Management & Business

Excellence

Fonte: elaboragdo propria

Por meio da conducdo de estudos de caso, o artigo de Wu e Pagell (2011) procede a identificacdo das
inimeras dificuldades enfrentadas pelas companhias no sentido de equacionar rentabilidade a curto
prazo e sustentabilidade ambiental a longo prazo. Tais tematicas sdo associadas a um contexto em que
a cadeia de suprimentos se apresenta em condicGes de incerteza. Sob tais circunstancias, pressupde-se
que as companhias sejam forcadas a repensar seus modelos de negdcios. Assim, 0s autores apresentam
proposicdes em termos da ado¢do da cadeia de suprimentos verde, bem como sugerem posturas
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ambientais a serem incorporadas a estratégia de negdcios, de modo a que se facdo possivel as
companhias equacionar os objetivos de curto e longo prazo anteriormente descritos.

Partindo do pressuposto de que sdo cada vez maiores as exigéncias por parte dos stakeholders no que
se refere a questdo da responsabilidade ambiental, o artigo de Rusinko (2007) apresenta um estudo
exploratdrio acerca da relacdo entre praticas sustentaveis de producdo e ganhos de competitividade,
mais especificamente naquilo que se refere ao contexto da industria de carpetes comerciais dos
Estados Unidos. O estudo, conduzido por meio de pesquisa do tipo survey, aponta que praticas
sustentaveis de producdo podem ser positivamente associadas a ganhos de competitividade. Dentre as
praticas sustentaveis de producdo, sdo destacadas a prevencdo a poluicdo e a responsabilidade pelo
produto. J& os ganhos em temos de competitividade se traduzem em reducdo dos custos de producao e
maior grau de qualidade do produto. Dessa forma, as constatacfes do estudo se traduzem em
instrumento de grande utilidade no sentido de orientar tanto a area de engenharia quanto os gestores de
operacdes acerca de como responder as demandas ambientais e de competitividade.

Em decorréncia da importancia que assume a sustentabilidade no atual contexto corporativo, o artigo
de Ageron et al. (2012), de natureza tedrico-conceitual, se constitui numa tentativa de desenvolver um
modelo tedrico acerca da gestdo de suprimentos, procedendo, inclusive, a seu respectivo estudo, como
forma de evidenciar que a gestdo de suprimentos representa item critico a competitividade dos
negocios. A pesquisa foi conduzida por meio da avaliagdo de percepcdes e praticas pertinentes a
empresas francesas selecionadas como objeto de estudo. O artigo apresenta a proposi¢do de um
modelo destinado & implementacéo da gestdo sustentavel de suprimentos no contexto das empresas
selecionadas. O modelo proposto engloba, dentre outros aspectos, as razdes para sua adogdo, 0S
critérios de desempenho estabelecidos, a estratégia da cadeia de suprimentos verde, a caracterizagdo
dos fornecedores, as abordagens gerenciais, as barreiras a sua implementacao e supostos beneficios.

No intento de explorar a integracdo das questdes sociais a gestdo da cadeia de suprimentos, o artigo de
Awaysheh e Klassen (2010) parte de uma perspectiva de gestdo de operacGes e desenvolve um
conjunto de escalas destinadas a medir as mualtiplas dimensdes das praticas socialmente responsaveis
por parte de fornecedores. As dimensdes submetidas a analise séo a transparéncia, a dependéncia e a
distancia. O estudo foi conduzido por meio de uma pesquisa do tipo survey de larga escala em trés
industrias no Canada. Em termos de resultados, multi-escalas associadas a cada uma das quatro
dimensbes de praticas socialmente responsaveis de fornecedor foram validadas empiricamente,
possibilitando aos gestores redesenhar ou reestruturar suas respectivas cadeias de suprimentos.

Tomando por base o pressuposto de que o bem-estar dos empregados e o desempenho ambiental
interagem de forma significativa com o desempenho operacional, o artigo de Pagell e Gobeli (2009)
fornece um exame acerca das experiéncias dos gestores para com questdes relacionadas ao bem-estar
dos empregados e a0 meio-ambiente, tendo por objetivo o entendimento acerca da suposta interacdo
entre tais questfes e o desempenho econdmico. Em se tratando dos resultados, o artigo atenta para o
fato de que, em linhas gerais, 0s gerentes operacionais ainda tendem a ndo se preocupar com a
tematica da sustentabilidade, advertindo para o fato de que se faz necessaria uma compreensdo mais
ampla acerca da relacdo entre as trés dimens@es da sustentabilidade.

Adotando uma visdo baseada em recursos como fundamentacdo tedrica, o artigo de Dao et al. (2011),
conduzido no Reino Unido, se propfe a desenvolver um quadro integrado de sustentabilidade, de
modo a ilustrar a integracdo entre recursos humanos, cadeia de suprimentos e tecnologia da
informacdo enquanto fatores que possibilitam as empresas o desenvolvimento de suas capacidades em
termos de sustentabilidade. A integracdo de tais fatores permitiria, em conformidade com o modelo
conceitual proposto, auxiliar as companhias no sentido de entregar valores sustentaveis aos
stakeholders e, além do mais, obter vantagem competitiva sustentavel. Ressalta-se no artigo, inclusive,
a exigéncia de um novo papel a ser assumido pela tecnologia da informacdo, indo além da simples
reducdo no consumo de energia, enfatizando a sua importancia em termos estratégicos.

Tendo por finalidade avaliar se questdes de ordem ambiental se constituem num critério de selegdo de
fornecedores por parte das companhias ao promover a terceirizacdo de operagdes logisticas, o artigo
de Wolf e Seuring (2010) analisa um total de nove casos, nos quais se procede a coleta de dados de
seis compradores e trés parceiros logisticos terceirizados. Os dados em questdo sdo analisados em
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profundidade e sob a perspectiva de todas as partes envolvidas no relacionamento estabelecido. Em
relacdo a resultados, o artigo aponta que, muito embora seja relatado crescente interesse por questdes
de ordem ambiental por ocasido da terceirizacdo de operagOes logisticas, o fato é que as decisdes em
termos de compra e/ou contratacdo ainda sdo amplamente baseadas em objetivos tradicionais de
desempenho, tais como preco, qualidade e entrega oportuna. Ou seja, questdes ambientais ndo foram
incorporadas sequer como requisito minimo por ocasido da tomada de decisdo. Assim, ao abordar
questbes ambientas como critério de compra e/ou contratacdo, o artigo atenta para a necessidade de
integracdo das operages logisticas a cadeia sustentavel de suprimentos.

Considerando a implantacdo de programas ambientais (reciclagem, analise de ciclo de vida,
certificacdo ambiental, etc.) e préaticas sociais (melhorias nas condic¢des de trabalho, projetos de apoio
a comunidade externa, etc.) por parte das empresas, 0 artigo de Gimenez et al. (2012) tem por objetivo
analisar o impacto dos referidos programas e préaticas sobre as trés dimensdes da sustentabilidade
(desempenho ambiental, social e econdmico). Os dados empregados ha pesquisa foram obtidos a partir
da quinta rodada do International Manufacturing Strategy Survey (IMSS), realizada em 2009,
contemplando respostas de empresas de manufatura (montadoras) em 19 paises. Os resultados
sugerem que programas ambientais internos apresentam impacto positivo sobre as trés dimens@es da
sustentabilidade e que iniciativas sociais internas apresentam impacto positivo apenas nas dimensdes
social e ambiental. Em relacdo as iniciativas externas, os resultados mostram que a avaliacdo da cadeia
de suprimentos ndo apresenta impacto sobre as trés dimensdes da sustentabilidade, mas sugerem que a
colaboragdo em termos da cadeia de suprimentos pode contribuir com a melhoria das trés dimensdes.
Finalmente, o estudo aponta que 0s gestores precisam estar cientes acerca dos possiveis efeitos
negativos decorrentes de praticas sociais sobre os custos de produgdo e, além do mais, necessitam
implementar préaticas colaborativas com os parceiros da cadeia de suprimentos no intento de melhorar
o desempenho sustentavel das companhias.

O artigo de Rocha et al. (2007) aponta que existem muitas dificuldades quanto a aplicacéo préatica dos
principios do desenvolvimento sustentavel. Assim, apresenta um modelo conceitual destinado a
promover a integracdo das praticas de desenvolvimento sustentavel nos sistemas vitais da empresa. A
proposta, denominada Integrated Management Systems (IMS), evidencia como 0s modelos existentes
de sistemas de gestdo (contemplando aqui a gestdo da qualidade, gestdo ambiental, salde e seguranca
no trabalho e responsabilidade social corporativa) podem ser melhorados de modo a refletir mais
adequadamente o propésito de alinhamento com a tematica do desenvolvimento sustentavel. Assim, o
estudo sugere que o desenvolvimento sustentavel ndo pode ser visto como uma iniciativa desconectada
e que sua implementacdo requer a integracdo com a infraestrutura empresarial ja existente.

Uma importante constatacdo resultante da leitura dos 10 artigos que receberam maior nimero de
citacOes (artigos estes que constam da Tabela 1, anteriormente apresentada) reside no fato de que se
fez possivel identificar relativo consenso entre os autores quanto a intensificacdo das pressdes por
parte dos stakeholders no sentido de que as companhias incorporem a tematica da sustentabilidade em
suas operacOes, 0 que remete a necessidade de proceder a revisdao ou mesmo reestruturacdo das
estratégias de negocios.

A Tabela 2 (dados obtidos diretamente da base de dados Web of Science) apresenta os autores com
maior numero de participacfes dentre os 59 artigos que compdem a base de dados submetida a analise:

Autores Quantidade de participacBes Peso relativo (%)
SEURING, S. 4 6.78
VACHON, S. 2 3.39
SROUFE, R. 2 3.39
PAGELL, M. 2 3.39
KUMAR, V. 2 3.39

Fonte: elaboragdo propria

Tabela 2: Participacdo relativa dos autores
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Dentre os autores responsaveis pela publicacdo dos 59 artigos que compdem a base de dados objeto de
analise, aquele que apresenta maior nimero de participacGes é Stephan Seuring, com um total de 4
publicacGes, 0 que representa 6,78 % do total de publicacbes. Na sequéncia, aparecem como autores
que apresentam participacdo em maior nimero de publicacGes Stephan Vachon, Robert Sroufe, Mark
Pagell e Vibhore Kumar, com um total de 2 publicacBes cada, o que Ihes confere, isoladamente, uma
representatividade de 3,39% sobre o total de publicacdes.

O Gréfico 2 (dados obtidos diretamente da base de dados Web of Science) apresenta a relagdo entre a
guantidade de publicacdes dos autores mencionados na Tabela 2 e a quantidade total de citagdes dos
seus respectivos artigos dentre 0s 59 artigos que comp6em a base de dados submetida a analise:

4 N\

89

62

22

4 2 ° 2 . 2 2 5
} - } } } -_|

SEURING, S. VACHON, S. SROUFE, R. PAGELL, M. KUMAR, V.

m Publicacdes = Citagdes

G J

Fonte: elaboragdo propria

Gréfico 2: Publicac@es e CitagOes por autor

Stephan Seuring representa 0 autor com maior nimero de publicacfes (4), mas o nimero de citacdes
(62) dos seus respectivos artigos se mostra inferior ao apresentado por Mark Pagell (89), autor este
com maior numero de citagBes, porém cujo nimero de publicagdes se mostra inferior (2) ao primeiro.

O Grafico 3 (dados obtidos diretamente da base de dados Web of Science) apresenta a relagdo dos
paises responsaveis pelo maior nimero de publica¢des dentre os 59 artigos que compdem a base de
dados submetida a analise:

4 N\
USA 20
GERMANY 8
ENGLAND 8
CANADA 6
TAIWAN 4
FRANCE 4
SWEDEN 3
WALES
TURKEY
SPAIN
NETHERLANDS
INDIA
FINLAND

G J

Fonte: elaboracédo propria
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Gréfico 3: Paises com maior nimero de publicacBes
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Os Estados Unidos da Ameérica representam o pais dotado de maior nimero de publicacGes, tendo
participacdo num total de 20 publicacdes, seguido por Alemanha e Inglaterra, cada qual tendo
participacéo total de 8 publica¢fes. Na sequéncia, aparecem Canada (6 publicacGes), Taiwan e Franca
(4 publicagdes cada) e Suécia (3 publicacdes).

O Gréfico 4 (dados obtidos diretamente da base de dados Web of Science) apresenta a relacdo das
instituicGes responsaveis pelo maior nimero de publicagdes dentre os 59 artigos que compdem a base
de dados submetida a analise:

4 N
UNIVERSITAT KASSEL

DUQUESNE UNIVERSITY

YORK UNIVERSITY CANADA

WESTERN UNIVERSITY UNIVERSITY OF WESTERN..
UNIVERSITY SYSTEM OF GEORGIA

UNIVERSITY OF BATH

OREGON UNIVERSITY SYSTEM

OREGON STATE UNIVERSITY

GEORGIA STATE UNIVERSITY

GEORGETOWN UNIVERSITY

EUROPEAN BUSINESS SCHOOL EBS UNIVERSITY
- J

Fonte: elaboragdo propria

Gréfico 4: Instituicdes com maior nimero de publicacfes

A UNIVERSITAT KASSEL (Alemanha) foi a instituicdo que apresentou maior nimero de publicacdes
(4), seguida pela DUQUESNE UNIVERSITY (Estados Unidos da América) (3). Todas as demais
instituicGes mencionadas no Grafico 4 apresentam 2 publicacdes cada.

O Gréfico 5 (dados obtidos diretamente da base de dados Web of Science) apresenta a relacdo dos
principais periddicos responsaveis pela publicacdo dos 59 artigos que compdem a base de dados
submetida & analise:

4 N
BUSINESS STRATEGY AND THE ENVIRONMENT

INTERNATIONAL JOURNAL OF PRODUCTION..

JOURNAL OF BUSINESS ETHICS

INTERNATIONAL JOURNAL OF OPERATIONS..
INDUSTRIAL MARKETING MANAGEMENT

TOTAL QUALITY MANAGEMENT & BUSINESS..

JOURNAL OF SUPPLY CHAIN MANAGEMENT
INTERNATIONAL JOURNAL OF PRODUCTION RESEARCH
INTERNATIONAL JOURNAL OF PHYSICAL..

EUROPEAN JOURNAL OF OPERATIONAL RESEARCH

CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY AND..
- J

Fonte: elaboragdo propria

Gréfico 5: Principais periddicos responsaveis pelas publicagfes

V CONGRESSO BRASILEIRO DE ENGENHARIA DE PRODU(;AO
Ponta Grossa, PR, Brasil, 02 a 04 de Dezembro de 2015
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O periédico Business Strategy and the Environment é aquele que apresentou maior numero de
publicacdes (8), seguido pelos periddicos International Journal of Production Economics (7), Journal
of Business Ethics (5), International Journal of Operations Production Management (4) e Industrial
Marketing Management (3).

O Gréfico 6 (dados processados através do software CiteSpace) apresenta a relagcdo dos autores mais
citados pelos 59 artigos que compbem a base de dados submetida a analise:

4 N\

Klassen RD 26
Kleindorfer PR 25
Porter ME 22
Carter CR 21
Hart SL 21
Seuring S 19
Vachon S 18
Zhu QH 16
Pagell M 16
Sarkis J 15

- J

Fonte: elaboracéo prépria

Grafico 6: Autores mais citados nas publicacGes

Klassen, Kleindorfer e Porter representam os autores mais citados pelos 59 artigos que compdem a
base de dados submetida a analise no decorrer do intervalo temporal delimitado na pesquisa. Os
referidos autores apresentam, respectivamente, 26, 25 e 22 citacdes. Na sequéncia, aparecem Carter,
Hart, Seuring e Vachon, que apresentam, respectivamente, 21, 21, 19 e 18 citagdes.

A Tabela 3 (dados processados através do software CiteSpace) apresenta a relacdo das referéncias
bibliogréficas mais citadas pelos 59 artigos que compdem a base de dados submetida a anélise:

Referéncias Ano de publicacdo Citacdes
Kleindorfer PR 2005 25
Hart SL 1995 17
Seuring S 2008 17
Carter CR 2008 16
Porter ME 1995 14
Rao P 2005 13
Russo MV 1997 12
Zhu QH 2004 12
Sroufe R 2003 11
Pagell M 2009 11
Vachon S 2006 11
Srivastava SK 2007 10
King A 2002 10

Fonte: elaboracéo propria

Tabela 3: Referéncias mais citadas nas publicacfes
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Dentre as referéncias mais citadas pelos 59 artigos que comp&em a base de dados submetida a analise
no decorrer do intervalo temporal delimitado na pesquisa, Kleindorfer (2005) ocupa a primeira posicéo
(25 citacBes), sendo seguido por Hart (1995) e Seuring (2008) que, conjuntamente, ocupam a segunda
posicdo (17 citagdes cada). Na sequéncia, ocupando ainda as posi¢des de maior destaque em termos da
guantidade de citacOes, aparecem Carter, Porter e Rao (16, 14 e 13 citacBes, respectivamente).

A Tabela 4 (dados processados através do software CiteSpace) apresenta a relacdo das principais
palavras-chave utilizadas nos 59 artigos que compdem a base de dados submetida & andlise (limitadas
a uma frequéncia menor ou igual a 10):

Principais palavras-chave Frequéncia
Sustainability 25
Performance 25
Corporate social-responsibility 20
Green 19
Supply chain management 18
Management 13
Operations management 13
Sustainable development 13
Operations 12
Perspective 11
Environmental-management 10

Fonte: elaborac&o propria

Tabela 4: Principais palavras-chave

As palavras-chave de maior relevancia apresentadas na Tabela 5 sdo as seguintes: Sustainability (25),
Performance (25), Corporate social-responsability (20), Green (19) e Supply chain management (18).

Em conformidade com Gongalves (2008), as palavras-chave s&o solicitadas aos autores por ocasido da
submissdo de artigos aos periddicos cientificos, representando termos de indexagdo que, em conjunto
com os resumos, descrevem o conteddo dos registros, de modo a indicar os principais pontos
abordados. Em reforc¢o a tais consideragdes, Ercan e Cicekli (2007) argumentam no sentido de que as
palavras-chave sdo responsaveis por indicar os principais conceitos e a cobertura de um assunto.

4. Consideracdes finais

O estudo bibliométrico ora desenvolvido apresentou um recente panorama das publicacdes sobre
gestdo corporativa e operacOes sustentaveis, areas tematicas de grande relevancia na atualidade.
Evidenciou a evolucdo temporal das publicacGes e citacbes e possibilitou a identificacdo dos artigos
mais citados, dos principais autores, periédicos, instituicGes e paises responsaveis pelas publicagdes.
Tem sua contribuicdo no sentido de prover maior grau de detalhamento quanto a aspectos relevantes
acerca das tematicas que se constituiram em objeto de avaliacdo, 0 que se espera possa subsidiar o
delineamento de futuros estudos na area.

Uma importante constatacdo resultante da leitura dos 10 artigos que receberam maior nimero de
citagdes reside no fato de que se observou relativo consenso entre os autores quanto a intensificacdo
das press@es por parte dos stakeholders para que as companhias incorporem a sustentabilidade em suas
operag0es, 0 que remete a necessidade de proceder a revisdo das estratégias de negdcios.

As limitagbes do estudo se referem ao uso de uma Unica base de dados e a delimitacdo de um
horizonte temporal relativamente curto. Sugere-se pesquisas futuras que contemplem tais aspectos.
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