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Identificacao de riscos e analise postural na ordenha

Ingridy Maria Xavier Miranda, Gabriel Fernandes Sales, Carlos Aparecido Fernandes, Amanda Santos de Melo

Resumo: O principal objetivo da pesquisa foi identificar as principais posturas exercitadas pelo
agricultor rural, durante as atividades da ordenha, analisando quais as posi¢cdes sdao mais criticas para
a saude do trabalhador. A pesquisa foi baseada em observacdes, a atividade leiteira foi dividida em
guatro etapas. Logo apds, foi levantado as principais posturas e utilizado o Ergolandia para analise.
Portanto, foram aplicadas trés ferramentas, o Owas, Rula e Reba. Logo apds, foi realizado uma analise
estatistica, a fim de verificar quais dos 3 métodos foi é o mais adequado. Analisando as 6 posicbes e a
respectiva pontuacdao conforme o método, verificou-se a necessidade mensurar os resultados em
outra escala. Entdo, a pontuacao foi convertida em uma escala percentual, onde o método Reba se
mostrou o mais sensivel. Também, o Reba apresentou uma média (67%) maior comparada aos demais.
Ainda o indice de correlacdo do Reba foi 94% em relacdo ao Owas e Rula, portanto o mais eficaz.
Portanto, exceto a posicdo 6, que necessita intervencdo prontamente necessaria, todas precisam de
acOes corretivas. Para este estudo, o método Reba foi o mais adequado, sendo que os demais métodos
apresentam um grau de sensibilidade de 6% abaixo. Neste caso, sugere-se que o método anadlise por
postura e seja aplicado outros métodos comparando com o Reba. Também, é necessdrio um estudo
aprofundado relacionado aos agentes fisicos e bioldgicos.

Palavras chave: Agricultura familiar, Ergonomia, Ergolandia.

Identification of risks and postural analysis in milking

Abstract: The main objective of the research was to identify the main postures practiced by the rural
farmer during milking activities, analyzing which positions are most critical to the worker health.
METHODS: The research was based on observations, the milk activity was divided into four stages.
Soon after, the main postures were raised and Ergolandia was used for analysis. Therefore, three tools,
Owas, Rula and Reba, were applied. Soon after, a statistical analysis was performed in order to verify
which of the 3 methods was the most appropriate. RESULTS: Analyzing the 6 positions and the
respective score according to the method, it was verified the necessity to measure the results in
another scale. Then, the score was converted into a percentage scale, where the Reba method proved
to be the most sensitive. Also, Reba presented a mean (67%) higher than the others. Still the Reba
correlation index was 94% in relation to Owas and Rula, thus the most effective. Therefore, except for
position 6, which requires prompt intervention, all need corrective action. CONCLUSIONS: For this
study, the Reba method was the most adequate, and the other methods had a sensitivity level of 6%
lower. In this case, it is suggested that the method by posture analysis and other methods be applied
comparing with Reba. Also, an in-depth study is required related to physical and biological agents.
Key-words: Family Farming, Ergonomics, Ergolandia.

1. Introdugao

No oeste do Parana, a presenca da agricultura familiar é de grande impacto e for¢ca em todos
os aspectos regionais, tanto econémico quanto cultural. Conforme o IPARDES (2009), esta
regido possui 110 mil agricultores rurais, liderando o ranking estadual.

Na agricultura familiar, a gestdo da propriedade é compartilhada pela familia e a atividade
produtiva agropecudria é a principal fonte geradora de renda. Além disso, o agricultor familiar
tem uma relacdo particular com a terra, seu local de trabalho e moradia. A diversidade
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produtiva também é uma caracteristica marcante desse setor (BRASIL, 2016).

A agricultura familiar apresenta um universo bastante heterogéneo com disponibilidade de
recursos, acesso ao mercado e capacidade de geracdo de renda, sendo a pecuaria leiteira uma
das principais atividades desenvolvidas (ALMEIDA, 2016). De acordo com uma pesquisa,
realizada pelo GEPEC/Unioeste — Campus Toledo (2014), desde 2009, o oeste do Parana é o
maior produtor de leite do Estado.

Ainda, estes estudos apontam que a atividade leiteira esta presente nos 54 municipios, sendo
as principais produtoras estdo localizadas em Marechal Candido Rondon, Toledo, Cascavel,
Mateldandia, Catanduvas, Santa Helena, Trés Barras do Parana, Missal, Guaraniacu e
Medianeira. Portanto, a produgdo de leite é de grande impacto econémico e social nacional,
atingindo um total aproximado de 1 bilhdo de litros, em 2012.

Uma pesquisa, realizada pelo Parque Tecnoldgico de Itaipu (2018), aponta que o oeste do
Parana detém 22,% da produgdo estadual, equivalendo a 2,74 bilhdes, sendo 11,8% da
producdo brasileira. No ranking do Parand, em 2016, a regido é a segunda maior de vacas
ordenhadas.

Além das produgdes leiteiras, ha varias outras atividades realizadas pelo produtor rural, onde
exige trabalho arduo e jornadas longas e exaustivas. Também, é muito comum, atividades
repetitivas e com excesso de carga, induzindo o pequeno agricultor a posturas inadequadas.
Esta rotina composta de trabalho pesado, acompanhada de fadiga, cansaco e estresse,
acarreta acidentes de trabalho e doencas ocupacionais tempordrias e permanentes.

Em 2011, a revista Inverta publicou as estatisticas relativas aos acidentes sofridos pelos
trabalhadores rurais nos seus postos de trabalho. Baseado nas informacdes as Secretaria da
Previdéncia Social, dos acidentes registrados anualmente, 7,7% foram no setor agricola.
Levando em consideracdo o numero de agricultores que trabalham informalmente, esta
estimativa tende a ser grosseira e, portanto, crescente.

Parte dos acidentes de trabalho e doencas ocupacionais ocorrem devido aos equipamentos,
maquinas e demais estruturas fisicas antiquadas, tornando o ambiente imprdprio para
realizagao das atividades inerentes da profissao. Neste cenario, a maioria dos pequenos
agricultores tem alta resisténcia a mudancas, principalmente quando envolve aspectos
financeiros.

Em geral, os trabalhadores desse setor sdo de baixo nivel de qualificacdo e, praticamente, ndo
possui treinamentos. Este fator, também, contribui no aumento de erros e acidentes.
Portanto, uma ciéncia importante para minimizar os impactos causados pela ma postura e
esforcos fisicos é a Ergonomia. Segundo lida (2005), a ergonomia é o estudo da adaptacdo do
trabalho ao homem. Franceschi (2013), também, menciona que a ergonomia tem como
propésito melhorar a qualidade de vida e trabalho nos diferentes ambientes, levando em
consideracdo aspectos fisicos e organizacionais. Consequentemente, proporciona maior
seguranca e conforto e, ocasionalmente, o aumento da produtividade nas atividades laborais.

A atividade leiteira, em especifico, expde os trabalhadores rurais a riscos fisicos e bioldgicos.
Assim, a ergonomia é a responsavel pela identificacdo dos fatores de riscos e oportunidades
de melhoria de todos os elementos envolvidos na tarefa, que se relacionam de modo a
melhorar a condi¢Ges de trabalho do agricultor (IEA, 2000 apud BASTOS, 2017).

Segundo Gemma (2008), a ergonomia constitui uma valiosa abordagem do trabalho humano,
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gue pode agregar conhecimentos importantes para a agricultura e outras atividades no
ambito rural, possibilitando seu desenvolvimento, por proporcionar uma ampla contribuicao,
desde o projeto e desenho de novos sistemas de producdo e organizacdo do trabalho, bem
como de dispositivos técnicos, até a avaliacdo de desempenho dos mesmos, incorporando
também a perspectiva da saude e conforto dos trabalhadores, e ndo somente a produtividade

e a qualidade necessarias.

Ha varias formas de estudos e ferramentas que podem auxiliar nos diagndsticos e analises dos
postos de trabalho, sendo uma delas o Ergolandia. Segundo os idealizadores do software, é
composto por 22 ferramentas ergonOmicas que dado suporte para avaliar o ambiente de
trabalho e a postura dos trabalhadores, apontando os principais problemas e diminuindo os
riscos ocupacionais. Dentre as ferramentas ofertadas pelo software, pode-se citar o método
Owas, Rula e Reba.

O método Owas foi desenvolvido na Finlandia por trés pesquisadores, a fim de analisar as
posturas de trabalho na industria de aco. Foram definidas 72 posturas e na amostragem sao
considerados as posturas das costas, bragos, pernas, uso da forga e fase da atividade (PAVANI
et. al, 2006).

Através do método Owas foi possivel identificar e solucionar problemas que estavam
pendentes ha vdrios anos e nos quais as tentativas anteriores haviam fracassados (LIDA, 2005).
A aplicacdo desta ferramenta resulta em pontuag¢des que permite analisar quais os niveis de
acdo e intervencao, conforme a tabela abaixo.

Categoria de acao Intervengao
1 Desnecessario medidas corretivas
2 Medidas corretivas em futuro préximo
3 Medidas corretivas assim que possivel
4 Medidas corretivas imediatamente

Fonte: Ergolandia/FBF (2019)

Tabela 1 — Parametro de avaliagdo do Owas

Observando a postura, o método oferece um cédigo identificador, estabelecendo uma relagao
entre esse cdédigo e a postura, assim é numerado crescentemente conforme o grau de
desconforto para o trabalhador, sendo que 1 é o menor desconforto e o 4 é a pior situacgao,
para cada categoria existe uma proposta de acao (TRZASKOS et. al, 2015).

Outro método de analise ergondmica é o Rula, onde ha avaliacdes de posi¢cdes especificas,
segmentando a postura para proporcionar uma avaliacdo dos riscos de problemas para os
membros superiores (TRZASKOS et. al, 2015).

Segundo Pavani et. al, (2006), as posturas avaliadas sdo as adotadas pelos membros
superiores, o pescoco, o tronco e os membros inferiores. A avaliacdo de risco é feita a partir
de uma observacao sistematica dos ciclos de trabalho pontuando as posturas, frequéncia e
forca dentro de uma escala que varia de 1, correspondente ao intervalo de movimento ou
postura de trabalho onde o fator de risco correlato é minimo até ao valor 9, onde o fator de
risco correlato € maximo.
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Andlogo ao método Owas, a tabela demonstra o nivel de acdo, intervencdo e a respectiva
pontuacao.

Nivel de agdo  Pontuagdo Intervengao

1 1-2 A postura é aceitavel se ndo for mantida ou repetida
por longos periodos

2 3-4 Sao necessarios investigagdes posteriores; algumas
intervengBes podem se tornar necessarias

3 5-6 E necessario investigar e mudar em breve

4 >7 E necessario investigar e mudar imediatamente

Fonte: Ergolandia/FBF (2019)

Tabela 2 — Parametro de avaliagdo do Rula

Existe uma grande semelhanca entre os métodos RULA e REBA, o motivo é que o RULA ajudou
na elaboragdo dos parametros que o REBA codifica (TRZASKOS et. al, 2015). O método REBA
é uma ferramenta para avaliar a quantidade de posturas for¢cadas nas tarefas onde é
manipulado pessoas ou qualquer tipo de carga animada, apresentando uma grande
similaridade com o método RULA e como este, é dirigido as analises dos membros superiores
e a trabalhos onde se realizam movimentos repetitivos (PAVANI et. al, 2006).

O método de pontuacdo estd apresentado na tabela abaixo, seguindo a mesma linha de
raciocinio das demais, exceto pela inclusdo e classificacdo do nivel de risco.

Nivel de agdo Pontuagao Nivel de risco Intervengao e posterior analise
0 1 Inapreciavel N&o necessario
1 2-3 Baixo Pode ser necessdrio
2 4-7 Médio Necessario
3 8-10 Alto Prontamente Necessdrio
4 11-15 Muito Alto Atuagdo imediata

Fonte: Ergolandia/FBF (2019)

Tabela 3 — Parametro de avaliagdo do Reba

2. Metodologia

A pesquisa é de natureza aplicada, visto que busca solucionar problemas pontuais, baseado
em fatos reais e de utilidade publica (GERHARDT; SILVEIRA, 2009). Também, fundamentado
nos objetivos, é classificada como pesquisa descritiva, pois “pretende descrever os fatos e
fendmenos de determinada realidade” (TRIVINOS, 1987). Neste caso, umas das formas de
coletas de dados que pode ser utilizada é a observacao.

A observacdo é mais adequada a uma andlise de comportamentos espontaneos e a percepc¢ao
de atitudes ndo verbais, podendo ser simples ou exigindo a utilizacdo de instrumentos
apropriados (FERREIRA et al, 2012 apud ZANELLI, 2002). Assim, a pesquisa foi baseada em
observacoes, permitindo levantar as principais posturas dos agricultores, na atividade da
ordenha.
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Segundo Fonseca (2002), em relacdo aos procedimentos, a pesquisa é considerada de campo,

devido a coleta de dados ser com os participantes. Além disso, se enquadra em estudo de

caso, onde o mesmo autor ressalta que analisa a esséncia e caracteristicas particulares de uma
organizacdo ou unidade social.

Foram observadas 3 propriedades localizadas no oeste do Parana e identificados processos
similares. Porém, como objeto de estudo, foi escolhida apenas uma propriedade. Este
pequeno agricultor possui 4 gados leiteiros, onde realiza-se a retirada do leite duas vezes por
dia, respectivamente, uma pela manha e outra a tarde. Para melhores resultados, esta
atividade foi dividida em tarefas, sendo elas, colocar e tirar corrente nas pernas traseiras do
gado leiteiro, higienizacdo dos tetos, abrir/fechar a véalvula de ar e posicionar a teteira da
ordenha.

Ap0s a identificagdo das posturas, foi aplicado os 3 métodos, através do software Ergolandia,
onde o principal objetivo diagnosticar o nivel do risco e o de a¢ao, apontando a velocidade de
mudancas nagquele ambiente. Este programa é oferecido na versdo paga, porém, no estudo,
foi utilizado a versdao demo, disponibilizado no primeiro més, apds a instalacdao do software
no computador.

Logo, foi realizado uma analise comparativa dos métodos, indicando qual é o mais adequado
e o nivel de sensibilidade dos demais. Assim, por meio da correlacdo e estatistica simples,
teremos um diagndstico mais preciso para cada postura.

3. Resultados e Discussoes

Primeiramente, foi analisada a tarefa que consiste na colocacdo e retirada das correntes nas
pernas traseiras do gado leiteiro, onde o trabalhador fica com a postura inclinada. Na figura
1, é possivel identificar duas posturas, sendo que na posi¢ao 2, o grau de flexdao da coluna é
maior comparada a posicdo 1.

Figura 1- PosicGes referentes a atividade de colocacdo e retirada de corrente
Fonte: Autor (2018)

Portanto, ambas as posicGes foram avaliadas pelas ferramentas, iniciando-se pela posicdo 1.
No método Owas, a categoria de acdo indicada foi a 3, sendo necessarias correc¢des tdo logo
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guanto possivel. Ja a ferramenta Rula, pontuou a posicdo como 4, apontando um nivel de acao
2, portanto, deve-se realizar uma observacao, podendo ser necessarias mudancas. Por fim, o
método Reba indicou a mesma pontuacdo do Rula, alertando que hd um risco médio e
intervencdo necessaria.

Na posicao 2, o método Owas apontou a mesma categoria de acdo da posicdo 1 e o método
Rula pontuou 6, correspondendo ao nivel de acdo 3, sugerindo a realizacdo de uma
investigacdo, introduzindo mudancas. Assim, o método Reba atingiu 9 pontos na escala final,
apresentando um risco alto e intervengdo necessaria o quanto antes.

Na segunda etapa do processo de ordenha é realizado a lavagem e secagem dos tetos do gado
leiteiro, onde o trabalhador precisa enxergar de maneira clara e detalhada, promovendo a
higiene adequada e seguranca alimentar. Para tanto, é necessario que o agricultor mantenha
uma postura baixada, com os joelhos flexionados e coluna inclinada, no qual foi identificado
duas posturas diferentes, denominadas por posicao 3 e posicao 4, conforme a figura abaixo.

Figura 2- Posigdes referentes a atividade de lavagem e secagem dos tetos
Fonte: Autor (2018)

Para a posicdo 3, o método Owas identificou que sdao necessarias corre¢des em um futuro
préximo, categorizado como 2. Analoga ao resultado da ferramenta anterior, o método Rula
explanou o mesmo nivel de a¢ao, pontuando como 4, onde deve-se realizar uma observagao
e podem ser necessdrias mudancgas. Por fim, através do Reba, obteve-se pontuagdo 5,
equivalente a risco médio e intervencao necessaria.

O método Owas diagnosticou categoria de acdo 3 para a posicdo 4, sendo necessarias
correcGes tdo logo quanto possivel. Além do mais, atingiu a pontuagdo 5, com nivel de acdo 3
no método Rula, enquadrando nos requisitos de investigacdo e introducdo de mudancas.
Ainda, com o Reba, verificou-se que o risco é médio, obtendo como resultado 6 e com
intervenc¢do necessaria.

Os preparativos para ordenhar se iniciam de modo mecanico, através do processo de
abrir/fechar a valvula de ar. Este procedimento é realizado a cada gado leiteiro, predominando
a postura estatica com o braco esticado, acima do ombro. Esta posicdo estd representada na
figura 3.
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Figura 3- Posicdo referente a atividade de abri/fechar a vélvula de ar
Fonte: Autor (2018)

Conforme o método Owas, para a posicao 5, ndo sdo necessarias medidas, classificando a acdo
como 1. Entretanto, o Rula aponta que deve realizar uma observacado e possiveis mudancas,
pontuando 3, com nivel de acdo 2. J4, o método Reba, afirma ser necessario uma intervencao,
com risco médio, equivalente a 5 na pontuacao final.

A Ultima etapa é a conexdo do sistema de vdcuo nos tetos do gado leiteiro. A posicao
decorrente desta tarefa é abaixada, com coluna inclinada e com os joelhos e pernas
flexionados, como mostra a figura abaixo.

Figura 4- Posicdo referente a atividade de conexdo do sistema de vacuo nos tetos
Fonte: Autor (2018)

A posicao 6, no Owas, é indicada como categoria de a¢do 3, onde sdo necessarias correcoes
tao logo quanto possivel. Ainda, a ferramenta Rula designa pontuacdo 5, correspondente ao
nivel de acao 3, no qual deve-se realizar uma investigacdo e introduzidas mudancas. Segundo
o Reba, a postura apresenta um alto risco, pontuando 9, necessitando o quanto antes de
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intervencdo. Logo, a tabela 4 apresenta um resumo da pontuacdo final de cada posicao obtida
pelos trés métodos.

METODOS
Posi¢ao Owas Rula Reba
1 3 4 4
2 3 6 9
3 2 4 5
4 3 5 6
5 1 3 5
6 3 5 9

Fonte: Autor (2018)

Tabela 4 — Resumo das pontuagdes de cada método

Devido a auséncia de pontuacdo do Owas e as diferentes formas de categorizagdo dos
métodos, o estudo comparativo para a definicdo do mais adequado, sera realizado através
dos niveis de acdo, onde foi estipulado, respectivamente, uma escala de 0 a 100% para cada
ferramenta. No tabela 5, é possivel observar a definicdo da escala conforme os niveis de acdo
de cada método.

METODOS
Nivel de agdo Owas Rula Reba
0 - - 20%
1 25% 25% 40%
2 50% 50% 60%
3 75% 75% 80%
4 100% 100% 100%

Fonte: Autor (2018)

Tabela 5 — Resumo das pontuagdes e respectivas escalas

Portanto, comparando as escalas dos niveis de acdo (tabela 5) com a pontuacdo final das
posicdes de cada método, pode-se encontrar os percentuais correspondentes a tabela 4. Logo,
baseado na tabela abaixo, pode-se verificar os resultados de cada ferramenta, apds a
conversdo na escala percentual.
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METODOS

Posigcao Owas Rula Reba
1 75% 50% 60%
2 75% 75% 80%
3 50% 50% 50%
4 75% 75% 60%
5 25% 50% 60%
6 75% 75% 80%

Fonte: Autor (2018)

Tabela 6 — Escalas para cada método

Analisando as posigoes, é possivel observar que 66,67% aponta que o método Reba é o mais
sensivel. Apenas 2 posturas, ndo indicaram esta ferramenta como a ideal, sendo que a posi¢cao
1 sugere o Owas e para posi¢cdo 4 o percentual foi o mesmo para o método Rula e Owas.
Também, ndo é possivel indicar a ferramenta menos sensivel, pois ambas possuem o mesmo
percentual sensibilidade.

A fim de comprovar a confiabilidade no método Reba, a correlacdo pode ser construida
através da média dos percentuais, obtendo como média 67% para o Reba, e as demais, 63%.
Entdo, a ferramenta mais sensivel serd o ponto de referéncia para analisar os demais métodos
envolvidos no estudo.

Adequando o novo ponto de referéncia ao nivel de acdo, através de uma escala de 0 a 100%,
obtem-se a tabela 7.

METODOS
Owas Rula Reba
Nivel de agdo 63% 63% 67%
Correlagao 94% 94% 100%

Fonte: Autor (2018)

Tabela 7 — Andlise estatistica para cada método

Portanto, para este estudo, as ferramentas Rula e Owas sdo menos sensiveis, estando 6%
abaixo do mais eficiente. Assim, o método Reba apresentou ser o mais sensivel e adequado
para avaliacdo ergonGmica, conforme a tabela 8.

Pontuagao Nivel de agdo  Nivel de Risco Intervengao

Posicdo 1 4 2 Médio Necessario

Posicdo2e 4 6 2 Médio Necessario

Posicdo 3 e5 5 2 Médio Necessario
6 9 3 Alto Prontamente Necessdrio

Fonte: Autor (2018)

Tabela 8 — Resumo do método Reba
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4, Conclusao

Através desta pesquisa, pode-se se concluir que, para este estudo, o método mais adequado
para andlise postural é o Reba. A ferramenta aponta que sdo necessdrias intervengdes, exceto
pela postura 6 que ha alto risco.

Também, o grau de sensibilidade dos demais métodos, totaliza 6% abaixo do método Reba.
Entretanto, ao analisar por posicdo, eles apresentam grau de discrepancia.
Consequentemente, a forma mais indicada para é analise por posigao.

Para que haja facilidade na ordenha e evite/minimize as mas posturas, sugere-se a criagdo de
fossos ou de plataformas elevadas. Assim, o pequeno agricultor realizara a ordenha abaixo do
nivel do gado e terd uma visdao mais clara e detalhada dos tetos.

Para trabalhos futuros, indica-se utilizar outros métodos, utilizando como parametro o Reba,
estudando a possibilidade de identificar outras ferramentas mais eficazes. Também, como os
métodos ndo estudam as condi¢des ambientais e biolégicas, recomenda-se que sejam
realizadas pesquisas mais detalhadas, abordando os demais riscos.
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