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Percepgoes e (des)conforto no uso de EPI por trabalhadores de
diferentes areas laborais

Mayanne Camara Serra, Mayara Camara Serra, Eduardo Mendonga Pinheiro, Elon Vieira Lima

Resumo: Este artigo tem como objetivo analisar percepcGes de trabalhadores de diferentes areas
laborais acerca dos Equipamentos de Prote¢do Individual (EPI). Com a aplicagdo de questionario
online semiestruturado, enfatizados nos incomodos e dificuldades associados ao uso de EPIs, foram
obtidos resultados oportunos a partir da participacdo de pessoas de varios estados brasileiros,
distribuidos em ramos produtivos, prevalecendo o da industria. Dos desconfortos que se
preponderam do levantamento realizado, ha as dificuldades em segurar objetos com luvas,
interferéncias na visdao com éculos de protecao, peso de botas e calor com luvas e vestimentas de
seguranca. Diante disso, evidencia-se a necessidade de que os EPIs sejam revistos no aspecto
projetual, fabril e de usabilidade a fim de melhorar a saude, seguranca e produtividade no trabalho.
Palavras chave: Areas laborais, Equipamentos de Protecdo Individual, Seguranca do Trabalho.

Perceptions and (dis)comfort in the use of PPE by workers from different
working areas

Abstract: This paper aims to analyze perceptions of workers from different working areas about
Personal Protection Equipment (PPE). By applying a semi-structured online questionnaire,
emphasizing the inconvenience and difficulties associated with the use of PPE, timely results were
obtained from the participation of people from various Brazilian states, distributed in productive
branches, prevailing the industry. Of the discomforts that arise from the survey, there are difficulties
in holding objects with gloves, vision interference with goggles, weight of boots and heat with gloves
and safety clothing. Given this, there is a need for PPE to be reviewed in the design, manufacturing
and usability aspects in order to improve health, safety and productivity at work.

Key-words: Work areas, Personal Protective Equipment, Workplace Safety.

1. Introdugdo

Esta na abrangéncia da Seguranca do Trabalho, juntamente com a Medicina do Trabalho e
Ergonomia, a identificacdo de fatores de risco quanto a acidentes e doencas ligadas ao
exercicio da profissdo. Nao delimitando-se a identificacdo, também deve ocorrer a andlise e
medidas prévias de intervencdo para evitar repercussdes negativas na saude dos
trabalhadores. Assim sendo, pode-se afirmar que a Seguranca do Trabalho alcanca o seu
propdsito quando consegue proporcionar um ambiente laboral seguro e saudavel, tanto
para os empregados, como também para o empregador (BARSANO e BARBOSA, 2018).

Antes de tudo, a Seguranca do Trabalho deve identificar e atuar na eliminacdo de riscos. Em
caso de impossibilidade dessa eliminacdo, devem ser previstas medidas de protecdo, que
sdo os Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPC) e Equipamentos de Protecdo Individual
(EPI). Quanto a esses ultimos, ha o agrupamento de acordo com o tipo de risco e a parte do
corpo em que deve ser usado, da seguinte forma: protecao da cabeca (capacetes); protecao
visual e facial (éculos e viseiras); protecdo auditiva (protetores auriculares ou abafadores de
ruidos); protecao respiratdria (filtros e mascaras); protecdo de pernas e pés (botas, sapatos
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especificos e botinas); protecdo de maos e bracos (luvas e mangotes); e protecdo contra
quedas (cintos de seguranca e cinturdes) (BARSANO, BARBOSA e SOARES, 2014; ROJAS,

2015).

No Brasil hd a Norma Regulamentadora (NR) de numero 6 que obriga as empresas a
fornecerem EPIs gratuitos e em conformidades com os riscos das atividades desempenhadas
nas situacdes em que medidas de protecdo coletivas forem insuficientes, além de trazer
requisitos de comercializacdo e responsabilidades em relagdo aos produtos de protecdo em
abordagem. Como incremento de rigor a NR 6 ha também a Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT) reiterando sobre a essencialidade dos EPIs, que ndo devem ser vistos como
elementos que capazes de impedir acidentes, mas sim que podem atenuar efeitos fisicos no
trabalhador em caso de acidentes ou riscos de adoecimentos (OLIVEIRA, 2018).

Entretanto, na realidade é facil notar o contrario do que preconiza a NR 6, pois em diversas
empresas pode ser constatado o uso do EPI como primeira medida de seguranca fornecida
aos colaboradores, o que deve ser corrigido imediatamente. Em adicdo, é indispensavel
pensar no conforto e agrado do trabalhador para evitar resisténcia quanto ao uso de EPIs e,
assim, também ndo interferir na produtividade. Como ha um relativo amplo conjunto de
dispositivos de segurancga, deve-se avalid-los bem de acordo com os critérios de protecao,
facilidade de manutencao e durabilidade. Desta forma, pode-se obter um ambiente laboral
com trabalhadores devidamente protegidos e produtivos (MERINO et al., 2017).

Pode-se dizer que o enfoque sobre os EPIs na seguranc¢a do trabalho se pauta em aspectos
técnicos, aspectos educacionais e aspectos psicolégicos. Na primeira forma, o EPI em termos
de modelo deve ser definido tecnicamente em func¢do das atividades, dos riscos ocasionados
e da necessidade de conforto do trabalhador. Quanto aos aspectos educacionais, a
importancia do EPI para os trabalhadores deve passar por uma conscientizacdo que vai além
dos treinamentos; isto é, é imprescindivel educar sobre a finalidade e a forma correta de
utilizacdo dos itens de seguranca. E no que concerne aos aspectos psicoldgicos, que
complementam os educacionais, é importante a atuacdo para que o trabalhador entenda o
uso do EPI como algo indispensavel e inerente a sua funcdo e ndo como imposicao, de tal
forma que n3o rejeite o uso (MATTOS e MASCULO, 2019).

N3do é incomum detectar o desinteresse de trabalhadores em relacdo ao uso de EPIs, o que
pode indicar que ndo had o adequado fornecimento de informacbes acerca da
indispensabilidade dos dispositivos de seguranca. Muitos trabalhadores tendem a
apresentar queixas quanto ao desconforto e quanto as dificuldades de tarefas supostamente
causados pelos EPIs. Diante disso, fica latente que ha pouco reconhecimento da gravidade
dos riscos em que muitos trabalhadores estdo expostos (DIAS e ARAUJO, 2015).

Por outro lado, as manifestacdes de desconfortos e de interferéncias em produtividade por
trabalhadores em relacdo aos EPIs ndo devem ser negligenciadas. Neste aspecto, vale inserir
as consideracdes de Meirelles, Veiga e Duarte (2016) sobre os EPIs ndo serem isentos de
falhas de concepcao, visto que sdao medidas de seguranca provisdrias, delimitando-se a um
ou poucos riscos de forma isolada e ndo a exposicao de riscos por diferentes fatores. Para
corroborar com isso, os autores elencam estudos publicados na literatura que evidenciam
deficiéncias nos EPIs em termos de inadequacdes antropométricas, discrepancias de cargas
fisioldgicas, necessidades de mais testes laboratoriais quanto ao nivel de protecdo, dentre
outros fatores.

Tendo em vista o discorrido até entdo, pode-se caracterizar como oportuno o
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desenvolvimento de estudo pautado na compilacdo de compreensGes e opinides de
trabalhadores de diferentes areas quanto aos EPIs, que é o que respalda a realizacdo da
pesquisa abordada neste artigo. Para traduzir a problematica basilar deste estudo, tem-se o
seguinte questionamento: quais os principais inconvenientes do uso de EPIs segundo
trabalhadores de distintas areas profissionais? Ademais, como objetivo formal da pesquisa,
tem-se: analisar percepc¢des de trabalhadores de diferentes areas laborais acerca dos EPls.

2. Materiais e Métodos

Em sintese, este artigo contém a reunido de consideracdes e percepcdes de trabalhadores
de varias localidades do Brasil acerca do uso de EPIs. A forma de desenvolvé-lo faz com que
o estudo aqui abordado seja enquadrado como pesquisa descritiva, de levantamento, de
abordagem quanti-qualitativa e de natureza aplicada. Esta classificagdo se respalda no
lecionado por Lakatos e Marconi (2017) e Turrioni e Mello (2012).

O instrumento de coleta de dados consiste em questionario aplicado por meio de formulario
online compartilhado na rede social profissional LinkedIn e através de e-mails. Desta forma,
foram obtidos 223 formularios respondidos validamente.

Ressalta-se que o periodo de coleta de dados se iniciou em setembro de 2018 e se finalizou
em julho de 2019. Outra informacdo relevante é que o questionario é majoritariamente
estruturado e formado por perguntas objetivas que requerem a assinalacao de alguma das
alternativas de respostas disponibilizadas.

Dentre as questdes do formuldrio, estava a solicitacdo da caracteriza¢do profissional em
termos de estar trabalhando, de ser autbnomo, trabalhar em setor publico ou privado. Além
disso, também foram solicitadas informac¢Ges quanto aos seguintes aspectos: o estado de
origem em que trabalha; a especificacdo da fun¢do atual ou anterior (em caso de estar
desempregado); a drea em que se insere profissionalmente; a indicacdo de uso de EPIs no
momento atual ou anterior; a indicacdo dos tipos de EPIs utilizados; a percepcdo de
interferéncias na produtividade pelos EPIs; indicacdo de incomodos sentidos, dentre outras
guestoes afins, mas, por ultimo, foi deixado o espaco livre para que os respondentes
escrevesses as opinides pessoais acerca dos EPIs.

Com o uso dos formuldrios online, as respostas sdo automaticamente enviadas a uma
planilha, também online, que foi trabalhada no Microsoft Excel para reunido e organizacao
de dados. Apds isso, a analise estatistica e geracdo de tabelas e graficos com os dados
obtidos auxiliaram na composicdo dos resultados da pesquisa. Ja quanto a ultima questao,
que é livre, todas as respostas foram analisadas individualmente para escolha de algumas e
retirada de destaques oportunos de apreciacdo neste estudo.

De inicio, quantitativamente, os resultados trazem um breve perfil da amostra em termos de
unidade federativa em que os participantes trabalham, bem como a area laboral em que se
inserem. Apos isso, os resultados prosseguem com a indicacdo de percepg¢des acerca da
essencialidade de EPIs e da indicacao do uso desses dispositivos, tornando a continuacdo dos
resultados delimitados aos respondentes que indicaram o uso de EPI na fung¢do atual ou em
funcdo anterior. Desta forma, a amostra de 223 respondentes se reduziu para 122 quanto as
ultimas questodes.

De antemado, salienta-se que ndo foi possivel detectar correlagdes significativas entre
determinadas caracteristicas de respondentes e semelhancas de respostas, pois a amostra é
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formada por trabalhadores de diferentes areas laborais e diferentes estados do pais, mas
sem proporcionalidade. Contudo, o estudo suscita consideracdes relevantes a partir de
abordagem qualitativa e pelo fato da discussdo dos resultados ser acompanhada de outras
pesquisas publicadas na literatura.

3. Resultados e discussao

Para inicio da compreensao do perfil da amostra deste estudo, destaca-se que a distribuicao
de respondentes por estado em que trabalham segue os seguintes percentuais: 72,7% sao
do Maranhdo; 2,7% sao de S3ao Paulo; Santa Catarina, Amazonas e Minas Gerais
apresentaram o percentual de 0,9% cada um; Paraiba, Parand e Para correspondem ao
percentual de 0,5% cada estado; e os 20,6% restantes da amostra compreendem
trabalhadores que se encontravam desempregados quando responderam o questionario.

Em relagdo a situacdo laboral dos respondentes, a Tabela 1 traz a distribuicdo dos
integrantes da amostra. Assim sendo, percebe-se a preponderancia de pessoas que
trabalham no setor privado.

Situacdo empregaticia Percentual
Trabalho em empresa privada 44,4%
Trabalho em setor publico 26,9%
Sou auténomo(a) 8,1%
No momento ndo estava trabalhando 20,6%

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

Tabela 1 - Distribuicdo da amostra em fung¢do da situagdo empregaticia

Em continuagdo, a questdo correspondente a drea laboral em que os respondentes se
inserem profissionalmente também abrangia os que possuiam apenas formacdo na area,
mesmo que nao estivessem trabalhando. Desta forma, tem-se a Tabela 2, que traz as areas
mais indicadas, sendo a industrial a mais expressiva.

Area em que se insere profissionalmente Percentual
Industrial 27,8%
Setor Publico 16,1%
Educacao 13,9%
Prestacdo de servigos 13,5%
Construcao Civil 7,2%
Comércio 6,7%
Agropecuaria 6,3%
Area da Saude 4,0%
Florestal 1,8%
Portuario 0,5%
Outra 2,2%

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

Tabela 2 - Distribuicdo da amostra em func¢do da area laboral

Conforme ja mencionado, foi solicitada a indicacdo da percepcao de todos os respondentes
qguanto a necessidade dos EPIs em suas respectivas atividades de trabalho. Como
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demonstracao das respostas para essa solicitagcdo, hd o Grafico 1.

B Nenhum EPI é necessario

B Somente alguns EPI’s sdo realmente necessarios
10%

Todos os EPIs sdo necessarios.
67%

Grafico 1 - Opinides sobre a necessidade de EPIs no ambito das atividades

As indicagGes dos participantes no questiondrio quanto a utilizarem ou ndo EPIs em suas
atividades profissionais se distribuem conforme o Gréfico 2.

45%

55% H Nao HSim

Gréfico 2 — Utilizacdo de EPIs nas atividades laborais

Na comparac¢do de respostas entre quem indicou que “todos os EPIs s3ao necessarios”, foi
percebido que uma quantidade significativa de pessoas ndo utiliza EPIs em suas atividades,
deixando claro que ha uma considerdvel parcela de trabalhadores conscientes da
importancia dos dispositivos de seguranca em abordagem, mesmo que muitos destes
trabalhadores ndo utilizem EPIs. Qutro aspecto relevante é que todos os que responderam
gue “nenhum EPI é necessario” sdo trabalhadores cujas atividades ndo requerem a utilizacdo
desses dispositivos de seguranca. Ja quanto aos que indicaram que “somente alguns EPIs sdo
realmente necessarios”, a maioria indica que ndo utiliza EPI, o que leva a inferéncia de que
entre os respondentes ha quem sinta necessidade de usar alguns desses equipamentos de
protecao.

A partir deste ponto, os resultados se delimitam a apenas os respondentes que referiram
utilizar EPI ou ja ter utilizado em funcdo anterior. Dentre uma das questdes do formulario,
foi pedido aos participantes que indicassem todos os EPIs que utilizavam, sendo possivel
assinalar mais de um item. Devido a isto, houve alta variedade de tipos de respostas para
essa questdo, desde quem utilizava apenas bota de seguranca, até quem utilizava todos os
itens listados, inclusive itens que foram descritos manualmente, o que torna inviavel a
apresentacdo de todos os resultados. Contudo, os EPIs mais assinalados sao os da Tabela 3,
em que se destacam as botas de seguranca, seguidos dos dculos de protecdo e capacete.
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EPIs mais asinalados Quantidade de indicagoes
Bota/Calcados De Seguranca 101
Oculos 91
Capacete 87
Luvas 78
Protetor Auricular 70
Mascara 49

Fonte: Dados da pesquisa (2019)
Tabela 3 — EPIs mais assinalados como usados pelos respondentes

De acordo com o ja abordado, a NR 6 determina que sejam realizados treinamentos
especificos sobre o uso de EPIs aos trabalhadores. Tendo em vista isso, foi buscado
identificar se os participantes do estudo passaram por esses treinamentos, o que fez gerar o
resultado do Gréfico 3, pelo qual se percebe que o percentual de pessoas que nao
participaram dos treinamentos chama a atengdo mesmo nao sendo o mais elevado.

26%
m Nao

1% B Ocorreram treinamentos, mas nao participei.
(1]

Sim

73%

Gréfico 3 - Participagdo de treinamentos quanto ao uso de EPIs

E importante reiterar que os EPIs ndo evitam acidentes e adoecimentos, apenas atenuam
alguns efeitos de exposi¢ao ao risco. Para auxiliar no entendimento disso, ha o resultado do
Grafico 4, em que é possivel notar que, embora em menores percentuais, ha pessoas que ja
se acidentaram ou se adoeceram mesmo utilizando os dispositivos de seguranga individual.
8%
129 «
% H Nao

B N3o, mas ja presenciei isto ocorrer com outra pessoa

80% Sim

Grafico 4 — Pessoas que ja se acidentaram ou adoeceram mesmo com o uso de EPIs

No questionario foi solicitada a indicagdo pelos respondentes sobre ja terem se acidentado
ou adoecido em situa¢des nas quais ndo estavam utilizando EPls. Os resultados dessa
guestdo constam no Grafico 5, em que os resultados se aproximam dos da questdo anterior.
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15% W Nao

B N3o, mas ja presenciei isto ocorrer com outra pessoa

7% msim

Gréfico 5 — Pessoas que ja se acidentaram ou adoeceram em situagées em que ndo usavam EPIs

Entrando no enfoque deste estudo, uma das questdes do formulario apresentava a seguinte
expressao: “O(s) EPI utilizado(s) atrapalha(m) de alguma maneira a sua produtividade no
trabalho”. Com isso, foram apresentadas alternativas sobre concordar ou discordar com a
expressao conforme uma escala Likert, gerando os resultados que constam no Grafico 6, em
gue prevaleceram as respostas discordantes.

11%
1%

15%
H Concordo

W Concordo fortemente
Discordo
30% 43% M Discordo fortemente

M Indiferente

Grafico 6 — PercepcgGes sobre o uso de EPI atrapalhar de alguma forma na produtividade

Em seguida, o questiondrio apresentava uma lista de possiveis incomodos que poderiam ser
associados ao uso de EPIs. Além disso, havia a op¢do “ndo sinto nenhum incémodo”, que foi
assinalada por apenas 40% da amostra de pessoas que indicaram usar ou ja ter usado EPlIs,
como demonstra o Grafico 7.

()
40% W N3o sentiram nenhum incOmodo

B Sentiram pelo menos um incbmodo

60%

Grifico 7 - Pessoas que indicaram sentir algum incomodo durante o uso de EPI

Como uma quantidade bastante consideravel de pessoas indicou sentir ao menos um
incOmodo, é valido especificar os tipos de incOmodos mais preponderantes. Para tanto ha a
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Tabela 4, na qual se destacam as dificuldades em segurar objetos com luvas e em enxergar
com 6culos, além do peso com o uso de botas de seguranga e calor com luvas. Ressalta-se
gue houve uma série de combinacbes de indica¢cdes de incbmodos, uma vez que era
permitido assinalar mais de uma alternativa, sendo possivel também especificar
manualmente. Portanto, o resultado da Tabela 4 abrange apenas os incbmodos prevalentes.

Tipos de incoOmodos Quantidade de indicacdes
Dificuldades em segurar objetos com luvas 26
Dificuldades em enxergar com 6culos 22
Peso com uso de bota 22
Calor com luvas 17
Calor com vestimentas de seguranga 14
Aperto de protetor auricular 14
Dificuldades em enxergar com mascara 6
Aperto de capacete 5
O capacete se move por ser grande 5

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

Tabela 4 — Tipos de incOmodos decorrentes do uso de EPIs mais assinalados

Por fim, destacando algumas das respostas ao espaco livre deixado para coleta de opinides e
sugestdes acerca dos equipamentos de protecdo individual, um especialista em projetos da
area industrial deixou enfatizado que “mais [do] que obrigagdo por questdes normativas, é
preciso que se eduque (trabalhar questdes culturais), para que se entenda que os EPI estdo ai
para garantir nossa seguranga, e ndo evitar puni¢cdes”. Com esta contribuicdo, supde-se que

o referido profissional percebe que o uso de EPIs é mais notado como algo para o
cumprimento de normas e ndo necessariamente para a seguranca do trabalho.

Das respostas livres, hd a recomendacdo de um Engenheiro Agronomo, que destaca sobre a
necessidade de “desenvolver EPI com materiais leves e resistentes”. Outro Engenheiro
Agronomo, atuante no setor publico, discorreu que “os EPIs deveriam passar por um
processo de customizagéo ou ser personalizados”. Para complementar, outro profissional do
campo da Agropecudria, porém de nivel técnico, deixou escrito que os EPIs “sdo muito
necessdrios e a empresa deve oferecer e exigir o seu uso onde convier; deve também
procurar adequd-los ou substitui-los quando houver desconforto pelo uso dos mesmos”.

Alguns trabalhadores respondentes deixaram sugestdes para melhorias dos EPIs no espaco
livre do questionario. Essas sugestoes estdo elencadas a seguir:

“Existe pouca énfase das industrias em EPI's para coluna e o uso de EPI deve ser visto
como ultimo recurso; primar por eliminagdo de processos desnecessdrio ou automatizar para
que haja o minimo de interven¢cGo humana” (Técnico de manutencdo industrial do setor
publico);

“No meu campo de atuag¢do, o que nds necessitamos no momento é de cal¢cados, uniforme
e capas de chuva” (Agente Comunitario de Saude do setor publico);

“Oculos apropriados para pessoas que usam 6culos de grau” (Funciondrio do setor
publico);

“Salvam vidas, poderiam ter uma anatomia um pouco melhor e prestarem mais a
ventilagdo nés mesmos” (Gestor da Construcao Civil).
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Iniciando a discussdo dos resultados deste trabalho, deve-se sublinhar que a dificuldade em
segurar objetos com luvas pode ser caracterizada como o desconforto mais frequente entre
os respondentes. Quanto as luvas enquanto EPI, pode-se apontar os estudos de Fernandes
et al. (2017) sobre profissionais de saude, que desenvolvem suas atividades com EPIs
bastantes especificos para a area laboral em que se inserem. Os autores destacam que
muitos profissionais de enfermagem de um hospital brasileiro tendem a ndo utilizar todos os
EPIs disponibilizados, havendo maior adesdo as luvas devido a natureza das atividades com
alto risco bioldgico.

Por outro lado, nos estudos de Barros et al. (2016), também desenvolvido com profissionais
de enfermagem, o uso de luvas foi indicado como possivel causador de acidentes com
agulhas. Além disso, os autores detalham que o desconforto é um dos principais fatores que
aumentam a resisténcia ao uso de EPIs pelos profissionais de enfermagem mesmo existindo
protocolos que indicam como imprescindiveis o uso desses itens de protecdo individual.
Quanto ao exposto, resultados e campo laboral semelhantes constam nos estudos Porto e
Marziale (2016).

Sobre a dificuldade em enxergar com éculos de seguranca, detectada neste estudo como
entre os tipos incOmodos mais referidos, ha semelhanca na pesquisa de Oliveira, Machado e
Gama (2013), que realizam um levantamento sobre a adesdo as medidas de biosseguranca
por socorristas do Corpo de Bombeiros Militar de Belo Horizonte — MG. Nos resultados dos
autores, ha relatado que, dentre as dificuldades em usar dculos de protecao, os socorristas
informaram o baixo desempenho em avaliagdes de vitimas por interferéncias na visdo. Da
pesquisa destes autores, aproveita-se para destacar que as mascaras também ndo
apresentaram alta adesdo devido ao embagcamento em dculos de grau, interferéncia na
comunicacao falada, sensacdo de sufocamento e crenca de falta de importancia do uso.

Apds a apresentacdo dos resultados da presente pesquisa, em que se percebe que sdo
consideraveis os desconfortos por calor causados ou agravados por EPIs, pode-se fazer uma
ponte com resultados de outros estudos publicados, como o de Meirelles, Veiga e Duarte
(2016). Os autores explicam sobre as frequentes queixas de trabalhadores do campo
agropecuario pelo uso de EPIs em dias quentes. Segundo os autores, esse desconforto
térmico decorre da deficiéncia na circulacdo de ar no corpo de trabalhadores rurais que, em
geral, realizam funcdes em situacdes ja naturalmente insalubres. Além desse desconforto, os
autores citam o agravante da forte possibilidade dos EPIs auxiliarem na contaminacdo por
agrotdxicos, deixando clara uma deficiéncia de projetos de determinados EPIs para
trabalhadores rurais, o que também é abordado nos estudos de Silva et al. (2017).

De forma relativamente semelhante aos dois estudos supracitados, Veiga et al. (2017)
abordam em sua pesquisa que trabalhadores do setor extrativista ndo possuem o habito de
usar equipamentos de seguranca e ainda referem dificuldades no desempenho das tarefas
por interferéncias dos EPIs no ambito tatil. Com esse entrave na produtividade pelos EPIs, é
aumentada a resisténcia ao uso dos dispositivos de seguranca. Para sanar isso, os autores
sugerem o desenvolvimento de equipamentos que fornecam a seguranga necessdaria aos
trabalhadores, em especial as suas maos, mas que também nao interfiram na superficie de
contato dos itens que devem ser manuseados.

Em relacdo ao uso de botas ou calcados de seguranca no levantamento abordado neste
artigo, os incOmodos mais referenciados se baseiam no peso do cal¢ado. Nos estudos de
Melo, Gomes e Sa (2014) com funcionarios operacionais de uma unidade de alimentacdo e
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nutricdo, o desconforto quanto ao uso de botas ndo consistiu no peso destas, mas sim no
formato. Neste aspecto, os autores salientam sobre o chamado “sofrimento criativo”, pelo
qual os trabalhadores chegavam a cortar o cano da bota e a utilizarem plasticos para atenuar
os desconfortos que sentiam pelo uso do referido EPI para protecdo dos pés.

No levantamento do estudo abordado neste artigo, houve bastante discordancia quanto ao
uso do EPI causar alguma interferéncia na produtividade, porém isso, de certa forma, ndo
condiz com o fato de a maioria dos respondentes indicar que sente algum incomodo. No que
concerne a interferéncia na produtividade pelo uso de EPIs no setor industrial, deve-se citar
os estudos de Souza, Gasques e Luz (2019) quanto a colaboradores de uma industria
metallrgica. Os autores constataram que ha conformidades no fornecimento de EPIs pela
empresa, porém os funcionarios pouco utilizam os equipamentos. Na justificativa para a
baixa ades3ao ao uso dos EPIs, os trabalhadores indicam a limitagdo e impacto negativo na
agilidade mesmo com todos os funciondrios cientes da importancia dos equipamentos para
a seguranca do trabalho.

O desconforto causado pelos EPIs também foi detectado nos estudos de Souza (2017), que
se delimita aos trabalhadores da Construgdo Civil, que, segundo a autora, € um dos ramos
produtivos mais perigosos para o trabalho no Brasil. Conforme discorrido pela autora, os
operarios tendem a resistir quanto ao uso de EPIs com a alegacao de desconforto ou por nao
se adaptarem ao uso durante a realizagao das atividades.

Em face do apresentado, percebe-se que os EPIs demandam atencdo que vai além do
aspecto normativo. Nao se deve somente fornecer e cobrar pelo uso desses produtos, pois
se demonstra imperativo favorecer a escuta ao trabalhador para sanar inconvenientes
relacionados aos EPIs para que seja promovida a triade seguran¢a-conforto-produtividade.
Ademais, os resultados do estudo sugerem que é bastante vélido que EPIs passem por
continuas revisdes no aspecto projetual, fabril e de usabilidade com vistas a resultar em
equipamentos de protecao cuja adesao seja mais efetiva.

4. Consideragoes finais

Através do estudo descrito neste artigo, foram reunidas percepcbes e opinides de
trabalhadores de alguns estados brasileiros em relacdo a utilizacdo de EPIs, com enfoque em
incOmodos causados pelos dispositivos da tematica, o que comprova o alcance do objetivo
inicialmente formulado para o estudo. Respondendo a pergunta direcionadora de pesquisa,
podem ser citados como principais inconvenientes do uso de EPIs por trabalhadores
brasileiros as dificuldades em segurar objetos com luvas, interferéncias na visdo com éculos
de protecdo, peso de botas e calor com luvas e vestimentas de seguranca.

Os resultados do estudo alertam para cenarios em que EPIs estdo interferindo na qualidade
de vida no trabalho através de incbmodos que podem impactar até na salude, como o calor,
sendo que esses desconfortos podem estar erroneamente naturalizados em muitas
situacdes. Para mudar isso, é importante fomentar uma relacdo de proximidade com o
trabalhador e com as tarefas que realiza para a adequada identificacdo de desconfortos e
dificuldades no uso de EPlI ou no desempenho da funcdo devido aos dispositivos de
seguranca.

Com a devida escuta dos trabalhadores, pode ser possivel até mesmo gerar EPIs eficientes e
confortdveis ainda ndo pensados. Para exemplificar isso, pode-se retornar a sugestdo de um
respondente para que éculos de protecdo sejam mais bem adaptaveis a pessoas que usam
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Oculos de grau e a outro participante do estudo que chegou a mencionar sobre EPI para
coluna.

Outra conclusdo importante é que os resultados quanto a acidentes e adoecimentos, mesmo
com o uso de EPI, comprovam o que consta nas normas sobre esses dispositivos ndo serem
capazes de evitar eventos externos prejudiciais aos trabalhadores. Com isso, fica respaldado
o maior enfoque que deve ser dado as medidas prévias de eliminacdo de riscos e aos
Equipamentos de Protegao Coletiva.

Com a pesquisa desenvolvida, é deixado recomendado que EPIs devem ser revistos no
ambito de materiais, especificacdes, projeto, fabricacdo e formas de uso. Assim, ficam
sugeridos como trabalhos futuros as investigacbes pormenorizadas quanto aos incomodos
mais prevalentes neste estudo a fim de subsidiar pesquisas que se desdobrem no
desenvolvimento de adaptacdes e melhorias nos EPIs atuais. Desta forma, pode ser
promovido um cendrio laboral com trabalhadores efetivamente realizando as suas
atividades com conforto, eficiéncia e seguranca.
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